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INTRODUCAO

Os atuais procedimentos de avaliacdo e supervisdo tém fundamento legal no
inciso 1X do artigo 9° da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional — LDB (Lei
n° 9.394/96), que arrola como atribuicdes da Unido “autorizar, reconhecer, credenciar,
supervisionar e avaliar os cursos das instituicdes de educagé&o superior e 0s estabele-
cimentos do Sistema Federal de Ensino Superior”.

Para cumprir essas obrigacdes legais, mecanismos de avaliacdo foram im-
plantados e operacionalizados pelo Ministério da Educacédo. Apds cinco anos de evo-
lugdo, o valor e a oportunidade desta iniciativa tornou-se evidente. E inegavel o esforgo
do Ministério quando, ao iniciar os debates sobre a exigéncia de qualidade na expan-
sdo da educacao superior, incentivou, nesse nivel de educacao, a cultura de avaliacao.

Para dar continuidade ao aperfeicoamento do sistema de avaliacdo da edu-
cacao superior fez-se necessario, nessa etapa, ouvir as ponderagdes provenientes da
comunidade académica, o maior provedor potencial de sua legitimacao.

O sistema, voltado para a qualidade da educacéao superior brasileira, engloba
instrumentos de avaliagdo dos mais variados aspectos e processos de capacitacao de
avaliadores e vem sendo construido de maneira a ser o mais abrangente e fidedigno
possivel. Levando-se em consideracao as limitacfes circunstanciais e o carater pionei-
ro, os resultados obtidos sdo promissores: cinco anos atras, a inexisténcia de dados
consistentes sobre a educacéao superior impedia uma adequada formulacdo das politi-
cas com vistas a melhoria da qualidade dos cursos e instituicbes. Hoje, ao contrario,
estao disponiveis informacdes que fundamentam tanto o diagnéstico de cursos e insti-
tuicdes quanto uma analise global do sistema. Isso permite o estabelecimento de ba-
ses sOlidas para atender a exigéncia, por parte do governo, da academia (dirigentes,
professores, técnicos, alunos) e da sociedade, de crescimento, com qualidade, da e-
ducacéao superior.

Por outro lado, apesar de todos os éxitos auferidos até agora, € patente a ne-
cessidade de se institucionalizar o sistema de avaliacdo, além de aperfeicoa-lo, de
modo a garantir sua legitimidade e permanéncia. E imperativa a consolidacio deste
arcabouco de instrumentos em procedimentos bem estabelecidos, que funcionem insti-
tucionalmente, independentemente dos grupos ou individuos que estejam na direcéo
do sistema. A cultura de avaliagdo sO podera tornar-se uma tradigdo quando ndo mais
houver espaco para a discussdo de seu mérito, mas apenas das alternativas para a
sua realizacdo; quando se fizer permanente, propositora e desafiadora, para melhoria
da qualidade dos cursos e das instituicoes.

E neste marco que se insere a transferéncia, da Secretaria de Educacéo Su-
perior (SESu) para o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep),
da Avaliagéo Institucional e das Avaliacdes das Condi¢cdes de Ensino. O sistema, re-
estruturado para integrar a mesma base de dados, o mesmo padrédo conceitual, a
mesma classificacdo de areas do conhecimento, procedimentos compativeis e avalia-
dores competentes e capacitados, engloba todos os processos que demandam a ne-
cessidade de avaliacdo da educacgao superior, organizados sob a forma de Avaliacao
Institucional (Al), Avaliacdo das Condi¢bes de Ensino (ACE) e Exame Nacional de
Cursos (ENC). Agregam-se aos processos de avaliacdo as coletas sistematicas e a-
nuais de dados sobre as Instituicbes de Educacéo Superior (IES) e seus cursos: Ca-
dastro da Educacao Superior e o Censo da Educacéo Superior.



O presente documento € o resultado do trabalho que a Diretoria de Estatisticas
e Avaliacdo da Educacao Superior (Daes) do Inep vem realizando, a partir de uma sé-
rie de estudos e de jornadas de trabalho com professores e representantes de institui-
cOes publicas e privadas, que culminaram com a apresentacdo de uma proposta de
harmonizacao dos instrumentos de avaliacdo. O trabalho inicial consistiu em elaborar,
a partir de todos os instrumentos desenvolvidos e utilizados pelas diferentes Comis-
sOes de Especialistas da SESu, ao longo dos ultimos cinco anos, um estudo compara-
tivo, posteriormente sistematizado numa planilha em que todas as variaveis de avalia-
¢ao foram comparadas e reorganizadas em fungédo da sua proximidade e interdepen-
déncia. A partir do primeiro semestre de 2001 vém sendo realizadas jornadas de tra-
balho com grupos multidisciplinares e com grupos de especialistas das varias areas e
de instituicdbes de educacdo superior, publicas e privadas, universitarias e nao-
universitarias, para discutir a avaliacao.

Cada uma dessas jornadas contribuiu significativamente para a reformulagéo
e 0 enriquecimento da proposta inicial, transformando-a em documentos basicos de
avaliacdo — Manual Geral de Avaliagcao Institucional e Manual Geral de Avaliacéo das
Condic¢des de Ensino — que objetivam atender as varias formas de organizacao institu-
cional e as diversas areas de conhecimento dos cursos no que tém de comum sem,
todavia, deixar de contemplar as especificidades de cada uma. Esses documentos
sdo as matrizes, que se desdobram em manuais especificos para cada forma de or-
ganizacdo académica e para cada curso. Finalmente, como culminéncia do processo,
o Inep tornou disponivel, para a comunidade académica, o Cadastro de Avaliadores,
do qual serédo escolhidos os avaliadores ad hoc que, apos participarem das jornadas
de capacitacdo, passardo a integrar as equipes que deverdo proceder a verificagao in
loco de instituicdes e cursos.



CONSIDERACOES SOBRE A AVALIACAO IN LOCO

A verificagdo in loco constitui-se no momento privilegiado da interlocucéao en-
tre os participantes do processo avaliativo. E a ocasido em que — a partir da observa-
¢cao direta e do conhecimento das relacdes existentes entre professores, alunos, pes-
soal técnico e administrativo, coordenador e dire¢cdo da instituicdo — os avaliadores
analisardo qualitativamente o funcionamento do curso, o envolvimento e interesse pe-
las atividades académicas e projetos em andamento e, ainda, o tipo e 0 processo de
gestdo do curso. E, também, o momento de verificar se a infra-estrutura (ambientes e
equipamentos) e o pessoal técnico estdo a servico dos objetivos maiores explicitados
no projeto do curso e de estabelecer comparagdes entre as situagdes reais e os do-
cumentos previamente examinados.

Roteiro de avaliagéao

Este roteiro especifica 0s passos gerais a serem seguidos, pelos avaliadores
ad hoc em cada um dos momentos do processo de avaliagéo:

estudo das informacdes prestadas no formulério eletrénico e dos documen-
tos anexados pela IES;
verificacao in loco.

Participantes do processo de avaliagao

Comisséao de avaliadores ad hoc, designada pelo Inep;
Administracao da IES;

Coordenacao do curso;

Corpo discente do curso;

Corpo docente do curso; e

Corpo técnico e administrativo do curso.

Orientacfes gerais
A comissao avaliadora devera:

estudar cuidadosamente os dados e informagdes disponiveis no formulario
eletrdnico, estabelecendo as articulacfes e coeréncias entre 0S mesmos,
para que possam ser tracados roteiros de verificagédo e levantadas ques-
tdes que serao formuladas quando da verificacdo in loco;

analisar o projeto do curso e a coeréncia entre concepg¢ao, curriculo e sis-
tema de avaliacdo e a sua adequacao ao Plano de Desenvolvimento Insti-
tucional (PDI) em vigor na IES;

analisar os resultados dos processos avaliativos realizados pelo MEC, co-
mo o Exame Nacional de Cursos, os dados do questionario de pesquisa



respondido pelo graduando durante o ENC, e Avalia¢cdes das Condicdes
de Oferta realizada anteriormente pela SESu, para estabelecer compara-
¢Oes com a observacdo das situagdes reais e os demais documentos e-
xaminados;

avaliar até que ponto vém sendo cumpridas as metas estabelecidas para
0S anos anteriores, quais as principais distorgbes a serem contornadas
(superadas) para atingir os niveis de qualidade pretendidos e, no caso de
cursos criados ou autorizados a partir da LDB, como se deu o processo de
implantacao proposto para efeito de autorizacdo ou de criaco; e

verificar o processo de auto-avaliacdo do curso observando: (1) se este
contempla o ensino e a pesquisa e extensao (quando existirem); (2) se rea-
liza a andlise critica de todo o processo, dos seus resultados e do envolvi-
mento dos alunos e professores; (3) se descreve todas as acoes ja empre-
endidas; (4) se reflete a capacidade de realizar um diagnéstico amplo e
uma analise critica dos multiplos aspectos que envolvem a organizacao cur-
ricular, os pontos de estrangulamento e as dificuldades enfrentadas; (5) se
descreve 0s progressos e 0s aperfeicoamentos efetuados e os pontos de
convergéncia e divergéncia entre as questdes observadas e as avaliacdes
realizadas.

O que deve ser examinado antes da verificagcao in loco

Ultimo relatério do ENC expedido pelo Inep;

Relatorio de Avaliacdo das Condicfes de Oferta expedido pela SESu;

Formulario eletrénico preenchido pela IES, acessado pela Internet com a

senha expedida pelo Inep;

Estatuto ou Regimento em vigor na IES, anexado ao formulario eletrdnico;

Projeto do curso, anexado ao formulario eletrénico, com destaque para:

0 curriculo do curso;

o plano de ensino das disciplinas, do qual devem constar: ementa, con-
teldo e carga horaria, metodologia de ensino, atividades discentes,
procedimentos de avaliacéo e bibliografia basica e complementar;

Projeto de auto-avaliagéo do curso, anexado ao formulario eletrénico; e

Outros documentos anexados pelo curso.

O que deve ser examinado durante a verificacao in loco

Ambiente académico (envolvimento nas atividades e inter-relacdes na co-
munidade);

InstalacBes administrativas e académicas, laboratérios, oficinas e demais
instalagBes do curso, condi¢des fisicas, equipamentos, materiais didaticos,
manutencgao, limpeza;

Formas do processo seletivo adotado pelo curso e existéncia de meca-
nismos de levantamento do perfil do ingressante e de superagéo das defi-
ciéncias evidenciadas no processo seletivo;



Situacg@es do cotidiano académico, como aulas tedricas, praticas ou de la-
boratorio, defesa/apresentacédo de trabalhos, atividades de pesquisa e/ou
extensao;

Documento de registro das atividades desenvolvidas e da frequéncia dos
alunos (diarios de classe, cadernetas de chamada, etc.);

Atividades realizadas pelos alunos sob orientacdo do professor, como:
monitoria, participacdo em projetos de pesquisa e/ou de extensdo, esta-
gios (supervisionados ou nao), trabalhos de conclusao de curso, visitas a
empresas, participacdo em eventos (palestras, conferéncias, cursos, semi-
narios, encontros de iniciacao cientifica, etc.);

Publicacdes sobre encontros de iniciacdo cientifica, de monitoria, de ex-
tensao;

Provas e/ou outros tipos de avaliacéo utilizados, trabalhos individuais e/ou
em grupo realizados pelos alunos, etc.;

Atividades de iniciativa dos alunos (culturais e esportivas);

Medidas permanentes de atendimento aos alunos, incluindo orientacdo a-
cadémica, pedagdgica e profissional;

Comprovacéao da qualificacdo de docentes;

Assisténcia pedagogica e/ou didatica aos docentes;

Plano de carreira docente: admissao, progressao, apoio a participacdo em
eventos, etc.;

Producao cientifica, técnica, pedagogica, cultural e artistica dos docentes;
e

Outros documentos anexados pelo curso.
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ESTRUTURA DO MANUAL DE AVALIACAO

Todas as informagdes consideradas pertinentes para a avaliacdo das condi-
¢Oes de ensino do curso de Engenharia de Producao estdo organizadas em niveis hie-
rarquicos: dimensdes, categorias de analise, indicadores, aspectos a serem avalia-
dos.

Dimensodes

Secao que agrega os dados e informacgdes do curso em trés niveis amplos,
compreendendo:

organizacao didatico-pedagogica;
corpo docente; e
instalacoes.

Categorias de analise®

Sao os desdobramentos das Dimensdes, organizadas, cada uma, também em
trés niveis, de acordo com as caracteristicas consideradas as mais pertinentes em fun-
¢ao do processo de avaliacdo, compreendendo:

1.Para a dimensao organizacao didatico-pedagdgica:
administracao académica,
projeto do curso; e
atividades académicas articuladas ao ensino de graduagao.

2.Para a dimenséo corpo docente:

formacdo académica e profissional,

condicoes de trabalho; e

atuacao e desempenho académico e profissional.
3.Para a dimenséo instalacdes:

instalacdes gerais;

biblioteca; e

instalacdes e laboratérios especificos.

Na dimenséao “organizacao didatico-pedagdgica”, as trés categorias de anali-
se buscam avaliar a administracdo académica do curso (a coordenagao, a organiza-

! Expressao utilizada, para agregar indicadores, com base nos seguintes documentos: Mapa de Informagéo 1.05 (p. 1) e
Mapa 6.03 — Paiub (p. 2), do Curso de Especializacdo em Educagdo a Distancia da UnB; e em NETTLES, Michael T. A avaliacao
e a Formulacdo de Politicas Publicas em Educagéo, in: SOUZA, E.C.B.M. (org ) (Vol. VII, p. 38). Brasilia, Universidade de
Brasilia, 1999.
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cdo técnica e administrativa e a atencdo aos discentes), a proposta do curso em si
mesma (concepcao, curriculo, sistema de avaliacdo), as atividades académicas articu-
ladas ao ensino de graduacgédo (participacdo dos discentes nas atividades académi-
cas, estagio curricular supervisionado e trabalho final de curso).

Na dimenséo “corpo docente”, as trés categorias de analise procuram avaliar
o docente em si mesmo (sua formacao e qualificacéo profissional), as condi¢cdes de
trabalho e de capacitacdo que a IES oferece ao corpo docente do curso e a atuagao
ou o desempenho do docente no ensino e nas demais atividades académicas — pes-
guisa, extensao (quando existirem).

Na dimenséao “instalacbes”, as trés categorias de andlise procuram avaliar as
instalagBes gerais, necesséarias ao bom funcionamento dos cursos da IES, a biblioteca
e as instalacdes e laboratérios especificos do curso de Engenharia de Producéo.

Pela forte influéncia que pode ter na qualidade dos cursos, a biblioteca mere-
ceu destaque como categoria de analise na avaliacdo das condi¢cdes de ensino, em-
bora seja um indicador de instalacdes gerais.

Indicadores

Sao os desdobramentos das categorias de andlise e também estdo organiza-
dos em funcéo da sua proximidade e interdependéncia, compreendendo:

Para a categoria de analise administracdo académica:
- coordenacéo do curso;
- organizacado académico-administrativa; e
- atencao aos discentes.

Para a categoria de analise projeto do curso:
- concepcgao do curso;
- curriculo; e
- sistema de avaliagéo.

Para a categoria de analise atividades académicas articuladas ao ensino
de graduacéo:

- participagdo dos discentes nas atividades académicas;

- estagio curricular supervisionado; e

- trabalho final de curso.

Para a categoria de analise formacéao académica e profissional:
- titulacéo;
- experiéncia profissional; e
- adequacéo da formacéao.

Para a categoria de analise condi¢des de trabalho:
- regime de trabalho;
- plano de carreira;
- estimulos (ou incentivos) profissionais;
- dedicacao ao curso;
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- relagéo alunos/docente; e
- relacao disciplinas/docente.

Para a categoria de analise atuacao e desempenho académico e profis-
sional:

- publicacdes;

- producdes intelectuais, técnicas, pedagdgicas, artisticas e culturais;

- atividades relacionadas ao ensino de graduacao; e

- atuacao nas atividades académicas.

Para a categoria de analise instalacdes gerais:
- espaco fisico;
- equipamentos; e
- servicos.

Para a categoria de andlise biblioteca:
- espaco fisico;
- acervo; e
- servicos.

Para a categoria de analise instalacdes e laboratérios especificos:
- Laboratérios de apoio ao ensino de contetdos basicos;
- Laborat6rios de apoio ao ensino de conteudos profissionalizantes ge-
rais; e
- Laboratérios de apoio ao ensino de conteudos profissionalizantes
especificos.

Cada indicador esta relacionado com um conjunto de aspectos que, ao serem
avaliados, irdo compor seu conceito, conforme apresentado nos Quadros-Resumo 1
(Dimenséao 1 — Organizacéo Didatico-Pedagogica), 2 (Dimenséo 2 — Corpo Docente)
e 3 (Dimensé&o 3 - Instalagdes).

Todos os aspectos a serem avaliados receberdo um conceito, de acordo com
o julgamento dos avaliadores. Dependendo das suas caracteristicas, a avaliacao de
alguns aspectos compreendera dois conceitos: Muito fraco ou Muito bom; em outros,
trés: Muito fraco, regular ou Muito bom; e em outros, cinco: Muito fraco, fraco, regular,
bom ou Muito bom.

As categorias de andlise, aos indicadores e aos aspectos a serem avaliados
serdo atribuidos pesos (em numeros inteiros, entre zero e cem e que, no seu total, de-
vera ser igual a cem), conforme especificado nas tabelas ao longo deste manual. Os
conceitos de todos os aspectos, indicadores e categorias de analise serdo pondera-
dos pelos seus respectivos pesos.

O conceito de cada indicador sera gerado a partir dos conceitos e pesos atri-
buidos ao conjunto de aspectos que o constituem. O mesmo procedimento ocorrera
em relacdo a atribuicdo dos conceitos das categorias de analise e das dimensdes.

Ao final de cada categoria de analise os avaliadores emitirdo parecer, resulta-
do da avaliacdo global da categoria. A comparacao desse parecer com 0 conceito
gerado permitird aos avaliadores refletir sobre a aplicagédo dos critérios para cada as-
pecto avaliado e, se necessario, retornar aos aspectos para nova avaliacdo ou, ainda,
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fazer os ajustes necessérios para a atribuicdo do conceito global da respectiva dimen-
sao.

Os critérios para atribuicdo de conceitos, que constituem parte importante des-
te manual de avaliacdo, foram estabelecidos de forma a atender as caracteristicas do
curso.

O conceito de cada nivel é obtido por combinacdo dos conceitos e pesos a-
tribuidos aos niveis inferiores, segundo os critérios estabelecidos neste manual, a luz
da avaliagao realizada in loco pela comissao de avaliadores ad hoc.

De acordo com esse procedimento, os aspectos a serem avaliados desem-
penham um papel importante no conceito de cada indicador e devem refletir a realida-
de da instituicdo e do curso. E, entretanto, a atuac¢do dos avaliadores, procurando o
equilibrio entre as informacdes recebidas e as conclusdes sobre 0 que observaram ao
longo da verificag&o in loco, que dara sentido ao processo avaliativo do curso.

O resultado final da avaliacdo aparecera, para cada Dimensao, como:

CMB - condi¢bes muito boas;
CB — condic¢@es boas;

CR — condicdes regulares; e
Cl — condic¢des insuficientes.
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FORMULARIO ELETRONICO

Os dados e informacdes serdo coletados por meio de formuléario eletrénico,
gue estara disponivel, via Internet, para a IES e para os avaliadores, e podera ser a-
cessado por meio de senha que sera expedida pelo INEP quando for iniciado o pro-
cesso de avaliacéo.

O formulario eletrdnico constara de:

informacgdes sobre as dimensdes Organizagao Didatico-Pedagdgica e Ins-
talacoes, a serem prestadas de duas formas: preenchendo os espacos
onde a IES podera digitar textos ou tabelas ou anexando eletronicamente
informacdes pertinentes (textos, tabelas, plantas, layout, etc.); e
informacdes sobre a dimensdo corpo docente, a serem preenchidas no
Cadastro de Docentes, para cada um dos docentes do curso, compreen-
dendo: dados gerais, titulacdo e disciplinas. Dados ja coletados pelo E-
xame Nacional de Cursos, serdo automaticamente incorporados ao @a-
dastro, cabendo a IES conferi-los, ratificando-os ou retificando-os. Deve-
réo ser acrescentados ao cadastro os novos docentes ou aqueles que nao
foram informados no Provao. Além disso, deverdo ser completados ou
preenchidos outros campos sobre a atuacdo dos docentes do curso no
semestre em que a avaliacao esta sendo realizada.

Permitira, ainda, acesso aos dados da IES e do curso, ja existentes na base
de dados do Inep: Cadastro da Mantenedora, Cadastro da IES, Cadastro do Cur-
so/Habilitac6es, Dados Censitarios da IES, Dados Censitarios do Curso/Habilitaces
e, quando for o caso, resultados do ENC e do questionario-pesquisa respondido pelos
alunos que se submeteram ao ENC.

Concluido o preenchimento do formulario eletrénico pela IES, os avaliadores
terdo acesso ao mesmo e deverdo, com antecedéncia, estudar os dados e informa-
¢cOes, fazer suas anotacdes sobre pontos importantes e duvidas, preparar-se para as
reunides, dialogos e entrevistas, bem como para a solicitagdo de comprovacéo ou de
esclarecimento sobre documentos, por ocasiao da verificagao in loco.
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PROCESSO DE AVALIACAO
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Dimensdao 1: Organizacao Didatico-Pedagogica

Esta dimensdao € constituida pelas seguintes categorias de andlise:

1.1 Administracdo académica
1.2 Projeto do curso
1.3 Atividades académicas articuladas ao ensino de graduacgao

Categoria de andlise 1.1 — Administracdo Académica

Esta categoria de andlise é constituida pelos seguintes indicadores:

1.1.1 Coordenacéo do curso
1.1.2 Organizacdo académico-administrativa
1.1.3 Atencéo aos discentes

Indicador 1.1.1 — Coordenacao do curso

Na verificacdo in loco desse indicador, a comissao avaliadora devera:

verificar como funciona a coordenacdo do curso em relagédo aos alunos,
aos professores, a atividade académica, etc.;

verificar se o coordenador do curso participa efetivamente dos 6rgaos co-
legiados académicos da IES;

verificar se existe um colegiado de curso (ou equivalente) atuante ou se o
coordenador, os professores e os representantes dos alunos se reinem
sistematicamente para discutir problemas e propostas de melhoria da
gualidade do curso;

verificar se o doutorado do coordenador foi realizado em curso aprovado
pelo CNE/Capes (na época da obtencéo do titulo) ou se o titulo obtido no
exterior foi revalidado no Brasil (ver site da Capes: www.capes.gov.br);
verificar se 0 mestrado (académico ou profissional) foi realizado em curso
aprovado pelo CNE/Capes (ha época da obtencédo do titulo de mestre ou
de doutor) ou se o titulo obtido no exterior foi revalidado no Brasil (ver site
da Capes: www.capes.gov.br);

verificar se o0 curso de especializacdo obedeceu a legislacdo vigente (ver
site do CNE: www.cne.mec.gov.br) na época da obtenc&o do certificado
de especialista;

verificar se a graduacédo do coordenador do curso € comprovada por di-
ploma devidamente registrado, obtido em curso superior reconhecido (ver
no verso do diploma) ou, quando obtido fora do Pais, se estéa revalidado no
Brasil (ver documentacdo comprobatoria); e

examinar a documentacao apresentada como comprovacéao do regime de
trabalho (tempo integral, tempo parcial, horista) e da experiéncia do coor-
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denador (anos de experiéncia no magistério superior, no exercicio profis-
sional e/ou em atividades administrativas na educacéo superior).

Os aspectos que constituem este indicador serdo avaliados de acordo com os

seguintes critérios:

Aspectos a serem avaliados

Critérios de avaliacao

Atuacédo do coordenador do curso

Muito fraca — quando a atuag¢éo do coordenador ndo eviden-
cia uma linha de acéo coerente e sistematica.

Regular — quando a atuagdo do coordenador atende apenas
parcialmente as demandas dos alunos e professores e a
conducgéo do curso.

Muito boa — quando existem atribuicdes formalmente defini-
das sobre a funcdo de coordenador e a sua atuacdo atende
plenamente as demandas dos alunos e professores e o cur-
so é bem conduzido.

Participagcdo efetiva da coordena-
¢do do curso em 6érgaos colegia-
dos académicos da IES

Muito fraca — quando ndo se verifica a participacdo efetiva
do coordenador em reunifes de Ggaos colegiados da IES
gue tratam de assuntos diretamente ligados a coordenacao e
ao curso.

Muito boa — quando se verifica a participacdo efetiva do
coordenador em reunides de Orgdos colegiados da IES que
tratam de assuntos diretamente ligados a coordenacéo e ao
Curso.

Participacdo do coordenador e dos
docentes em colegiado de curso
ou equivalente

Muito fraca — quando o coordenador e os docentes nao se
reinem para tratar de assuntos pertinentes ao curso.
Regular — quando o coordenador e os docentes se relinem
apenas eventualmente para tratar de assuntos pertinentes ao
curso.

Muito boa — quando existe um colegiado de curso ou equi-
valente e quando o coordenador e os docentes do curso se
relnem regular e sistematicamente para tratar de assuntos
pertinentes ao curso.

Existéncia de apoio didatico-
pedagégico ou equivalente aos
docentes

Muito fraca — quando ndo existe qualquer tipo de apoio aos
professores na conducédo do seu trabalho académico.

Muito boa — quando existe assessoria didatico-pedagdgica
ou qualquer outro servico que preste assisténcia aos profes-
sores na conducao do seu trabalho académico.

Titulagdo do coordenador do curso

Muito fraca — quando o coordenador é apenas graduado em
outra area.

Fraca — quando o coordenador é apenas graduado na area.
Regular — quando o coordenador é graduado na area e es-
pecialista em outra area ou graduado em outra area e espe-
cialista na area.

Boa — quando o coordenador é graduado na area e especia-
lista na area ou graduado na area e mestre ou doutor em
outra area ou graduado em outra area e mestre ou doutor na
area.

Muito boa — quando o coordenador é graduado na area e
mestre ou doutor na area.

Regime de trabalho do coordena-
dor do curso (RT)

Muito fraco —quando RT < 20 horas/semana.

Regular — quando 20 horas/semana £ RT < 36 horas
/semana.

Muito bom — quando RT 2 36 horas/semana ou Tempo inte-
gral.




Experiéncia profissional académi-
ca (EA) do coordenador do curso
(como professor da educacéo
superior)

Muito fraca — quando EA < 2 anos.
Fraca — quando 2 anos £ EA < 5 anos.
Regular — quando 5 anos £ EA < 7 anos.
Boa — quando 7 anos £ EA < 10 anos.
Muito boa — quando EA 3 10 anos.

Experiéncia profissional ndo aca-
démica e administrativa (EP) do
coordenador do curso argos em
diretorias, coordenadorias, chefias,
assessorias, atividades em co-
missdes na educacgdo superior ou
correlatas a profissdo na IES e
fora dela)

Muito fraca — quando EP < 1 ano.

Fraca — quando 1 ano £ EP < 2 anos.
Regular — quando 2 anos £ EP < 3 anos.
Boa — quando 3 anos £ EP < 5 anos.
Muito boa — quando EP 3 5 anos.

Efetiva dedicacdo do coordenador
a administracdo e a conducgdo do
curso* (HD) (numero de horas
semanais que o coordenador dedi-
ca ao curso e a sua condugéo)

Muito fraca — quando HD < 6 horas/semana.

Fraca — quando 6 horas/semana £ HD < 12 horas/semana.
Regular — quando 12 horas/semana £ HD < 18 ho-
ras/semana.

Boa — quando 18 horas/semana £ HD < 24 horas/semana.
Muito boa — quando HD 3 24 horas/semana.

* Para coordenador de curso exclusivamente noturno, os limites serdo alterados para, respectivamente, quatro, oi-

to, doze e dezesseis horas.

Para efeito da avaliacdo acima, considere o quadro de definicbes a seguir:

Area

Conjunto de matérias (grupos de conteldos teméaticos -
muns) qle compdem os diferentes campos de saber de um
Curso.

Matéria

Campo do conhecimento que agrega, de acordo com o con-
teldo tematico, duas ou mais disciplinas que compdem a
estrutura curricular de um curso.

Disciplina

Corte do conhecimento, caracterizado pelo alto nivel de abs-
tracdo e menor amplitude relativa.

Doutorado

Segundo nivel de formacdo poés-graduada, que tem por fim
proporcionar formagao cientifica ou cultural ampla e aprofun-
dada, desenvolvendo a capacidade de pesquisa, com dura-
¢do minima de dois anos, exigéncia de defesa de tese em
determinada area de concentracdo que represente trabalho
de pesquisa com real contribuicdo para o conhecimento do
tema, conferindo o diploma de doutor.

Mestrado

Primeiro nivel de formacgdo p6s-graduada, etapa preliminar na
obtencéo do grau de doutor — embora n&o constitua condicdo
indispensavel a inscricdo no curso de doutorado — ou grau
terminal, com duragcdo minima de um ano, exigéncia de dis-
sertagdo em determinada area de concentracdo em que 0
mestrando revele dominio t tema, conferindo o diploma de
mestre.

Mestrado profissional

Mestrado dirigido a formacado profissional, com estrutura
curricular clara e consistentemente vinculada a sua especifi-
cidade, articulando o ensino com a aplicacdo profissional, de
forma diferenciada e flexivel, admitido o regime de dedicacao
parcial, exigindo a apresentagao de trabalho final sob a forma
de dissertacao, projeto, andlise de casos, performance, pro-
ducdo artistica, desenvolvimento de instrumentos, equipa-
mentos, protétipos, entre outras, de acordo com a natureza
da area e os fins do curso.

21



Especializagdo

Curso de pds-graduacao (ato sensu) em area especifica do
conhecimento que, segundo a kgislacdo atual, deve ter du-
racdo minima de 360 horas (ndo computando o tempo de
estudo individual ou em grupo sem assisténcia docente e
nem o destinado a elaboracédo do trabalho de conclusdo de
curso) e prazo minimo de seis meses. Pode incluir ou ndo o
enfoque pedagdgico.

Tempo integral

Tendo em vista a diversidade entre as instituigdes, considerar
a carga horaria do coordenador do curso em tempo integral
(TI @ 36 horas/semana) de acordo com o que esta definido
no plano de carreira da IES.

Tempo parcial

Contrato com menos de 36 horas semanais de trabalho na
instituicdo e no curso.
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Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serdo pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Aspectos a serem avaliados Pesos

Atuacdo do coordenador do curso 20
Participacado efetiva da coordenacao do curso em 6rgaos colegiados académicos da 05
IES

Participacdo do coordenador e dos docentes em colegiado de curso ou equivalente 10
Existéncia de apoio didatico-pedagégico ou equivalente aos docentes 05
Titulacdo do coordenador do curso 15
Regime de trabalho do coordenador do curso 10
Experiéncia profissional académica do coordenador do curso 10
Experiéncia profissional ndo académica e administrativa do coordenador do curso 05
Efetiva dedicacdo do coordenador & administragdo e a conduc¢édo do curso 20

Indicador 1.1.2 — Organizagdo académico-administrativa

Na verificacdo in loco deste indicador, a comissao avaliadora devera:

visitar os setores de suporte académico, verificando a sua organizacgéo,
como é registrada a vida escolar dos alunos, como é feito o acompanha-
mento do curriculo e do fluxo escolar, como os professores tém acesso a

essas informacoes, etc.;

verificar se existem 0Orgaos colegiados, como se reunem, com que fre-

guéncia, quem participa das reunides, quais 0s assuntos tratados, etc.;

conversar com alunos e professores para obter informacdes sobre a atua-

cao do pessoal técnico e administrativo;
conversar com o pessoal técnico e administrativo; e

examinar, quando necessario, 0 estatuto ou regimento e as normas da ins-

tituicao.
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Os aspectos que constituem este indicador serédo avaliados de acordo com 0s

seguintes critérios:

Aspectos a serem avaliados

Critérios de avaliagao

Organizacédo do controle académi-
co (como é registrada a vida esco-
lar e feito o atendimento aos alu-
nos — fluxo curricular, matriculas,
trancamentos, freqiiéncias, notas,
aprovagao/reprovagao, etc. — e aos
docentes do curso, o acompa-
nhamento do projeto do curso, o
planejamento pedagdgico, etc., ou
seja, facilidades a disposi¢do dos
discentes para acesso as informa-
¢Oes sobre sua vida académica)

Muito fraca — quando o controle académico se limita ao
registro da vida escolar dos alunos, os dados e informacgées
ndo sdo atualizados e o atendimento aos alunos é precério
(horario inadequado, demora para entrega de documentos,
etc.).

Fraca — quando o controle académico realiza registro, con-
trole e informacdes sobre a vida escolar dos alunos, mas
nem todos os dados e nformacdes sd@o atualizados e o a-
tendimento aos alunos € apenas razoavel.

Regular — quando o controle académico realiza eficiente
registro, controle e informagfes sobre a vida escolar dos
alunos, os dados e informagfes sdo atualizados e o atendi-
mento aos alunos é satisfatorio.

Boa — quando o controle académico realiza eficiente regis-
tro, controle e informacdes sobre a vida escolar dos alunos,
0s dhdos e informagbes sdo atualizados e o atendimento
aos alunos e professores é satisfatorio e realizado em horé-
rio adequado.

Muito boa — quando o controle académico realiza eficiente
registro, controle e informagbes sobre a vida escolar dos
alunos, os dados e informagdes sdo atualizados, em conso-
nancia com o projeto do curso e o planejamento pedagdgico,
e o atendimento aos alunos e professores é eficiente e reali-
zado em horario adequado.

Pessoal técnico e administrativo
(ndmero e qualificagdo do pessoal
gque executa servigos das secreta-
rias e dos demais setores de su-
porte académico)

Muito fraco — quando néo existe pessoal técnico e adminis-
trativo em nimero suficiente e com formag&o adequada para
o desempenho das funcdes e os servicos de secretaria e de
suporte académico funcionam com pouca eficiéncia.
Regular — quando existe pessoal técnico e administrativo
em nimero suficiente, mas a formagao para o desempenho
das fungBes € inadequada e 0s servicos sdo executados
com eficiéncia apenas razoavel; ou quando o pessoal técnico
e administrativo existente é insuficiente e, enbora a sua
formacdo seja adequada, a eficiéncia dos servigos de secre-
taria e de suporte académico é apenas razoavel.

Muito bom — quando o pessoal técnico e administrativo €
suficiente, a sua formacgdo é adequada e os servigos de se-

cretaria e de suporte académico funcionam com eficiéncia.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador seréo pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Aspectos a serem avaliados Pesos
Organizacgdo do controle académico 60
Pessoal técnico e administrativo 40

Indicador 1.1.3 — Atencéo aos discentes

Na verificagdo in loco desse indicador, a comissdo avaliadora devera:
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verificar se existem ac¢des de apoio aos discentes do curso, nos diferentes
periodos letivos e turnos de funcionamento;

conversar com alunos sobre a atencdo que recebem da instituicdo no que
diz respeito ao apoio psicopedagdgico quando tém problemas que afetam
a sua aprendizagem, quer logo no ingresso quer ao longo do curso; qual o
acesso que tém ao controle académico e que orientacdes recebem quanto
ao seu desempenho e ao fluxo escolar; que tipo de estimulos financeiros
(bolsa de estudos, restaurante, residéncia) ou académicos (bolsas de mo-
nitoria, iniciacdo cientifica, extensao, etc.) sdo mlocados a sua disposi-
¢céo; como a instituicdo e o curso desenvolvem mecanismos de integracao
dos alunos com as atividades profissionais relacionadas ao curso;
conversar, se possivel, com concluintes e egressos sobre as perspectivas
profissionais do curso;

conversar com docentes sobre a sua participagdo no atendimento aos alu-
nos além da sala de aula; e

conversar com o coordenador sobre os procedimentos da coordenagao
em relacdo aos alunos e as suas necessidades académicas (e, quando for
0 caso, pessoais).

Os aspectos que constituem este indicador seréo avaliados de acordo com os
seguintes critérios:

Aspectos a serem avaliados

Critérios de avaliacéo

Apoio a participagdo em eventos
(acbes para participagdo dos dis-
centes em eventos como congres-
S0s, encontros, seminarios, etc.)

Muito fraco — quando ndo existem acdes de apoio a partici-
pacéo do aluno em eventos.

Regular — quando existem agdes isoladas ou eventuais de
apoio a participagédo do aluno em eventos.

Muito bom — quando existem uma politica e a¢des regula-
res de apoio a participacdo do aluno em eventos.

Apoio pedagégico ao discente
(orientagdo académica no que diz
respeito a sua vida escolar e a sua
aprendizagem)

Muito fraco — quando n&do existem acbes de orientacdo
académica aos discentes.

Regular — quando existem acdes individuais e isoladas, por
parte de alguns docentes, de orientacdo académica aos
discentes.

Muito bom — quando existe uma politica e disponibilidade
docente para atividades regulares de orientacdo académica
aos discentes.

Acompanhamento psicopedagogi-
co (orientacdo ao discente que
apresenta problemas psicopeda-
gogicos que afetam a sua aprendi-
zagem)

Muito fraco — quando ndo existe a atividade de acompa-
nhamento psicopedagdégico dos discentes.

Regular — quando existem acfes isoladas de acompanha-
mento psicopedagdgico dos discentes.

Muito bom - quando existe atividade regular de acompa-
nhamento psicopedagdgico dos discentes, com pessoal
qualificado para o exercicio dessa atividade.




Mecanismos de nivelamento (a-
¢Bes voltadas para a recuperacéo
das deficiéncias de formacdo do
ingressante)

Muito fraco — quando ndo existem acdes voltadas para a
recuperacdo das deficiéncias de formacao do ingressante.
Regular — quando existem ac¢fes eventuais ou esporadicas
voltadas para a recuperacdo das deficiéncias de formacéo do
ingressante.

Muito bom — quando existem politica e a¢bes sistematicas
voltadas para a recuperacdo das deficiéncias de formacgé&o do
ingressante ou quando o curso recebe ingressantes com
nivel de formacgao adequado e apresenta um bom fluxo aca-
démico.

Acompanhamento de egressos
(agbes de acompanhamento, co-
mo cadastro de egressos, associ-
acdo de ex-alunos, reunides perio-
dicas de ex-alunos, etc. e, quando
for o caso, revisdo do projeto pe-
dagogico decorrente da avaliacdo
e dos resultados desse acompa-
nhamento)

Muito fraco — quando ndo existem acbes de acompanha-
mento de egressos.

Regular — quando existem acdes isoladas ou eventuais de
acompanhamento de egressos.

Muito bom — quando existem politica e a¢des regulares de
acompanhamento de egressos, com repercussdes qualitati-
vas nos resultados do curso.

Existéncia de meios de divulgagéo
(revistas, murais, série estudos,
pagina na Internet, etc.) de traba-
Ihos e producdes dos alunos (ni-
ciacdo cientifica, extensdo, moni-
toria, estagio supervisionado, tra-
balho de conclusé&o de curso, etc.)

Muito fraco — quando a instituicdo ou o0 curso n&do propor-
cionam meios de divulgacdo de trabalhos e producgdes dos
alunos.

Regular — quando a instituicdo ou 0 curso proporcionam
eventuais meios de divulgacdo de trabalhos e produgdes dos
alunos.

Muito bom — quando a instituicdo ou o curso proporcionam,
regularmente, meios de divulgacdo de trabalhos e producgdes
dos alunos.
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Bolsas de estudo (porcentual de
desconto no pagamento ou, em
IES publica, bolsas-alimentagao,
residéncia €ou restaurante univer-
sitario para estudantes)

Muito fraca — quando ndo existe comprovagdo da conces-
sdo de bolsas de estudo (ou, em IES publica, bolsas-
alimentagdo ou residéncia/restaurante universitario subsidia-
do) para os alunos do curso.

Regular — quando existe concesséo limitada de bolsas de
estudo (ou, em IES publica, de bolsas-alimentagdo ou resi-
déncia/restaurante universitario subsidiado) para os alunos
do curso.

Muito boa — quando existem politica e comprovagdo da
concessao regular de bolsas de estudo (ou, em IES publica,
bolsas-alimentagdo ou residéncia e restaurante universitario
subsidiado) para os alunos do curso, nos ultimos trés anos.

Bolsas de trabalho ou de adminis-
tragcdo (emuneracdo mensal con-
ferida ao aluno de curso superior,
para que 0 mesmo exerca uma
atividade remunerada, na propria
IES ou em outras institui-
¢Oes/empresas publicas ou priva-
das, desde que esteja relacionada
COM 0 Seu Curso)

Muito fraca — quando ndo existe comprovagédo da conces-
séo de bolsas de trabalho (ou administragéo) para os alunos
do curso.

Regular — quando existe comprovagdo da concessao limita-
da ou eventual de bolsas de trabalho (ou administragdo) para
os alunos do curso.

Muito boa - quando existem politica e comprovacédo da
concessdao regular de bolsas de trabalho (ou administracéo)
para os alunos do curso, nos ultimos trés anos.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador seréo pon-

derados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Aspectos a serem avaliados Pesos
Apoio a participacdo em eventos 10
Apoio pedagogico ao discente 30
Acompanhamento psicopedagogico 05
Mecanismos de nivelamento 05




Acompanhamento de egressos 05
Existéncia de meios de divulgacdo de trabalhos e produ¢bes dos alunos 30
Bolsas de estudo 10
Bolsas de trabalho ou de administracdo 05
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Os conceitos dos indicadores acima, que constituem esta categoria de andli-

se, serdao ponderados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Indicadores Pesos
1.1.1 Coordenacao do curso 45
1.1.2 Organizacdo académico-administrativa 25
1.1.3 Atencdo aos discentes 30

Avaliacdo global® desta categoria de anélise pelos avaliadores ad hoc, apés a

verificacao in loco:

2 Nas avaliages globais das categorias de analise e das dimensdes a comissdo de avaliadores ad hoc devera sempre conside-

rar, como referéncia, o que consta no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).




Categoria de andlise 1.2 - Projeto do Curso

Esta categoria de analise é constituida pelos seguintes indicadores:

1.2.1 Concepc¢éo do curso

1.2.2 Curriculo

1.2.3 Sistema de avaliacdo

Indicador 1.2.1 — Concepc¢éao do curso

A comissao avaliadora devera:

analisar o projeto do curso;
verificar se os professores conhecem e/ou se participaram da elaboracéo
e do desenvolvimento do projeto do curso; e
conversar com o0 coordenador, professores e alunos sobre o projeto do

Curso.
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Os aspectos que constituem este indicador seréo avaliados de acordo com os

seguintes critérios:

Aspectos a serem avaliados

Critérios de avaliacéo

Obijetivos do curso

Muito fraco — quando os objetivos gerais e especificos do
curso ndo atendem aos seguintes critérios: clareza, abran-
géncia, possibilidade de geracao de metas.

Regular — quando os objetivos gerais e especificos do curso
atendem de modo parcial aos seguintes critérios: clareza,
abrangéncia, possibilidade de geracdo de metas.

Muito bom — quando os objetivos gerais e especificos do
curso atendem aos seguintes critérios: clareza, abrangéncia,
possibilidade de geragdo de metas e compatibilidade com a
concepcao filoséfica do curso.

Perfil do egresso

Muito fraco — quando o perfil desejado do egresso ndo é
coerente com 0s objetivos do curso.

Regular — quando o perfil desejado do egresso é coerente
com os objetivos do curso, mas ndo atende a critérios de
clareza em relacéo as necessidades profissionais e sociais.

Muito bom — quando o perfil desejado do egresso € coeren-
te com os objetivos do curso, atendendo a critérios de clare-
za e coeréncia em elacdo as necessidades profissionais e
sociais.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serédo pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:

Aspectos a serem avaliados Pesos
Objetivos do curso 50
Perfil do egresso 50
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Indicador 1.2.2 - Curriculo

Ao avaliar o curriculo do curso, o avaliador dever& considerar ndo apenas o
documento apresentado mas, principalmente, como o curriculo esta sendo implemen-
tado.

A comissao avaliadora, considerando o projeto do curso e as diretrizes curri-
culares nacionais, devera:

analisar o curriculo do curso;

analisar os planos de ensino ou programas das disciplinas;

consultar, se necessério, as diretrizes curriculares nacionais para o curso;
conversar com professores sobre a metodologia de ensino adotada;
conversar com alunos sobre o curso, as disciplinas, a metodologia de ensi-
no, etc.;

assistir a algumas aulas tedricas e praticas; e

verificar como o curriculo esta sendo implementado.

Os aspectos que constituem este indicador serdo avaliados de acordo com o0s
seguintes critérios:

Aspectos a serem avaliados Critérios de avaliagao
Coeréncia do curriculo com os|Muito fraca — quando néo existe coeréncia do curriculo com
objetivos do curso 0s objetivos do curso.

Regular — quando existe coeréncia, em alguns tdpicos, do
curriculo com os objetivos do curso.

Muito boa — quando existe coeréncia plena do curriculo com
0s objetivos do curso.

Coeréncia do curriculo com o perfil | Muito fraca — quando n&o existe coeréncia do curriculo com
desejado do egresso o perfil do egresso.

Regular — quando existe coeréncia, em alguns tépicos, do
curriculo com o perfil do egresso.

Muito boa — quando existe coeréncia plena do curriculo com
o perfil do egresso.

Coeréncia do curriculo em face|Muito fraca — quando néo existe coeréncia do curriculo em
das diretrizes curriculares nacio- | face das diretrizes curriculares nacionais.

nais Regular — quando existe coeréncia, em alguns topicos, do
curriculo em face das diretrizes curriculares nacionais.

Muito boa — quando existe coeréncia plena do curriculo em
face das diretrizes curriculares nacionais.

Adequacdo da metodologia de|Muito fraca — quando néo existe adequacdo da metodologia
ensino a concepgao do curso de ensino a concepgédo do curso.

Regular — quando existe razoavel adequacdo da metodolo-
gia de ensino a concepcao do curso.

Muito boa — quando existe plena adequacdo da metodologia
de ensino a concepg¢do do curso.




Inter-relagdo das disciplinas na
concepcéo e execucdo do curricu-
lo

Muito fraca — quando ndo existe boa inter-relacdo das dis-
ciplinas, quer no projeto do curso quer na execugéo do curri-
culo.

Regular — quando existe inter-relacdo parcial das discipli-
nas, quer no projeto do curso quer na execucao do curriculo.
Muito bom — quando existe efetiva inter-relacao das discipli-
nas, quer no projeto do curso quer na execucdo do curriculo.

Dimensionamento da carga horéria
das disciplinas

Muito fraco — quando a carga horéaria das disciplinas nédo é
coerente com 0s objetivos do curso, com o perfil profissional,
com o contetido do conjunto das disciplinas e com a meto-
dologia de ensino.

Regular — quando a carga horaria das disciplinas é parcial-
mente coerente com 0s objetivos do curso, com o perfil pro-
fissional, com o contelddo do conjunto das disciplinas e com
a metodologia de ensino.

Muito bom — quando a carga horaria das disciplinas é coe-
rente com os objetivos do curso, com o perfil profissional,
com o contetido do conjunto das disciplinas e com a meto-
dologia de ensino.

Adequacdo e atualizacdo das e-
mentas e programas das discipli-
nas

Muito fraca — quando as ementas e programas das discipli-
nas ndo estdo atualizados nem adequados a concepg¢éo do
Ccurso.

Regular — quando as ementas e programas das disciplinas
estdo parcialmente atualizados, mas pouco adequados a
concepcgdo do curso; ou quando as ementas e programas
estao atualizados, mas ndo sédo adequados a concepcao do
curso; ou quando as ementas e programas nao sao atualiza-
dos, mas estdo adequados a concepcao do curso.

Muito boa — quando as ementas e programas das discipli-
nas sao atualizados e adequados a concepcao do curso.

Adequacéo, atualizacdo e relevan-
cia da bibliografia

Muito fraca — quando a bibliografia proposta para as disci-
plinas do curso ndo esta adequada, nem atualizada, nem
relevante.

Regular — quando a bibliografia proposta para as disciplinas
do curso esta parcialmente adequada, atualizada ou relevan-
te.

Muito boa — quando a bibliografia proposta para as discipli-
nas do curso esta plenamente adequada, atualizada e rele-
vante.
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Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serédo pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Aspectos a serem avaliados Pesos
Coeréncia do curriculo com os objetivos do curso 10
Coeréncia do curriculo com o perfil desejado do egresso 15
Coeréncia do curriculo em face das diretrizes curriculares nacionais 10
Adequacdo da metodologia de ensino a concepg¢do do curso 15
Inter-relacdo das disciplinas na concepgéo e execug¢do do curriculo 10
Dimensionamento da carga horaria das disciplinas 10
Adequacao e atualizacdo das ementas e programas das disciplinas 15
Adequacdo, atualizacdo e relevancia da bibliografia 15

Indicador 1.2.3 — Sistema de avaliagdo
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A comissao avaliadora, tomando como referéncia a maneira como a avaliagcao
€ contemplada no projeto do curso, devera:

examinar como os alunos sé&o avaliados no seu processo de aprendiza-
gem;

verificar se as praticas de avaliacdo sao condizentes com o projeto do cur-
SO e com a sua concepegao;

analisar provas, trabalhos e outras formas de avaliagao utilizadas no curso;
analisar o sistema de auto-avaliagéo do curso; e

verificar se os resultados da auto-avaliacdo do curso séo utilizados para
melhorar o curso.

Os aspectos que constituem este indicador serédo avaliados de acordo com os
seguintes critérios:
Aspectos a serem avaliados Critérios de avaliacédo

Coeréncia do sistema de avaliacdo | Muito fraca — quando ndo existe coeréncia do sistema de
do processo ensino-aprendizagem |avaliagdo do processo ensino-aprendizagem com a
com a concepgéo do curso concepcgao do curso.

Regular — quando existe coeréncia, em parte, do sistema
de avaliacdo do processo ensino-aprendizagem com a
concepcgao do curso.

Muito boa — quando existe coeréncia plena do sistema de
avaliagho do processo ensino-aprendizagem com a
concepcao do curso.

Procedimentos de avaliacdo do|Muito fraco — quando a pratica da avaliacdo nédo é condizen-
processo de ensino-aprendizagem |te com a proposta de avaliagdo do projeto do curso.

(provas, trabalhos, etc.) Regular — quando a prética da avaliacéo € condizente com a
proposta de avaliagdo do projeto do curso, mas os resulta-
dos ndo sdo usados para a melhoria do processo de ensino-
aprendizagem.

Muito bom — quando a prética da avaliagdo é condizente
com a proposta de avaliagdo do projeto do curso e os resul-
tados sdo usados sistematicamente para a melhoria do pro-
cesso de ensino-aprendizagem.

Existéncia de um sistema de auto- | Muito fraco — quando n&do existe um sistema de auto-
avaliacéo do curso avaliagdo do curso ou quando existe, mas 0s seus resulta-
dos néo séo aplicados para a melhoria do curso.

Regular — quando existe um sistema de auto-avaliagdo do
curso que funciona de forma eventual e alguns dos seus
resultados séo usados para a melhoria do curso.

Muito bom — quando existe um projeto de auto-avaliagéo do
curso que se consolida num sistema funcionando regular-
mente e existe comprovacédo de que 0s seus resultados vém
sendo aplicados para aperfeicoamento do curso, nos ultimos
trés anos.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serao pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:
Aspectos a serem avaliados Pesos
Coeréncia do sistema de avaliacdo do processo ensino-aprendizagem com a 30
concepgao do curso
Procedimentos de avaliagdo do processo de ensino-aprendizagem 35
Existéncia de um sistema de auto-avaliacdo do curso 35
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Os conceitos dos indicadores acima, que constituem esta categoria de andli-

se, serdo ponderados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Indicadores Pesos
1.2.1 Concepcéo do curso 20
1.2.2 Curriculo 50
1.2.3 Sistema de avaliacdo 30

Avaliacéo global desta categoria de andlise pelos avaliadores ad hoc, apés a

verificacao in loco:

Categoria de anélise 1.3 — Atividades Académicas Articuladas ao Ensino de

Graduagéo

Os indicadores que constituem esta categoria de andlise sao:

1.3.1 Participacéo dos discentes nas atividades académicas

1.3.2 Estagio curricular supervisionado

1.3.3 Trabalho final de curso




Indicador 1.3.1 — Participacao dos discentes nas atividades académicas

A comissao avaliadora devera:
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verificar de que programas/projetos/atividades de pesquisa, de iniciacdo
cientifica (ou praticas de investigacéo) e de extensao os alunos participam;

e

verificar a existéncia de bolsas académicas para os alunos (monitoria, ini-
ciacao cientifica ou pesquisa, desenvolvimento tecnolégico, extenséao, tuto-

ria, etc.).

Os aspectos que constituem este indicador seréo avaliados de acordo com 0s seguintes critérios:

Aspectos a serem avaliados

Critérios de avaliagao

Participacdo dos alunos em pro-
gramas/projetos/atividades de
iniciacdo cientifica ou em préticas
de investigacao

Muito fraca — quando ndo existem acdes de apoio e nao foi
possivel identificar a participacdo de alunos em programas/
projetos/atividades de iniciagdo cientifica ou em préticas de
investigacao.

Regular — quando existe participagdo eventual de alunos em
programas/projetos/atividades de inicia¢@o cientifica ou em
praticas de investigacao.

Muito boa — quando existe comprovagdo da participacdo
permanente de alunos em programas/projetos/atividades de
iniciacéo cientifica ou em préticas de investiga¢édo, nos ulti-
mos trés anos.

Participagdo dos alunos em atiu-
dades de extensdo

Muito fraca — quando ndo existe participacdo de alunos em
programas/projetos de extensao.

Regular — quando existe participacdo eventual de alunos em
programas/projetos de extensao.

Muito boa — quando existe comprovagdo da participacdo
permanente de alunos em programas/projetos de extenséo,
nos ultimos trés anos.




Existéncia de bolsas académicas
(monitoria, iniciacdo cientifica ou

de pesquisa, desenvolvimento
tecnolégico, extensdo, tutoria,
etc.)

Muito fraca — quando a IES nado oferece, aos alunos do
curso, qualquer tipo de bolsa académica.

Regular — quando a IES oferece, eventualmente, algum tipo
de bolsa académica aos alunos do curso, mas néo existem
professores responsaveis pela orientacdo de bolsistas ou os
bolsistas desempenham o papel de meros “ajudantes” dos
professores.

Muito boa — quando a IES oferece, sistematicamente, bol-
sas académicas aos alunos do curso e existem professores
responsaveis pela orientacdo de bolsistas, nos ultimos trés
anos.
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Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serédo pon-

derados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Aspectos a serem avaliados Pesos
Participagdo dos alunos em programas/projetos/atividades de iniciacédo cientifica ou em 40
praticas de investigacao
Participacdo dos alunos em atividades de extensdo 30
Existéncia de bolsas académicas 30

Indicador 1.3.2 — Estagio curricular supervisionado

A comissao avaliadora, considerando o projeto do curso, devera:

conversar com alunos que estejam em estagio curricular supervisionado;

verificar a exigéncia legal e respectiva oferta de atividades curriculares o-
brigatérias para os alunos: estagio curricular, estagio curricular supervisio-
nado, trabalho final de curso

examinar alguns relatérios de alunos sobre atividades préprias de Enge-

nharia de Producéo;

entrevistar o professor-orientador de estagio curricular supervisionado;
examinar o cadastro de empresas/entidades conveniadas com a IES para
a realizacao do estagio curricular supervisionado do curso;
examinar o regulamento sobre estagio curricular supervisionado, verifican-
do se esta de acordo com a legislacao especifica sobre o assunto; e
verificar se 0 estagio curricular supervisionado € conduzido de acordo co-
mo foi concebido no projeto do curso.

Os aspectos que constituem este indicador serédo avaliados de acordo com o0s

seguintes critérios:

Aspectos a serem avaliados

Critérios de avaliagao

Existéncia de mecanismos efeti-
vos de acompanhamento e de
cumprimento do estagio (professo-
res-orientadores, supervisores de
estagiarios, convénios com institu-
icBes para realizacdo do estagio,
etc.)

Muito fraca — quando nao existem mecanismos de acom-
panhamento e de cumprimento do estagio.

Regular — quando existem mecanismos de acompanhamen-
to e de cumprimento do estagio, mas isso é feito apenas de
forma parcial.

Muito boa — quando existem mecanismos sistematicos de
acompanhamento e de cumprimento do estagio, nos ultimos
trés anos.




Envolvimento em atividades pro-
prias da Engenharia de Producéo

Muito fraco — quando nao existe o programa de participa-
¢do em atividades préprias na area.

Regular — quando existem participagcdes em atividades proé-
prias na area, mas sao eventuais.

Muito bom — quando existe um programa de participacéo
em atividades préprias na area que tem sido cumprido, nos
tltimos 3 anos.

34

Relatérios de atividades realizadas
durante o estagio curricular super-
visionado

Muito fraco — quando os alunos ndo elaboram relatérios
sobre o estagio curricular supervisionado.

Regular — quando os alunos elaboram relatérios sobre o
estagio curricular supervisionado, mas ndo existem professo-
res disponiveis para orientacdo e avaliacdo dos relatorios.
Muito bom — quando os alunos elaboram relatérios sobre o
estagio curricular supervisionado e existem professores dis-
poniveis para orientacdo e avaliacdo dos relatérios.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serdo pon-

derados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Aspectos a serem avaliados Pesos
Existéncia de mecanismos efetivos de acompanhamento e de cumprimento do esta- 40
gio
Envolvimento em atividades proprias da Engenharia de Produgéo 30
Relatdrios de atividades realizadas durante o estagio curricular supervisionado 30

Indicador: 1.3.3—Trabalho final de curso

O trabalho final de curso tem como objetivo principal a sintese e a integracao

dos conhecimentos e dos contetdos do curso, visando a atuacao profissional.

A comissao avaliadora, considerando o projeto do curso, devera:

conversar com os alunos que estejam em trabalho final de curso;
examinar alguns trabalhos;

entrevistar professores orientadores de trabalho final de curso;

examinar o enfoque do projeto do curso sobre o trabalho final de curso; e
examinar a regulamentacéo, a execucao e orientacao do trabalho final de

Curso.

Os aspectos que constituem este indicador seréo avaliados de acordo com os

seguintes critérios:

Aspectos a serem avaliados

Critérios de avaliacéo

Existéncia de mecanismos efeti-
vos de acompanhamento, orienta-
¢ao e avaliagdo do trabalho final de
curso (professores orientadores,
bancas examinadoras, existéncia
de bibliografia adequada, acesso
as informacbes em outras biblio-
tecas, inclusive pela Internet,
etc.)

Muito fraca — quando ndo existem mecanismos efetivos de
acompanhamento, orientacao e avaliacao do trabalho final de
Ccurso.

Regular — quando existem mecanismos eventuais de acom-
panhamento, orientacdo e avaliacdo do trabalho final de cur-
so.

Muito boa — quando existem mecanismos efetivos de a-
companhamento, orientacdo e avaliacdo do trabalho final de
Curso.
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Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serdo pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:.
Aspectos a serem avaliados Pesos

Existéncia de mecanismos efetivos de acompanhamento, orientacdo e avaliacdo do 100
trabalho final de curso

Os conceitos dos indicadores acima, que constituem esta categoria de andli-
se, serdo ponderados de acordo com 0s seguintes pesos:

Indicadores Pesos
1.3.1 Participacdo dos discentes nas atividades académicas 40
1.3.2 Estagio curricular supervisionado 20
1.3.3 Trabalho final de curso 40

Avaliacdo global desta categoria de andlise pelos avaliadores ad hoc, apés a
verificacao in loco:

Os conceitos das categorias de analise que constituem a Dimenséo 1 serdo
ponderadas de acordo com 0s seguintes pesos:.

Categorias de analise Pesos
1.1 Administracdo académica 30
1.2 Projeto do curso 40
1.3 Atividades académicas articuladas ao ensino de graduacao 30
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Avaliacdo global da Dimenséo 1, pelos avaliadores ad hoc, ap6s a verificacao
in loco:

O guadro a seguir apresenta um resumo da organizacao e hierarquia das ca-
tegorias de analise, indicadores e aspectos a serem avaliados, que constituem a Di-
menséo 1.
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Quadro-Resumo 1

Dimensdo 1 — Organizacdo Didatico-Pedagdgica

Categorias Indicadores Aspectos a serem avaliados
de analise
1.1 Administracdo |1.1.1 Coordenacédo do | Atuacdo do coordenador do curso
académica curso Participacdo efetiva da coordenacgdo do curso em érgdos

colegiados académicos da IES

Participacdo do coordenador e dos docentes em
colegiado de curso ou equivalente

Existéncia de apoio didatico-pedagégico
equivalente aos docentes

Titulagdo do coordenador do curso

Regime de trabalho do coordenador do curso
Experiéncia profissional académica do coordenador do
curso

Experiéncia profissional ndo académica e administrativa
do coordenador do curso

Efetiva dedicacdo do coordenador a administracdo e a
conducéo do curso

ou

1.1.2 Organizacao
académico - adminis-
trativa

Organizacao do controle académico
Pessoal técnico e administrativo

1.1.3 Atencdo aos
discentes

Apoio & participagdo em eventos

Apoio pedagdgico ao discente

Acompanhamento psicopedagdgico

Mecanismos de nivelamento

Acompanhamento de egressos

Existéncia de meios de divulgacdo de trabalhos e
producdes dos alunos

Bolsas de estudo

Bolsas de trabalho ou de administracéo

1.2 Projeto do curso

1.2.1 Concepgéo do
curso

Objetivos do curso
Perfil do egresso

1.2.2 Curriculo

Coeréncia do curriculo com os objetivos do curso
Coeréncia do curriculo com o perfil desejado do egresso
Coeréncia do curriculo em face das diretrizes curriculares
nacionais

Adequacdo da metodologia de ensino a concepcdo do
curso

Inter-relagcdo das disciplinas na concepgéo e execucao do
curriculo

Dimensionamento da carga horaria das disciplinas
Adequacdo e atualizacdo das ementas e programas das
disciplinas

Adequacdo, atualizagdo e relevancia da bibliografia

1.2.3 Sistema de

avaliacdo

Coeréncia do sistema de avaliagdo do processo ensino-
aprendizagem com a concepg¢ao do curso

Procedimentos de avaliagdo do processo de ensino-
aprendizagem

Existéncia de um sistema de auto-avaliagdo do curso
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1.3 Atividades aca-
démicas articuladas
ao ensino de gradu-
acéo

131 Participacéo
dos discentes nas
atividades académi-
cas

Participacdo dos alunos em programas/projetos/ ativida-
des de iniciacéo cientifica ou em préticas de investigacdo
Participacdo dos alunos em atividades de extensao
Existéncia de bolsas académicas

1.3.2 Estégio curricu-
lar supervisionado

Existéncia de mecanismos efetivos de acompanhamento
e de cumprimento do estagio

Envolvimento em atividades proprias da Engenharia de
Producéo

Relatérios de atividades realizadas durante o estagio
curricular supervisionado

1.3.3 Trabalho final de
curso

Existéncia de mecanismos efetivos de acompanhamento,
orientacdo e avaliagdo do trabalho final de curso
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Dimensé&o 2 — Corpo Docente

Consideracdes preliminares

Para efeito de avaliacdo das condi¢cbes de ensino do curso de Engenharia de
Producao, considera-se docente do curso aquele que se encontra regularmente contra-
tado pela instituicdo de ensino superior como docente e que, no momento da visita de
avaliacdo, esta em exercicio na instituicdo e ministra (ou ministrou) disciplinas no cur-
S0, no semestre da avaliacdo (ou no semestre imediatamente anterior).

Devem ser incluidos, ainda, como docentes:
o responsavel pela direcdo ou coordenacgdo do curso, desde que regular-
mente contratado como docente, mesmo que nao tenha ministrado discipli-
na no curso no periodo acima definido; e
os docentes afastados integralmente para capacitagéo, desde que tenham
ministrado disciplinas no curso ou exercido a funcdo de direcdo ou de co-
ordenacdo do curso, no semestre (ou ano, no caso de curso anual) letivo
imediatamente anterior ao inicio do seu afastamento.

Procedimentos para verificagcdo das informacdes fornecidas pela IES

A selecdo de docentes para a verificagdo in loco devera ser feita de acordo
com o interesse dos avaliadores, a partir da leitura/conhecimento dos documentos
constantes no formulério eletrdnico.

A comissao avaliadora devera:

examinar a documentacao de comprovacéo da contratacdo e do tempo de
trabalho dos docentes selecionados pelo avaliador na analise do formulario
eletrénico;

examinar documentos que registram as atividades das disciplinas e a fre-
guéncia dos alunos (diarios de classe, cadernetas de chamada, etc.) e
compara-los com o plano de ensino das disciplinas, no semestre da avali-
acao (ou no semestre anterior);

conversar com professores sobre 0 curso, 0s alunos e 0 processo de ensi-
no-aprendizagem; e

conversar com os alunos sobre o curso, os professores e o processo de
ensino-aprendizagem.

Esta dimenséao é constituida pelas seguintes categorias de analise:

2.1 Formacao académica e profissional
2.2 Condi¢Oes de trabalho
2.3 Atuacao e desempenho académico e profissional
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Categoria de analise 2.1 — Formacédo Académica e Profissional

Os indicadores que constituem esta categoria de analise séo:

2.1.1 Titulacéo
2.1.2 Experiéncia profissional
2.1.3 Adequacao da formacao

Indicador 2.1.1 — Titulacéo

A comissao avaliadora devera:

aceitar como mestres (mestrado académico ou profissional) ou doutores
somente 0s docentes cujos titulos tenham sido obtidos em programas de
pés-graduacao stricto sensu credenciados pelo CNE/Capes e devidamen-
te comprovados (ver o site da Capes: www.capes.gov.br). Os titulos obtidos
fora do Pais deveréo estar revalidados no Brasil (ver documentagcdo com-
probatoria);

considerar especialistas os docentes cujos titulos, devidamente comprova-
dos por certificado, tenham sido obtidos em curso de pés-graduacéo lato
sensu (especializagéo) na forma da legislagcao educacional em vigor (ver
site do CNE: www.cne.mec.gov.br) na data da obtencao do certificado;
considerar graduados os docentes cujos titulos, comprovados por diplomas
e devidamente registrados, tenham sido obtidos em cursos superiores re-
conhecidos (ver no verso do diploma) ou, quando obtidos fora do Pais, es-
tejam revalidados no Brasil (ver documentacdo comprobatoria);

consultar instrumentos auxiliares na comprovacéo da legalidade dos cursos
de pdés-graduacéo lato e stricto sensu;

examinar a documentacao apresentada para a comprovacao dos titulos; e
no caso dos pés-doutores, requerer a comprovacao do titulo de doutor.

Os aspectos que constituem este indicador serdo avaliados de acordo com as
seguintes definicoes:

Area

Conjunto de matérias (grupos de conteldos tematicos -
muns) que compdem os diferentes campos de saber de um
Curso.

Matéria

Campo do saber que agrega, de acordo com o contelido
tematico, duas ou mais disciplinas que comp8em a estrutura
curricular de um curso.

Disciplina

Corte do conhecimento, caracterizado pelo alto nivel de abs-
tracdo e menor amplitude relativa.
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Doutorado

Segundo nivel de formagdo pdés-graduada, tem por fim pro-
porcionar formacao cientifica ou cultural ampla e aprofunda-
da, desenvolvendo a capacidade de pesquisa, com duracéo
minima de dois anos, exigéncia de defesa de tese em ce-
terminada area de concentracdo que represente trabalho de
pesquisa com real contribuicdo para o conhecimento do te-
ma, conferindo o diploma de doutor.

Mestrado (académico)

Primeiro nivel de formac&o p6s-graduada, etapa preliminar na
obtengéo do grau de doutor — embora n&o constitua condig&do
indispenséavel a inscricdo no curso de doutorado — ou grau
terminal, com duragcdo minima de um ano, exigéncia de dis-
sertacdo em determinada area de concentracdo em que 0
mestrando revele dominio do tema, conferindo o diploma de
mestre.

Mestrado profissional

Mestrado dirigido a formacdo profissional, com estrutura
curricular clara e consistentemente vinculada a sua especifi-
cidade, articulando o ensino com a aplicacdo profissional, de
forma diferenciada e flexivel, admitido o regime de dedicacao
parcial, exigindo a apresentagéo de trabalho final sob a forma
de dissertacado, projeto, andlise de casos, performance, pro-
ducdo artistica, desenvolvimento de instrumentos, equipa-
mentos, prototipos, entre outras, de acordo com a natureza
da area e os fins do curso.

Especializagdo

Curso de pods-graduacao (ato sensu) em area especifica do
conhecimento que, segundo a kgislacdo atual, deve ter du-
racdo minima de 360 horas (ndo computando o tempo de
estudo individual ou em grupo sem assisténcia docente e
nem o destinado a elaboracédo do trabalho de conclusdo de
curso) e prazo minimo de seis meses. Pode incluir ou ndo o
enfoque pedagdgico.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador seréo
ponderados de acordo com 0s seguintes pesos:

Aspectos a serem avaliados Pesos
Docentes com especializacdo na area 05
Docentes com especializacdo em outras areas 05
Docentes com mestrado na area 25
Docentes com mestrado em outras areas 10
Docentes com doutorado na area 35
Docentes com doutorado em outras areas 20

O conceito para o indicador Titulacdo € calculado diretamente pelo sistema,
constante no formulario eletrénico.

Indicador 2.1.2 — Experiéncia profissional

A experiéncia profissional € avaliada pelo tempo de exercicio dos docentes do
curso no magistério e em atividades profissionais fora do magistério.
A comissédo avaliadora devera:

conversar com docentes sobre sua experiéncia no magistério e fora do
magistério e de como isso tem contribuido para uma melhor formacao dos

alunos; e
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examinar a documentacao apresentada para a comprovagao do tempo de
exercicio no magistério.

Os aspectos que constituem este indicador serdo avaliados de acordo com os
seguintes critérios:
Aspectos a serem avaliados Critérios de avaliacéo

Tempo de magistério superior Muito fraco — quando mais de 50% dos docentes tém até
cinco anos de experiéncia no magistério superior.

Regular — quando mais de 50% dos docentes tém mais de
cinco até dez anos de experiéncia no magistério superior.
Muito bom — quando mais de 50% dos docentes tém mais
de dez anos de experiéncia no magistério superior.

Tempo de exercicio profissional | Muito fraco — quando até 5% dos docentes tém dez anos
fora do magistério ou mais de experiéncia profissional, fora do magistério, na
area de formacao.

Fraco — quando mais de 5% até 10% dos docentes tém dez
anos ou mais de experiéncia profissional, fora do magistério,
na area de formacao.

Regular — quando mais de 10% até 15% dos docentes tém
dez anos ou mais de experiéncia profissional, fora do magis-
tério, na area de formacéo.

Bom - quando mais de 15% até 20% dos docentes tém dez
anos ou mais de experiéncia profissional, fora do magistério,
na area de formacao.

Muito bom — quando mais de 20% dos docentes tém dez
anos ou mais de experiéncia profissional, fora do magistério,
na area de formacao.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serédo pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:

Aspectos a serem avaliados Pesos
Tempo de magistério superior 75
Tempo de exercicio profissional fora do magistério 25

Indicador 2.1.3 - Adequacao da formacao
A comissao avaliadora devera:

conversar com docentes selecionados sobre a sua formagao e as discipli-
nas que ministram;

examinar planos de ensino das disciplinas que os docentes ministram no
curso; e

examinar o curriculum vitae de docentes selecionados.

Os aspectos que constituem este indicador serdo avaliados de acordo com os
seguintes critérios:
| Aspectos a serem avaliados || Critérios de avaliacio [
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Docentes com formagdo adequada
as disciplinas que ministram (FA)
(caracterizada pela formacdo aca-
démica ou experiéncia docente ou
profissional no contexto do conhe-
cimento (matéria) trabalhado na
disciplina em questéo)

Muito fraca — quando até 30% das disciplinas sdo ministra-
das por docentes com formacdo adequada.

Fraca — quando mais de 30% até 60% das disciplinas sao
ministradas por docentes com formagao adequada.

Regular — quando mais de 60% até 80% das disciplinas sado
ministradas por docentes com formacédo adequada.

Boa — quando mais de 80% até 95% das disciplinas sdo
ministradas por docentes com formacéo adequada.

Muito boa — quando mais de 95% das disciplinas sdo minis-
tradas por docentes com formacdo adequada.

Docentes com formacao
/capacitacdo/experiéncia pedag6-
gica (FP) (caracterizada pela com-
provagéo de realizagdo de cursos,
de matérias, de disciplinas, de
treinamentos ou de capacitacdo
envolvendo conteddo  didatico-
pedagdgico)

Muito fraca — quando FP < 5% do corpo docente.
Fraca — quando 5% £ FP < 10% do corpo docente.
Regular — quando 10% £ FP < 15% do corpo docente.
Boa — quando 15% £ FP < 20% do corpo docente.
Muito boa — quando FP 2 20% do corpo docente.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serdao pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:

Aspectos a serem avaliados Pesos
Docentes com formagao adequada as disciplinas que ministram 70
Docentes com formacgéo/capacitagao/experiéncia pedagégica 30

Os conceitos dos indicadores acima, que constituem esta categoria de anali-
se, serao ponderados de acordo com 0s seguintes pesos:

Indicadores Pesos
2.1.1 Titulagéo 40
2.1.2 Experiéncia profissional 40
2.1.3 Adequacao da formacgao 20

Avaliacdo global desta categoria de analise pelos avaliadores ad hoc, apos a
verificacao in loco:
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Categoria de analise 2.2 — Condi¢cbes de Trabalho

Os indicadores que constituem esta categoria de anélise sao:

2.2.1 Regime de trabalho

2.2.2 Plano de carreira

2.2.3 Estimulos (ou incentivos) profissionais
2.2.4 Dedicacao ao curso

2.2.5 Relacéo alunos/docente

2.2.6 Relacao disciplinas/docente

Indicador 2.2.1 — Regime de trabalho

A comissao avaliadora devera:

conversar com docentes sobre o seu regime de trabalho e sobre a sua atu-

acao no curso;

examinar a documentacédo referente a atividades exercidas pelo docente

na instituicao;

examinar o quadro de horarios das aulas; e
examinar contratos de trabalho de docentes com a instituic&o.

Os aspectos que constituem este indicador seréo avaliados de acordo com as seguin-

tes defini¢des:

Docentes em tempo integral®

Docentes contratados com 40 horas semanais de trabalho
na mesma instituicdo, nelas reservado o tempo de pelo
menos 20 horas semanais destinadas a estudos, pesquisa,
trabalhos de extensdo, gestdo, planejamento, avaliagdo e
orientacdo de alunos.

Docentes em tempo parcial

Docentes contratados com 12 ou mais horas semanais de
trabalho na mesma instituicdo, nelas reservado pelo menos
25% do tempo para estudos, planejamento, avaliacdo e
orientagdo de alunos.

Docentes horistas

Docentes contratados pela instituicdo exclusivamente para
ministrar horas-aula, independentemente da carga horaria
contratada, ou que ndo se enquadrem nos outros regimes
de trabalho acima definidos.

% Considerar a situacdo das instituicdes nas quais, por acordo coletivo de trabalho, o tempo integral varia de 36 a 44 horas
semanais de trabalho, nelas reservado pelo menos 50% do tempo para estudos, pesquisa, trabalho de extenséo, gestéo,

planejamento, avaliagcéo e orienta¢éo de alunos.
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Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador seréo pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Aspectos a serem avaliados Pesos
Docentes em tempo integral 50
Docentes em tempo parcial 30
Docentes horistas 20

O conceito para o indicador Regime de trabalho é calculado diretamente pelo
sistema, constante no formulario eletrénico.

Indicador 2.2.2 — Plano de carreira

A instituicdo tem autonomia para definir suas politicas de carreira e de capaci-
tacdo docente. O que se quer avaliar € se essa politica esta efetivamente implantada.
A comissédo avaliadora devera:

conversar com docentes sobre a politica institucional em relacdo ao plano
de carreira docente; e

analisar os documentos oficiais da instituicdo (estatuto, regimento, normas,
etc.) sobre o plano de carreira do corpo docente (critérios de admisséo,
politica de capacitacdo, critérios de progressao na carreira, existéncia de
um sistema permanente de avaliacao, critérios de avaliacao).

Os aspectos que constituem este indicador serdo avaliados de acordo com 0s seguin-
tes critérios:

Aspectos a serem avaliados Critérios de avaliacédo

Acdes de capacitacao Muito fraca — quando nao existem acdes de capacitacao
de docentes.

Regular — quando existem ac¢des eventuais de capacitacédo
de docentes.

Muito boa — quando a politica de capacitacdo de docentes
esta claramente definida, regulamentada e efetivamente
praticada, nos ultimos trés anos.

Critérios de admissdo e de pro-| Muito fraco — quando os aitérios de admissao e de pro-
gressao na carreira gressao na carreira docente ndo estdo implantados.
Regular — quando os critérios de admissdo e de progresséo
na carreira docente estdo parcialmente implantados.

Muito bom - quando os critérios de admissao e de pro-
gressdo na carreira docente estdo claramente definidos,
regulamentados e efetivamente praticados, nos ultimos trés
anos.

Existéncia de um sistema perma- | Muito fraco — quando ndo existe um sistema de avaliagdo
nente de avaliagdo dos docentes dos docentes.

Regular — quando o sistema de avaliagdo dos docentes
estq parcialmente implantado.

Muito bom - quando o sistema permanente de avaliagdo
dos docentes estad claramente definido, regulamentado e
efetivamente aplicado, nos ultimos trés anos.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serdao pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:

Aspectos a serem avaliados | Pesos |




Acdes de capacitacdo 40
Critérios de admissdo e de progressdo na carreira 30
Existéncia de um sistema permanente de avaliacdo dos docentes 30

Indicador 2.2.3 — Estimulos (ou incentivos) profissionais

A comissao avaliadora devera:
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conversar com docentes sobre os estimulos ou incentivos que eles tém re-
cebido da instituicdo no exercicio do magistério; e
verificar a existéncia de nucleo ou conselho de apoio a producao cientifica,
técnica e cultural, nicleo ou conselho editorial, publicacdes editadas pela
instituicdo na area do curso e/ou outros estimulos e incentivos que a institu-
iIcao oferece aos seus docentes.

Os aspectos que constituem este indicador serdo avaliados de acordo com os

seguintes critérios:

Aspectos a serem avaliados

Critérios de avaliacédo

Apoio a producéo cientifica, técni-
ca, pedagodgica e cultural

Muito fraco — quando ndo existem suporte técnico e meca-
nismos institucionais de apoio a producao cientifica, técnica,
pedagdgica e cultural dos docentes.

Regular — quando existe algum suporte técnico, mas nao
existem mecanismos institucionais regulares de apoio a
producdo cientifica, técnica, pedagdgica e cultural dos -
centes.

Muito bom - quando existem suporte técnico e mecanis-
mos institucionais regulares de apoio a producéo cientifica,
técnica, pedagdgica e cultural dos docentes.

Apoio & participagdo em eventos

Muito fraco — quando nao existem mecanismos institucio-
nais de apoio a participagdo dos docentes em eventos.
Regular — quando existe apoio eventual a participacdo dos
docentes em eventos.

Muito bom — quando existem mecanismos institucionais
regulares de apoio a participacdo dos docentes em eventos.

Incentivo a formacao/atualizacéo
pedagdégica dos docentes

Muito fraco — quando ndo existem programas, projetos ou
atividades de estimulo & formacéo/atualizacdo pedagdgica
dos docentes.

Regular — quando existem programas, projetos ou ativida-
des de estimulo a formacgdo/atualizagdo pedagdgica dos
docentes, mas funcionam apenas eventualmente.

Muito bom — quando existem e funcionam, de forma siste-
matica, programas, projetos ou atividades de estimulo a
formacao/atualizacdo pedagégica dos docentes.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador seréo ponderados de acordo com os

seguintes pesos:

Aspectos a serem avaliados Pesos

Apoio a producéo cientifica, técnica, pedagdgica e cultural 40

Apoio & participagdo em eventos

30

Incentivo a formacédo/atualizacao pedagogica dos docentes 30
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Indicador 2.2.4 - Dedicag&o ao curso

A comissado avaliadora devera:

conversar com alunos sobre a disponibilidade dos professores para orien-

ta-los;

conversar com docentes sobre a sua experiéncia de magistério na institui-

G&0 e no curso;

examinar o quadro de horérios das aulas;
examinar a documentacdo de comprovacao das atividades exercidas, na
instituicéo, pelos docentes selecionados na amostra; e

examinar contratos de trabalho dos docentes selecionados na amostra.

Os aspectos que constituem este indicador serdo avaliados de acordo com 0s seguin-

tes critérios:

Aspectos a serem avaliados

Critérios de avaliacéo

Carga horéria semanal do profes-
sor no ensino de graduacdo e em
atividades que lhe sdo complemen-
tares fpreparacdo de aulas, orien-
tacdo de alunos, preparacdo e
correcdo de avaliagdes, etc.)

Muito fraca — quando até 5% dos docentes do curso que
ministram disciplinas, permanecem na IES ou no curso, pelo
periodo de tempo equivalente entre 10% e 20% da sua carga
horéaria, para atividades complementares ao ensino de gradu-
acao no curso.

Fraca — quando mais de 5% até 10% dos docentes do curso
gue ministram disciplinas, permanecem na IES ou no curso,
pelo periodo de tempo equivalente entre 10% e 20% da sua
carga horaria, para atividades complementares ao ensino de
graduac&o no curso.

Regular — quando mais de 10% até 20% dos docentes do
curso que ministram disciplinas, permanecem na IES ou no
curso, pelo periodo de tempo equivalente entre 10% e 20%
da sua carga horéaria, para atividades complementares ao
ensino de graduagao no curso.

Boa — quando mais de 20% até 33% dos docentes do curso
gue ministram disciplinas permanecem na IES ou no curso,
pelo periodo de tempo equivalente entre 10% e 20% da sua
carga horéria, para atividades complementares ao ensino de
graduac&o no curso.

Muito boa — quando mais de 33% dos docentes do curso
gue ministram disciplinas, permanecem na IES ou no curso,
pelo periodo de tempo equivalente entre 10% e 20% da sua
carga horéria, para atividades complementares ao ensino de
graduagao no curso.

Tempo de exercicio de docéncia
no curso (TD) (nédia para todos
os docentes do curso, ou seja, a
soma do tempo de exercicio de
cada docente no curso, dividida
pelo total de docentes do curso)

Muito fraco — quando TD < 1 ano.

Fraco —quando 1 ano £ TD < 2 anos.
Regular — quando 2 anos £ TD < 3 anos.
Bom — quando 3 anos £ TD < 5 anos.
Muito bom — quando TD 3 5 anos.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador seréo pon-

derados de acordo com 0s seguintes pesos:

Aspectos a serem avaliados Pesos
Carga horaria semanal do professor no ensino de graduagdo e em atividades com- 70
plementares a este ensino
Tempo de exercicio de docéncia no curso 30
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Indicador 2.2.5 - Relac¢ao alunos/docente
A comisséo avaliadora devera:

observar algumas aulas e atividades praticas;

examinar os diarios de classe ou as listas de chamadas; e

examinar a documentacdo sobre o numero total de alunos matriculados
(consultar o controle académico) no curso e o numero de alunos matriculados em dis-
ciplinas (ou atividades) préticas e tedricas.

Os aspectos que constituem este indicador serdo avaliados de acordo com os
seguintes critérios:
Aspectos a serem avaliados Critérios de avaliacao

Numero médio de alunos por @-|Muito fraco — quando AD 3 200.
cente em disciplinas do curso (AD) | Fraco — quando 160 £ AD < 200.
(nimero total de alunos matricula- | Regular — quando 120 £ AD < 160.

dos nas disciplinas do curso no
semestre ou no ano, dividido pelo
namero de docentes que estdo
lecionando no periodo.)

Bom — quando 80 £ AD < 120.
Muito bom — quando AD < 80.

NUmero médio de alunos por turma
em disciplinas (ou atividades) pra-
ticas (AT) fdmero total de alunos
matriculados em disciplina pratica,
dividido pelo numero de turmas
praticas)

Muito fraco — quando AT 3 35.
Fraco — quando 30 £ AT < 35.
Regular — quando 25 £ AT < 30.
Bom — quando 20 £ AT < 25.
Muito bom — quando AT < 20.

Numero médio de alunos por turma
em disciplinas (ou atividades) teo-
ricas (AE) (humero total de alunos
matriculados em disciplina tedrica,
dividido pelo numero de turmas
tedricas)

Muito fraco — quando AE 3 100.
Fraco — quando 80 £ AE < 100.
Regular — quando 60 £ AE < 80.
Bom — quando 40 £ AE < 60.
Muito bom — quando AE < 40.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serdo pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Aspectos a serem avaliados Pesos
Numero médio de alunos por docente em disciplinas do curso 20
Numero médio de alunos por turma em disciplinas (ou atividades) praticas 40
NUmero médio de alunos por turma em disciplinas (ou atividades) teéricas 40

Indicador 2.2.6 — Relacéo disciplinas/docente
A comisséo avaliadora devera:

conversar com docentes sobre as disciplinas que ministram no curso;
assistir a algumas aulas do curso;

examinar o quadro de horarios das aulas;

verificar a afinidade entre as disciplinas ministradas pelos docentes no
semestre da avaliacao;
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verificar planos de ensino das disciplinas atribuidas aos docentes; e
examinar a documentacdo sobre as atividades exercidas, na instituicao,
pelos docentes.

Os aspectos que constituem este indicador seréo avaliados de acordo com os
seguintes critérios:
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Aspectos a serem avaliados Critérios de avaliagao

NUmero médio de disciplinas por | Muito fraco — quando DD 2 5.
docente (DD) (numero total de|Fraco —quando 4 £ DD < 5.
disciplinas que estdo sendo ofere- | Regular —quando 3 £ DD < 4.
cidas no semestre da avaliagdo -|Bom —quando 2 £ DD < 3.

OU no ano, para cursos anuais -|Muito bom — quando DD < 2.
dividido pelo nimero de docentes
que estdo lecionando as respecti-
vas disciplinas)

Afinidade entre as disciplinas le-|Muito fraca — quando até 20% dos professores ministram
cionadas pelo docente (disciplinas | disciplinas que apresentam afinidade.

que integram a mesma matéria) Fraca — quando mais de 20% até 40% dos professores mi-
nistram disciplinas que apresentam afinidade.

Regular — quando mais de 40% até 60% dos professores
ministram disciplinas que apresentam afinidade.

Boa — quando mais de 60% até 80% dos professores minis-
tram disciplinas que apresentam afinidade.

Muito boa — quando mais de 80% dos professores minis-
tram disciplinas que apresentam afinidade.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serdo pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Aspectos a serem avaliados Pesos
Numero médio de disciplinas por docente 30
Afinidade entre as disciplinas lecionadas pelo docente 70

Os conceitos dos indicadores acima, que constituem esta categoria de anali-
se, serdo ponderados de acordo com 0s seguintes pesos:

Indicadores Pesos
2.2.1 Regime de trabalho 30
2.2.2 Plano de carreira 15
2.2.3 Estimulos (ou incentivos) profissionais 15
2.2.4 Dedicagdo ao curso 20
2.2.5 Relagdo alunos/docente 10
2.2.6 Relacéo disciplinas/docente 10

Avaliacdo global desta categoria de analise pelos avaliadores ad hoc, apés a
verificacao in loco:
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Categoria de analise 2.3 — Atuacdo e Desempenho Académico e Profissional

Osindicadores que constituem esta categoria de anélise sdo:

2.3.1 Publicagoes

2.3.2 Producdes intelectuais, técnicas, pedagogicas, artisticas e culturais

2.3.3 Atividades relacionadas ao ensino de graduacéao

2.3.4 Atuacao nas atividades académicas

Indicador 2.3.1 — Publicacdes

A comissao avaliadora devera:

conversar com docentes sobre suas publicacdes, dos ultimos trés anos;e

examinar algumas publicacBes de docentes, dos ultimos trés anos.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serédo pon-

derados de acordo com 0s seguintes pesos:

Aspectos a serem avaliados Pesos
Artigos publicados em periddicos cientificos 25
Livros ou capitulos de livros publicados 35
Trabalhos publicados em anais (completos ou resumos) 15
Tradugdes de livros, capitulos de livros ou artigos publicados 25
O conceito para o indicador Publicacdes é calculado diretamente pelo siste-

ma, constante no formulario eletrénico.




52

Indicador 2.3.2 — Producdes intelectuais, técnicas, pedagodgicas, artisticas e cul-

turais

A comissao avaliadora devera:

conversar com docentes sobre suas produgdes intelectuais (patente de in-
vencado, modelo de utilidade, certificado de edicao, etc.), técnicas, artisticas
e culturais (desenvolvimento de obras, filmes, softwares, videos, CD-Rom,
etc.), didatico-pedagogica (novas metodologias de ensino, desenvolvimen-
to de plantas piloto, criacdo de equipamentos ou Kits didaticos, etc.) dos ul-
timos trés anos; e

examinar algumas dessas producdes, dos ultimos trés anos.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serdo pon-

derados de acordo com 0s seguintes pesos:

Aspectos a serem avaliados Pesos
Propriedade intelectual depositada ou registrada 20
Projetos e/ou producdes técnicas, artisticas e culturais 40
Producdo didatico-pedagdgica relevante, publicada ou ndo 40

O conceito para o indicador Producdes intelectuais, técnicas, pedagdgicas,
artisticas e culturais é calculado diretamente pelo sistema, constante no formulario ele-

tronico.

Indicador 2.3.3 — Atividades relacionadas com o ensino de graduacgéo

A comissao avaliadora devera conversar com docentes sobre as atividades
académicas que exercem no curso e como essas atividades se relacionam com o en-

Sino.

Os aspectos que constituem este indicador serdo avaliados de acordo com os

seguintes critérios:

Aspectos a serem avaliados

Critérios de avaliacéo

Docentes com orientacao didatica
de alunos (OD) atendimento aos
alunos, fora do horério das aulas,
para esclarecer duavidas, orientar
trabalhos individuais ou de grupos
relativos a disciplina, etc.)

Muito fraco — quando OD < 20% do corpo docente.
Fraco —quando 20% £ OD < 40% do corpo docente.

Regular — quando 40% £ OD < 60% do corpo docente.

Bom — quando 60% £ OD < 80% do corpo docente.
Muito bom — quando OD 3 80% do corpo docente.

Docentes com orientacao de esta-
gio curricular supervisionado e de
trabalho final de curso (OE) (ou
equivalentes)

Muito fraco — quando OE < 20% do corpo docente.
Fraco — quando 20% £ OE < 30% do corpo docente.

Regular — quando 30% £ OE < 40% do corpo docente.

Bom — quando 40% £ OE < 50% do corpo docente.
Muito bom — quando OE 3 50% do corpo docente.
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Docentes com orientacdo de bol-| Muito fraco — quando OB < 15% do corpo docente.
sistas de iniciagdo cientifica, de | Fraco —quando 15% £ OB < 30% do corpo docente.
monitoria, de atividades de exten- | Regular —quando 30% £ OB < 45% do corpo docente.
sdo ou de outros tipos de bolsas | Bom —quando 45% £ OB < 60% do corpo docente.

ou atividades discentes (OB) (con- | Muito bom — quando OB 3 60% do corpo docente.
siderar também situacdes em que
os alunos sejam voluntarios, mas
gue tenham compromisso formal
com o professor e tempo disponi-
vel sistematicamente para a reali-
zacgdo da atividade)

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serao pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Aspectos a serem avaliados Pesos
Docentes com orientagao didatica de alunos 40
Docentes com orientacdo de estagio curricular supervisionado e de trabalho final de 30
Curso
Docentes com orientacdo de bolsistas de iniciagcao cientifica, de monitoria, de ativida- 30

des de extensdo ou de outros tipos de bolsas ou atividades discentes

Indicador 2.3.4 — Atuacao nas atividades académicas

A comissao avaliadora devera:

conversar com alunos sobre as aulas que recebem, as atividades que de-
senvolvem, os projetos dos quais participam;

conversar com docentes sobre a sua atuacao nas disciplinas que minis-
tram no curso e sobre o tipo de orientagdo que prestam aos seus alunos;
assistir a algumas aulas tedricas e praticas; e

conversar com docentes sobre a sua atuacdo na pos-graduacgéo, na pes-
quisa e na extensao.

Os aspectos que constituem este indicador serdo avaliados de acordo com os
seguintes critérios:

Aspectos a serem avaliados Critérios de avaliacao
Atuacdo dos docentes em sala de | Muito fraca — quando as aulas evidenciam falta de plane-
aula jamento, ndo despertam interesse dos alunos e a relagcdo

professor-aluno é fraca.

Regular — quando as aulas evidenciam que ha um planeja-
mento, despertam algum interesse dos alunos e a relagéo
professor-aluno é razoavel.

Muito boa — quando as aulas evidenciam que ha um bom
planejamento, despertam forte interesse dos alunos e existe
uma boa relagdo professor-aluno.

Docentes com atuagcdo na pos-| Muito fraca — quando PG< 3% do corpo docente.
graduacdo (PG) (para Universida- | Fraca —quando 3% £ PG< 6% do corpo docente.

des e Centros Universitarios) Regular — quando 6% £ PG< 9% do corpo docente.

Boa — quando 9% £ PG< 12% do corpo docente.

Muito boa — quando PG 3 12% do corpo docente.
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Docentes com atuac&o na pesqui- | Muito fraca — quando PE < 3% do corpo docente.
sa ou em outras atividades de | Fraca —quando 3% £ PE < 6% do corpo docente.
producéo do conhecimento (PE) Regular— quando 6% £ PE < 9% do corpo docente.
Boa — quando 9% £ PE < 12% do corpo docente.
Muito boa — quando PE 3 12% do corpo docente.
Docentes com atuacdo em ativida- [ Muito fraca — quando EX < 3% do corpo docente.
des de extenséao (EX) Fraca — quando 3% £ EX < 6% do corpo docente.
Regular — quando 6% £ EX < 9% do corpo docente.
Boa — quando 9% £ EX < 12% do corpo docente.
Muito boa —quando EX 3 12% do corpo docente.

Obs.: Nas IES que n&o oferecem cursos de pos-graduacgdo, o peso atribuido ao aspecto “Docentes envolvidos com
atividades na pés-graduacgao” sera redistribuido entre os outros aspectos.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador seréo pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:

Aspectos a serem avaliados Pesos
Atuacdo dos docentes em sala de aula 40
Docentes com atuagdo na pés-graduacgdo (para universidades e centros universitarios) 20
Docentes com atuagdo na pesquisa ou em outras atividades de producdo do conheci- 20
mento
Docentes com atuagdo em atividades de extensdo 20

Os conceitos dos indicadores acima, que constituem esta categoria de anali-
se, serao ponderados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Indicadores Pesos
2.3.1 Publicacbes 35
2.3.2 Produg®es intelectuais, técnicas, pedagdgicas, artisticas e culturais 15
2.3.3 Atividades relacionadas ao ensino de graduacao 40
2.3.4 Atuacgéo nas atividades académicas 10

Avaliacao global desta categoria de andlise pelos avaliadores ad hoc, apés a
verificacao in loco:
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Os conceitos das categorias de andlise que constituem a Dimenséo 2 serdo

ponderados de acordo com 0s seguintes pesos:

Categorias de analise Pesos
2.1 Formacao académica e profissional 40
2.2 Condic¢Bes de trabalho 35
2.3 Atuacao e desempenho académico e profissional 25

Avaliacéo global da Dimensé&o 2 pelos avaliadores ad hoc, apds a verificacao

in loco:
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O quadro a seguir apresenta um resumo da organizacao e hierarquia das ca-
tegorias de analise, indicadores e aspectos a serem avaliados, que constituem a Di-

mensao 2.
Quadro-Resumo 2
Dimensédo 2 — Corpo Docente
Categorias Indicadores Aspectos a serem avaliados
de andlise

2.1 Formacgéo aca-
démica e profissio-
nal

2.1.1 Titulagéo

Docentes com especializacdo na area
Docentes com especializacdo em outras areas
Docentes com mestrado na area

Docentes com mestrado em outras areas
Docentes com doutorado na area

Docentes com doutorado em outras areas

2.1.2 Experiéncia pro-
fissional

Tempo de magistério superior
Tempo de exercicio profissional fora do magistério

2.1.3 Adequacdo da
formacéo

Docentes com formacgdo adequada as disciplinas que
ministram
Docentes
pedagogica

com formacéao/capacitagédo/experiéncia

2. 2 Condicgbes de
trabalho

2.2.1 Regime de traba-
Iho

Docentes em tempo integral
Docentes em tempo parcial
Docentes horistas

2.2.2 Plano de carreira

Acdes de capacitacao

Critérios de admissao e de progresséo na carreira
Existéncia de um sistema permanente de avaliacdo dos
docentes

2.2.3 Estimulos (ou
incentivos) profissionais

Apoio a producdo cientifica, técnica, pedagogica e
cultural

Apoio a participagcdo em eventos

Incentivo a formacgdo/atualizacdo pedagdgica dos
docentes

2.2.4 Dedicacao
curso

ao

Carga horaria semanal do professor no ensino de
graduacdo e em atividades complementares a este en-
sino

Tempo de exercicio de docéncia no curso

2.2.5 Relagéo alunos /
docente

NuUmero médio de alunos por docente em disciplinas do
curso

NUmero médio de alunos por turma em disciplinas (ou
atividades) praticas

NUmero médio de alunos por turma em disciplinas (ou
atividades) teoricas

2.2.6 Relagao discipli-
nas/docente

Ndmero médio de disciplinas por docente
Afinidade entre as disciplinas lecionadas pelo docente
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2.3 Atuacdo e de-
sempenho acadé-
mico e profissional

2.3.1 Publicacbes

Artigos publicados em periddicos cientificos

Livros ou capitulos de livros publicados

Trabalhos publicados em anais (completos ou resumos)
Tradugbes de livros, capitulos de livros ou artigos
publicados

2.3.2 Produgbes inte-
lectuais, técnicas,
pedagdgicas, artisticas
e culturais

Propriedade intelectual depositada ou registrada
Projetos e/ou producdes técnicas, artisticas e culturais
Producédo didatico-pedagdgica relevante, publicada ou
nao

2.3.3 Atividades rela-
cionadas @ ensino de
graduacédo

Docentes com orientacao didatica de alunos

Docentes com orientacdo de estagio curricular supervi-
sionado e de trabalho final de curso

Docentes com orientagdo de bolsistas de iniciagdo
cientifica, de monitoria, de atividades de extensdo ou de
outros tipos de bolsas ou atividades discentes

2.3.4 Atuacdo nas
atividades académicas

Atuacdo dos docentes em sala de aula

Docentes com atuagdo na poés-graduacdo (para
universidades e centros universitarios)

Docentes com atuagdo na pesquisa ou em outras
atividades de produgéo do conhecimento

Docentes com atuagdo em atividades de extensao
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Dimensao 3 — Instalacdes

Esta dimensdao € constituida pelas seguintes categorias de andlise:

3.1 Instala¢Ges gerais
3.2 Biblioteca
3.3 Instalacdes e laboratoérios especificos

Categoria de analise 3.1 — Instalacdes Gerais

Os indicadores que constituem esta categoria de andlise sao:

3.1.1 Espaco fisico
3.1.2 Equipamentos
3.1.3 Servigcos

Indicador 3.1.1 — Espaco fisico

A comisséo avaliadora devera:
visitar as instalacfes utilizadas pelo curso; e
examinar o plano de expanséo fisica, definido no PDI, comparando-o as
propostas de expanséo do curso (se necessario).

Para efeito da avaliacdo, considere o quadro de definicbes a seguir:

(A) Dimenséo — espaco fisico adequado para o nimero de usuarios e para o tipo de atividade.

(B) Acustica — isolamento de ruidos externos e boa audicdo interna, com uso de equipamentos,
se necessario.

(C) lluminagao — luminosidade natural e/ou artificial.

(D) Ventilacdo — adequada as necessidades climaticas locais ou com equipamentos, se neces-
sario.

(E) Mobiliario e aparelhagem especifica — adequado e suficiente.

(F) Limpeza — &reas livres varridas e sem lixo, pisos lavados, sem sujeira, poeira e lixo, méveis
sem poeira, depositos e lixo em lugares estratégicos, como proximos as salas de aula, nas
cantinas, no restaurante, na biblioteca, nas salas de estudo, etc., instalagfes sanitarias com
pisos, paredes e aparelhos lavados e desinfetados. Pessoal adequado e material de limpeza
disponivel.

se

Os aspectos que constituem este indicador serédo avaliados de acordo com 0s
uintes critérios:

Aspectos a serem avaliados || Critérios de avaliacéo ||




Salas de aula

Muito fraca — quando mais de 50% das salas de aula nao
atendem satisfatoriamente aos itens A, B, C, D, E, F.
Fraca — quando mais de 50% das salas de aula atendem
ao item A e a um dos demais itens (B, C, D, E, F).

Regular — quando mais de 50% das salas de aula atendem
ao item A e a dois dos demais itens (B, C, D, E, F).

Boa — quando mais de 60% das salas de aula atendem ao
item A e a trés dos demais itens (B, C, D, E, F).

Muito boa — quando mais de 80% das salas de aula aten-
dem ao item A e, pelo menos, a quatro dos demais itens (B,
C,D,E, F).

Instalagbes administrativas

Muito fraca — quando as instalagfes administrativas do
curso ndo atendem satisfatoriamente aos itens A, B, C, D,
E, F.

Fraca — quando as instalagdes administrativas do curso
atendem ao item A e a um dos demais itens (B, C, D, E, F).
Regular — quando as instala¢gdes administrativas do curso
atendem ao item A e a dois dos demais itens (B, C, D, E,
F).

Boa — quando as instalages administrativas do curso aten-
dem ao item A e a trés dos demais itens (B, C, D, E, F).
Muito boa — quando as instala¢gdes administrativas do cur-
so atendem ao item A e, pelo menos, a quatro dos demais
itens (B, C, D, E, F).

Instalacdes para docentes — salas
de professores, salas de reunibes
e gabinetes de trabalho

Muito fraca — quando mais de 50% das instala¢bes para
docentes ndo atendem satisfatoriamente aos itens A, B, C,
D, E,F.

Fraca — quando mais de 50% das instalagbes para docen-
tes atendem ao item A e a um dos demais itens (B, C, D,
E, F).

Regular — quando mais de 50% das instalacdes para do-
centes atendem ao item A e a dois dos demais itens (B, C,
D, E, F).

Boa — quando mais de 60% das instalacdes para docentes
atendem ao item A e a trés dos demais itens (B, C, D, E,
F).

Muito boa — quando mais de 80% das instalacdes para
docentes atendem ao item A e, pelo menos, a quatro dos
demais itens (B, C, D, E, F).

Instalagbes para coordenagédo do
curso

Muito fraca — quando as instalacdes para a coordenacdo
do curso ndo atendem satisfatoriamente aos itens A, B, C,
D, E,F.

Fraca — quando as instalagfes para a coordenacéo do cur-
so atendem ao item A e a um dos demais itens (B, C, D, E,
F).

Regular — quando as instalagbes para a coordenacdo do
curso atendem ao item A e a dois dos demais itens (B, C,
D, E, F).

Boa — quando as instalagGes para a coordenacgéo do curso
atendem ao item A e a trés dos demais itens (B, C, D, E,
F).

Muito boa — quando as instala¢Bes para a coordenagéo do
curso atendem ao item A e, pelo menos, a quatro dos de-
mais itens (B, C, D, E, F).
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Auditorio/sala de conferéncia

Muito fraco — quando o(s) auditério(s) ou sala(s) de confe-
réncia(s) ndo atende(m) satisfatoriamente aos itens A, B, C,
D, E,F.

Fraco — quando o(s) auditério(s) ou sala(s) de conferén-
cia(s) atende(m) ao item A e a um dos demais itens (B, C,
D, E, F).

Regular — quando o(s) auditério(s) ou sala(s) de conferén-
cia(s) atende(m) ao item A e a dois dos demais itens (B, C,
D, E, F).

Bom - quando o(s) auditério(s) ou sala(s) de conferéncia(s)
atende(m) ao item A e a trés dos demais itens (B, C, D, E,
F).

Muito bom — quando o(s) auditério(s) ou sala(s) de confe-
réncia(s) atende(m) ao item A e, pelo menos, a quatro dos
demais itens (B, C, D, E, F).

Instalacbes sanitarias — adequa-
¢ao e limpeza

Muito fraca — quando as instalagdes sanitérias ndo aten-
dem aos itens A, C, D, F.

Regular — quando as instala¢cdes sanitarias atendem ao
item A e a dois dos itens D, C ou F.

Muito boa — quando as instalagBes sanitérias atendem aos
itens A, C, D, F.

Condicbes de acesso para porta-
dores de necessidades especiais
(rampas com inclinagbes adequa-
das ou elevadores com espacos
suficientes para cadeira de rodas,
instalacdes sanitarias apropriadas,
vagas especiais em estaciona-
mento)

Muito fraca — quando as condi¢bes de acesso para porta-
dores de necessidades especiais ndo atendem ou atendem
precariamente & maioria das condiges.

Regular — quando as condi¢bes de acesso para portadores
de necessidades especiais atendem parcialmente a maioria
das condigdes.

Muito boa — quando as condi¢cdes de acesso para portado-
res de necessidades especiais atendem satisfatoriamente a
todas as condigoes.

Infra-estrutura de seguranca (pes-
soal, patrimonial e prevengédo de
incéndio e de acidentes de traba-
lho)

Muito fraca — quando ndo atende aos itens de seguranca.
Regular — quando atende parcialmente aos itens de segu-
ranga.

Muito boa — quando atende a todos os itens de seguranga.

Plano de expansao fisica, quando
necessario

Muito fraco — quando é necessario e ndo existe.

Regular — quando é necessario, existe, mas ndo esta sen-
do implementado.

Muito bom — quando é necessario, existe e esta sendo
implementado ou quando ndo é necessario.
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Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador sdo ponde-

rados de acordo com 0s seguintes pesos:

Aspectos a serem avaliados Pesos

Salas de aula 25
Instalagdes administrativas 10
InstalacBes para docentes — salas de professores, salas de reunides e gabinetes de 15
trabalho

Instalacdes para coordenac¢do do curso 15
Auditério/sala de conferéncia 05
Instalagfes sanitarias — adequacgao e limpeza 10
Condicdes de acesso para portadores de necessidades especiais 05
Infra-estrutura de seguranca 10
Plano de expansao fisica, quando necessario 05




Indicador 3.1.2 — Equipamentos

A comissao avaliadora devera:

examinar os equipamentos de informatica e os equipamentos audiovisuais

e de multimidia; e

examinar como esses equipamentos vém sendo utilizados por professores

e alunos.

Os aspectos que constituem este indicador serdo avaliados de acordo com os

seguintes critérios:

|| Aspectos a serem avaliados

Critérios de avaliacédo

Acesso a equipamentos de infor-
matica pelos docentes

Muito fraco — quando até 50% dos dcentes tém acesso
aos equipamentos de informatica.

Regular — quando mais de 50% até 70% dos docentes tém
acesso aos equipamentos de informatica.

Muito bom - quando mais de 70% dos docentes tém a-
€esso aos equipamentos de informatica.

Acesso a equipamentos de infor-
matica pelos alunos

Muito fraco — quando ndo existem equipamentos de infor-
matica disponiveis para uso dos alunos.

Regular — quando o acesso dos alunos aos equipamentos
de informética ocorre em fungdo da disponibilidade dos e-
quipamentos, sujeito a agendamento.

Muito bom — quando existem equipamentos de informatica
disponiveis e suficientes para atender aos alunos, por meio
de programa de uso preferencial.

Recursos audiovisuais e multimidia

Muito fraco — quando n&o existem recursos audiovisuais
Regular — quando existem recursos audiovisuais em quan-
tidade insuficiente para atender as necessidades de profes-
sores e alunos.

Muito bom — quando existem recursos audiovisuais, inclu-
indo multimidia, em quantidade suficiente para atender as
necessidades de professores e alunos, disponiveis mediante
agendamento.

Existéncia de rede de comunica-
cao cientifica (Internet)

Muito fraca — quando ndo existe rede de @municagéo
cientifica (Internet).

Regular — quando existe rede de comunicacéo cientifica
(Internet), mas o acesso, pelos professores e alunos, é
restrito.

Muito boa — quando existe rede de comunicagao cientifica
(Internet) e namero de computadores que possibilite facil
acesso aos professores e alunos.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serdo pon-

derados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Aspectos a serem avaliados Pesos
Acesso a equipamentos de informatica pelos docentes 25
Acesso a equipamentos de informatica pelos alunos 30

Recursos audiovisuais e multimidia

20

Existéncia de rede de comunicac¢éo cientifica 25
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Indicador 3.1.3 — Servigos
A comissao avaliadora devera:

entrevistar os responsaveis pelos servicos de conservacdo e manutencao
das instalacdes gerais e dos equipamentos;

visitar as instalacdes gerais, verificando o seu estado de conservacéo e
manutencéo; e

verificar o estado de conservacdo e de manutencao dos equipamentos.

Os aspectos que constituem este indicador seréo avaliados de acordo com os
seguintes critérios:
|| Aspectos a serem avaliados | Critérios de avaliacéo ||

Manutencdo e conservagdo das | Muito fraca — quando o estado de manutengdo e de con-
instalagfes fisicas (qualidade do | servacgdo das instalagdes fisicas mostra-se precario.
servigo) Regular — quando o estado de manuten¢do e de conserva-
¢do das instalacdes fisicas mostra-se apenas razoavel.
Muito boa — quando o estado de manutengéo e de conser-
vacdo das instalagfes fisicas mostra-se adequado.
Manutencdo e conservacdo dos | Muito fraca — quando nédo existe plano de expansao e de
equipamentos Qualidade do servi- | atualizacdo de equipamentos e o estado de manutengéo e
co) de conservacgao dos equipamentos mostra-se precario.
Regular — quando existe plano de expansédo e de atualiza-
¢do de equipamentos, mas o estado de manutencdo e de
conservacdo da maioria dos equipamentos mostra-se ape-
nas razoavel.

Muito boa — quando existe plano de expanséo e de atuali-
zacdo de equipamentos, com mecanismos regulares de
reparo e de aquisicdes, e 0 estado de manutencdo e de
conservacdo da maioria dos equipamentos mostra-se ade-
quado.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador seréo
ponderados de acordo com 0s seguintes pesos:

Aspectos a serem avaliados Pesos
Manutencao e conservagao das instalacdes fisicas 50
Manutencdo e conservacdo dos equipamentos 50

Os conceitos dos indicadores acima, que constituem esta categoria de anali-
se, serdo ponderados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Indicadores Pesos
3.1.1 Espaco fisico 45
3.1.2 Equipamentos 35
3.1.3 Servicos 20

Avaliacdo global desta categoria de analise pelos avaliadores ad hoc, apos a
verificacado in loco:
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Categoria de andlise 3.2 — Biblioteca

Os indicadores que constituem esta a categoria de andlise sao:

3.2.1 Espaco fisico
3.2.2 Acervo
3.2.3 Servigos

Indicador 3.2.1 — Espaco fisico
A comissao avaliadora devera:

visitar as instalacdes da(s) biblioteca(s) utilizadas pelo curso —instalagdes
para o0 acervo, considerando a area fisica, condicbes de armazenagem
(como iluminacéo, extintor de incéndio, sistema antifurto, sinalizac&o), con-
dicdes de preservacdo (manutencao preventiva e corretiva, umidade corre-
ta, sistema antimofo), de acesso ao acervo por parte dos usuarios e de
funcionamento; instalacbes para estudos individuais e salas para estudo
em grupo (&reas reservadas para consultas e estudo individual de profes-
sores e alunos e para consulta a biblioteca local e remota, bem como insta-
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lacdo elétrica para uso de computadores do proprio usuério, acesso aos
usuarios com necessidades especiais);

verificar se 0 acesso ao acervo é possivel aos usuarios portadores de ne-
cessidades especiais e se existem areas reservadas para consultas e es-
tudo individual dos professores e alunos e para consulta a biblioteca local e
remota por meio de computadores; e

entrevistar bibliotecario(s) e pessoal técnico e de apoio.

Para efeito da avaliacdo, considere o quadro de definicdes a seguir:
(A) Existéncia de armazenagem satisfatéria, incluindo: iluminagdo adequada, extintor de incén-
dio, sistema antifurto e sinalizacdo bem distribuida e visivel.
(B) Acesso com rampas para portadores de necessidades especiais.
(C) Funcionamento: existéncia de catalogos disponiveis para o publico, independentemente de
sua forma (informatizada, em fichas, etc.) permitindo consulta por, no minimo, autor, titulo e
assunto(s) atribuido(s) a cada documento. Para isso, 0 preparo deve ser feito mediante uso de
instrumento padréo para tal descri¢cdo: Cdodigo de Catalogacdo AACR2 + um sistema padrédo de
classificacdo bibliografica (CDD, CDU ou outro); todos os documentos estdo preparados com
etigueta de lombada e disponiveis para empréstimo, segundo a politica da institui¢ao.

Os aspectos que constituem este indicador serédo avaliados de acordo com os
seguintes critérios:
Aspectos a serem avaliados

Critérios de avaliacéo

Instalagbes para o acervo (espa-
¢os, mobilidrio e equipamentos,
manutencdo da umidade correta,
antimofo, etc.)

Muito fraca — quando a é&rea fisica, as condi¢Ges de arma-
zenagem, de preservacao e de disponibilidade do acervo sdo
precarias ( ndo atende aos itens A, B e C).

Regular — quando a érea fisica, as condi¢cdes de armaze-
nagem, de preservacao e de disponibilidade do acervo sédo
razoaveis (atende aos itens A e C, mas ndo atende ao item
B).

Muito boa — quando a érea fisica, as condi¢cbes de arma-
zenagem, de preservacao e de disponibilidade do acervo sdo
adequadas (atende aos itens A, B e C).

Instalacdes para estudos individu-
ais (espaco e mobiliario adequa-
dos aos estudos individuais)

Muito fraca — quando ndo existem instala¢des para estudo
individual.

Regular — quando as instalagfes para estudo individual sdo
inferiores a propor¢céo de uma para cada curso.

Muito boa — quando existe, pelo menos, uma instalagéo
para estudo individual para cada curso oferecido pela IES.

Instalacdes para estudos em gru-
pos (alas e mobiliario adequados
aos estudos em grupo)

Muito fraca — quando néo existe sala para estudo em gru-
po.

Regular — quando existe sala para estudo em grupo com
indicadores menos favoraveis do que exigido para a nota
Muito boa.

Muito boa — quando existe sala para estudo em grupo equi-
valente a, no minimo, duas para cada curso oferecido pela
IES.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serédo pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:

Aspectos a serem avaliados Pesos
Instalagdes para o acervo 40
Instalagdes para estudos individuais 30
InstalagBes para estudos em grupos 30
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Indicador 3.2.2 — Acervo

A comissao avaliadora devera:

percorrer o acervo de livros, verificando o nimero médio de exemplares
por disciplina;

verificar se a totalidade do material bibliografico relacionado esta na IES,
devidamente cadastrado e a disposicdo da comisséo avaliadora. Nao de-
vem ser aceitas notas de compra e/ou compromisso por escrito de entrega
ou de compra,;

verificar se a bibliografia basica (livros, periédicos, obras classicas, obras
de referéncia, etc.), por disciplina, encontra-se a disposicdo dos Usuarios;
verificar, no acervo circulante, pelo catadlogo de autor e titulo e da ficha de
empréstimo do livro (devidamente assinada, contendo o nimero de cadas-
tro da instituicdo), a existéncia ou ndo dos livros indicados na bibliografia
de disciplinas do curso, considerando o nimero de usuarios, resguardando
as peculiaridades de cada area e verificando a idade e o estado de con-
servacao;

verificar o acesso de usuarios com necessidades especiais (como € o ca-
so dos deficientes visuais) ao prédio da biblioteca e aos materiais especi-
ficos;

verificar a pertinéncia das cole¢des de periddicos, baseada na sua relacéo
com as disciplinas oferecidas, as linhas de pesquisa e a bibliografia suge-
rida, bem como se as cole¢cdes estdo completas;

solicitar documentacdo comprobatéria da aquisicdo da colecao de perio-
dicos eletrbnicos apresentada, verificando se ndo é apenas uma licenca
para demonstracdo. No caso do portal de periddicos da Capes, vale o ter-
mo de compromisso assinado pelo dirigente da IES e pelo presidente da
Capes; e

entrevistar bibliotecario(s) e pessoal técnico e de apoio.

Para efeito da avaliacdo, considere o quadro de definicdes a seguir:
(A) Existéncia de representacdo de todo o acervo (todos os tipos de materiais) no sistema de
informatizacdo utilizado, com possibilidade de acesso remoto (na IES e fora dela).
(B) Possibilidade de importacdo e exportacdo dos registros bibliograficos em padrao de inter-
cambio.
(C) Informatizagdo do servico de empréstimo, no minimo de livros, com possibilidade de reserva
de material.

Os aspectos que constituem este indicador serédo avaliados de acordo com 0s
seguintes critérios:
|| Aspectos a serem avaliados || Critérios de avaliacéo ||




Livros (titulos e exemplares em
ndmero suficiente para a quantida-
de de alunos matriculados no cur-
SO e para a proposta pedagoégica
do curso)

Muito fraco — quando ndo atendem aos programas das
disciplinas, ndo ha quantidade suficiente (na proporcéo de
um exemplar para mais de 20 alunos matriculados no curso,
para quaisquer dois titulos selecionados pelo docente da
disciplina) e ndo sao atualizados.

Regular — quando atendem parcialmente aos programas
das disciplinas, a quantidade é razoavel (na propor¢ao de
um exemplar para mais de 10 até 20 alunos matriculados no
curso, para quaisquer dois titulos selecionados pelo docente
da disciplina) e séo parcialmente atualizados.

Muito bom — quando atendem aos programas das discipli-
nas, ha quantidade suficiente (na proporgcao de um exemplar
para até 10 alunos matriculados no curso, para quaisquer
dois titulos selecionados pelo docente da disciplina) e sdo
atualizados.

Perioddicos f@ssinaturas em ndme-
ro suficiente para a proposta fe-
dagdgica do curso)

Muito fraco — quando a situacéo é inferior a 50% em qual-
quer dos itens (presenga de titulos indispensaveis ao curso,
mais titulos adicionais em &reas correlatas), independente-
mente do estado da cole¢cdo (completa ou incompleta) e
evidéncia de descontinuidade da manutencao dos titulos.
Regular — quando existem, pelo menos, 50% dos titulos
indispenséveis ao curso, mais titulos adicionais em areas
correlatas, com colegdo completa referente pelo menos aos
ultimos trés anos e evidéncia de continuidade da manuten-
¢do dos titulos considerados.

Muito bom — quando existem os titulos indispenséaveis ao
curso, mais titulos adicionais em areas correlatas, com
colecdo completa referente pelo menos aos Ultimos trés
anos e evidéncia de continuidade da manutenc&o dos titulos
considerados.

Informatizacdo (do acervo e dos
servicos de catalogagdo, controle
de periddicos, reserva e emprésti-
mo, comutacao, consulta ao cata-
logo local e remoto, preferencial-
mente com o protocolo Z-39.50 ou
similar)

Muito fraca — quando néo existe esfor¢co de informatizagéo
do acervo e dos servicos.

Regular — quando a informatizagao da biblioteca atende até
dois dos itens A, B, C.

Muito boa — quando a informatiza¢@o da biblioteca atende
aos itens A, B, C.

Base de Dados @rande reposit6-
rio, regularmente atualizado, de
informacdes digitalizadas - cita-
¢des, resumos, textos na integra,
imagens, estatisticas, etc. - em
um assunto particular ou em um
campo especifico, consistindo em
registros de formato uniforme,
organizados para pesquisa e bus-
ca rapida e facil)

Muito fraca — quando ndo existem bases de dados na h-
blioteca.
Muito boa — quando existem bases de dados na biblioteca.

Multimidia (microfichas, slides,
DVD, CD-Rom, fitas de video,
disquetes e respectivos equipa-
mentos — titulos e quantidade em
ndmero suficiente para atender a
proposta pedagogica do curso)

Muito fraca — quando ndo existem recursos de multimidia
(microfichas, slides, fitas de videos, DVD, CD-Rom, disque-
tes, etc.) e equipamentos necessarios para sua utilizagao.
Regular — quando existem, no acervo, de forma precaria,
recursos de multimidia (microfichas, slides, fitas de videos,
DVD, CD-Rom, disquetes, etc.) e equipamentos necessa-
rios para sua utilizagao.

Muito boa — quando existem, no acervo, recursos de mul-
timidia (microfichas, slides, fitas de videos, DVD, CD-Rom,
disquetes, etc.) e equipamentos necessarios para sua utili-
zacao adequados a proposta do curso.

66



Jornais e revistas

Muito fraco — quando ndo existem assinaturas de jornais e
revistas adequadas a proposta pedagdégica do curso.
Regular — quando existem até 3 assinaturas de jornais e 3
de revistas adequadas a proposta pedagdgica do curso.
Muito bom - quando existem mais de 3 assinaturas de
jornais e 3 de revistas adequadas a proposta pedagdgica do
Curso.

Politica de aquisicdo, expansao e
atualizagdo (que atenda a proposta
pedagdgica do curso)

Muito fraca — quando néo existe uma politica definida de
aquisicéo, expanséo e atualizagéo do acervo.

Regular — quando existe uma politica de aquisicao, expan-
sdo e atualizacdo do acervo, considerando a proposta peda-
gogica do curso, mas ndo € aplicada nem operacionalizada
regularmente.

Muito boa — quando existe documento com critérios defini-
dos para politicas de aquisicdo de acervo (livros, periédicos,
multimeios, etc.) e compra realizada nos ultimos trés anos,
considerando a proposta pedagdgica do curso e as priorida-
des para a bibliografia basica e complementar e dos indica-
dores para tomada de deciséo.
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Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serdo pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Aspectos a serem avaliados Pesos
Livros 25
Periédicos 10
Informatizacdo 15
Base de Dados 15
Multimidia 10
Jornais e revistas 05
Politica de aquisicdo, expansao e atualizacdo 20

Indicador 3.2.3 — Servicos

A comissao avaliadora devera:

visitar as instalacdes da(s) biblioteca(s) utilizada(s) pelo curso;

realizar alguns processos de utilizacdo do sistema de acesso ao acervo
(empréstimos, consultas, bases de dados, multimidia, etc.);

verificar se os recursos de informética estao disponiveis na biblioteca (e,
conforme os itens indicados, fora dela);

verificar se existem politicas definidas de aquisi¢cdo, expanséo e atualiza-
¢ao do acervo que contemplem a proporcionalidade do nimero de alunos
em relacéo as disciplinas do curso e as areas afins;

verificar se 0 horario de funcionamento da biblioteca da oportunidade ao
aluno de estudar no turno de funcionamento do seu curso e em outros hora-
rios, inclusive aos sabados, e se ha facilidade de reserva pela Internet e
devolugéo por meio de caixas coletoras;

verificar se o pessoal técnico (bibliotecéarios, auxiliares de biblioteca, assis-
tente de administracdo, entre outros) € suficiente e adequado para o aten-
dimento aos alunos do curso e se existe programa de capacitacdo. Com
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relacdo aos servigos oferecidos pela biblioteca, considerar a equipe dedi-

cada ao sustento de servicos e atividades de rotina; e
entrevistar bibliotecario(s) e pessoal técnico e de apoio.

Para efeito da avaliacdo, considere o quadro de definicdes a seguir:

(A) Existéncia de servico de empréstimo domiciliar para itens do acervo, ainda que com distin-
¢Oes entre tipos de material e categorias de usuarios, sendo obrigatdria a possibilidade de em-
préstimo de livros, ainda que com restricdes a certos titulos, de forma justificada.

(B) Acesso a servico de copia de dcumentos internamente na instituicdo (ainda que ndo no
espaco fisico da biblioteca).

(C) Existéncia de servico de empréstimo entre bibliotecas.

(D) Oferta do servigo de comutacéo bibliografica, no Pais e no exterior.

(E) Existéncia de servico de consulta a bases de dados em forma impressa, em meio magnético
ou em CD-ROM, seja por disponibilidade diretamente na instituicdo, seja por acesso remoto a
recursos de outras institui¢oes.

(F) Existéncia de profissionais graduados em Biblioteconomia.

(G) Existéncia de pessoal auxiliar na propor¢éo adequada a manutencao do horéario da biblioteca
e ao perfil dos servicos.

(H) Existéncia de programa de treinamento de usuarios que ensine a normalizar os trabalhos
monograficos dos mesmos.

(I) Conjunto de normas da ABNT para hormalizacdo de documentacéo.

(J) Manual da IES com as exigéncias especificas para a apresentacdo de trabalhos técnicos e
cientificos.

Os aspectos que constituem este indicador serdo avaliados de acordo com

seguintes critérios:

(O8]

Aspectos a serem avaliados | Critérios de avaliagao

Horéario de funcionamento borario | Muito fraco — quando funciona apenas no turno do curso e
de funcionamento da biblioteca | ndo apresenta possibilidade de reservas de livros pela Inter-
condizente com os turnos do cur-| net e acesso a bases de dados referenciais e de texto com-
S0) pleto pela home page da prépria biblioteca e/ou da IES.
Regular — quando funciona em dois turnos (menos de 14
horas por dia), ndo funciona aos sibado e ndo apresenta
possibilidade de reservas de livros pela Internet e acesso a
bases de dados referenciais e de texto completo pela home
page da propria biblioteca e/ou da IES.

Muito bom — quando funciona ininterruptamente durante, no
minimo, 14 horas diérias, funciona aos sabados e apresenta
possibilidade de reservas de livros pela Internet e acesso a
bases de dados referenciais e de texto completo pela home
page da propria biblioteca e/ou da IES.

Servigo de acesso ao acervo (qua- | Muito fraco — quando a biblioteca ndo atende ao item A.
lidade do servico de consulta e|Fraco — quando a biblioteca atende ao item A e a, pelo
empréstimo do acervo destinado | menos, um dos demais itens (B, C, D e E).

ao curso) Regular — quando a biblioteca atende ao item A e a, pelo
menos, dois dos demais itens (B, C, D e E).

Bom - quando a biblioteca atende ao item A e a, pelo me-
nos, trés dos demais itens (B, C, D e E).

Muito bom — quando a biblioteca disponibiliza todos os
servicos discriminados nos itens A, B, C, D, E.




69

Pessoal técnico e administrativo | Muito fraco — quando nédo existe profissional graduado em
(qualificacdo e quantidade ade-| Biblioteconomia, ainda que existam outras pessoas na e-
guada ao funcionamento da biblio- | quipe de atendimento da biblioteca, independentemente de
teca e as necessidades dos pro- | sua formacao.

fessores e alunos do curso) Regular — quando existe profissional graduado em Bibliote-
conomia, mas com horario de atendimento inadequado para
0s servicos e atividades, ainda que com equipe auxiliar.
Muito bom — quando o pessoal existente atende as condi-
¢bes dos itens F e G.

Apoio na elaboracdo de trabalhos | Muito fraco — quando atende apenas a um dos itens H, 1, J.
académicos ficha catalografica e | Regular — quando atende a dois dos itens H, | ou J.
normaliza¢éo bibliogréafica) Muito bom — quando atende a todos os itens H, I, J.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador séo
ponderados de acordo com 0s seguintes pesos:

Aspectos a serem avaliados Pesos
Horario de funcionamento 45
Servigo de acesso ao acervo 35
Pessoal técnico e administrativo 15
Apoio na elaboracéo de trabalhos académicos 05

Os conceitos dos indicadores acima, que constituem esta categoria de anali-
se, serdo ponderados de acordo com 0s seguintes pesos:

Indicadores Pesos
3.2.1 Espaco fisico 20
3.2.2 Acervo 50
3.2.3 Servicos 30

Avaliacdo global desta categoria de analise pelos avaliadores ad hoc, apos a
verificacdo in loco:
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Categoria de analise 3.3 — InstalacOes e Laboratorios Especificos

Os indicadores que constituem esta categoria de andlise sao:

3.3.1 Laboratdrios de apoio ao ensino de contetdos basicos

3.3.2 Laboratérios de apoio ao ensino de conteudos profissionalizantes gerais

3.3.3 Laboratorios de apoio ao ensino de conteudos profissionalizantes espe-
cificos

A comisséo avaliadora devera:
visitar as instala¢c6es do(s) laboratorio(s);
entrevistar o(s) responsavel(eis) ou coordenador(es) do(s) laboratério(s); e

entrevistar os técnicos do laboratorio.

Para efeito da avaliacdo, considere o quadro de definicdes a seguir:

(A) Equipamentos de seguranca individual e coletiva.

(B) Acesso para portadores de necessidades especiais.

(C) Mohiliario adequado as atividades laboratoriais.

(D) Quantidade de mobiliario existente pelo nimero de alunos.

(E) Existéncia de pessoal técnico gualificado de apoio.

(F) Horério de funcionamento compativel com as atividades do curso.

(G) Disponibilidade de acesso extra classe.

(H) Servico de manutengdo dos equipamentos.

(I) Conforto ambiental.

(J) Adequacao da éarea fisica.

(L) Limpeza — areas livres sem lixo e sem sujeira, moveis sem poeira, depdsitos de lixo em lugares es-
tratégicos. Pessoal adequado e material de limpeza disponivel.

(M) Pessoal treinado em primeiros-socorros.

(N) Logistica de preparacao e uso dos laboratorios.

(O) Adequacao dos equipamentos as atividades do laboratério.

(P) Adequacéo da relagdo equipamento/aluno.

(Q) Disponibilidade de acessorios, componentes e outros materiais de consumo.

(R) Catalogos e manuais dos equipamentos.

Indicador 3.3.1 — Laboratorios de apoio ao ensino de conteudos basicos

Esses laboratérios deverdao contemplar os contetdos de fisica, de quimica, de
informatica e de expressao grafica.

Os aspectos que constituem este indicador serdo avaliados de acordo com os
seguintes critérios:
| Aspectos a serem avaliados || Critérios de avaliacéo ||




Espaco fisico

Muito fraco — quando ndo atende ao item J.

Fraco — quando atende somente ao item J.

Regular — quando atende ao item J e a até dois dos itens
B,C, DL

Bom - quando atende ao item J e a trés dos itens B, C, D,
l.
Muito bom — quando atende ao item J e aos itens B, C, D,
l.

Equipamentos

Muito fraco — quando ndo atendem ao item O.

Fraco — quando atendem somente ao item O.

Regular — quando atendem ao item O e a até dois dos
itens A, P, Q, R.

Bom — quando atendem ao item O e a trés dos itens A, P,
Q, R.

Muito bom — quando atendem ao item O e aos itens A, P,
Q, R.

Servigos

Muito fraco — quando n&do atendem ao item N.

Fraco — quando atendem somente ao item N.

Regular — quando atendem ao item N e a até trés dos itens
E,F, G, H, L, M.

Bom - quando atendem ao item N e a quatro ou cinco dos
itens E, F, G, H, L, M.

Muito bom — quando atendem ao item N e aos itens E, F,
G,H, L, M

71

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador seréo pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Aspectos a serem avaliados Pesos
Espaco fisico 30
Equipamentos 30
Servicos 40

Indicador 3.3.2 — Laboratdrios de apoio ao ensino de conteudos profissionali-

zantes gerais

Devera se verificada a existéncia de laboratorios que contemplem o ensino de
conteudos profissionalizantes da formag&o geral em engenharia, observando a especi-

ficidade do perfil do egresso. Devera ser focalizada a questao da obtencao do produto

através do processamento industrial da matéria prima, enfatizando-se o ensino de con-
tetdos inerentes a fisica desse processamento a par da sua efetiva forma de concreti-

zacao.

Os aspectos que constituem este indicador seréo avaliados de acordo com o0s

seguintes critérios:

Aspectos a serem avaliados

Critérios de avaliagao

Espaco fisico

Muito fraco — quando ndo atende ao item J.

Fraco — quando atende somente ao item J.

Regular — quando atende ao item J e a até dois dos itens
B,C,D,L

Bom - quando atende ao item J e a trés dos itens B, C, D,
l.

Muito bom — quando atende ao item J e aos itens B, C, D,
l.




Equipamentos

Muito fraco — quando ndo atendem ao item O.
Fraco — quando atendem somente ao item O.
Regular — quando atendem ao item O e a até dois dos

itens A, P, Q, R.
Bom - quando atendem ao item O e a trés dos itens A, P,
Q R

Muito bom — quando atendem ao item O e aos itens A, P,

Q,R.

Servigos

Muito fraco — quando n&o atendem ao item N.

Fraco — quando atendem somente ao item N.

Regular — quando atendem ao item N e a até trés dos itens
E,F, G, H, L, M.

Bom - quando atendem ao item N e a quatro ou cinco dos
itens E, F, G, H, L, M.

Muito bom — quando atendem ao item N e aos itens E, F,
G, H, L, M.
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Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serdao pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Aspectos a serem avaliados Pesos
Espago fisico 30
Equipamentos 30
Servigos 40

Indicador 3.3.3 — Laboratérios de apoio ao ensino de conteudos profissionali-

zantes especificos

Devera ser verificada a existéncia de laboratorios destinados ao estudo de
engenharia de produtos (bens ou servicos), processos e informacéo. Esses laborato-
rios dardo suporte as atividades pedagdgicas destinadas ao ensino dos contetdos
profissionalizantes especificos da Engenharia de Producao, a saber: engenharia de
produto, projeto de fabrica, processo produtivo, geréncia de producéo, qualidade, pes-
quisa operacional, engenharia de trabalho, estratégia e organizacdes e gestdo eco-

némica.

Os aspectos que constituem este indicador serédo avaliados de acordo com o0s

seguintes critérios:

Aspectos a serem avaliados

Critérios de avaliagao

Espaco fisico

Muito fraco — quando ndo atende ao item J.

Fraco — quando atende somente ao item J.

Regular — quando atende ao item J e a até dois dos itens
B,C,D,L

Bom - quando atende ao item J e a trés dos itens B, C, D,
l.

Muito bom — quando atende ao item J e aos itens B, C, D,
l.
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Equipamentos Muito fraco — quando ndo atendem ao item O.

Fraco — quando atendem somente ao item O.

Regular — quando atendem ao item O e a até dois dos
itens A, P, Q, R.

Bom - quando atendem ao item O e a trés dos itens A, P,
Q, R.

Muito bom — gquando atendem ao item O e aos itens A, P,
Q, R.

Servigos Muito fraco — quando ndo atendem ao item N.

Fraco — quando atendem somente ao item N.

Regular — quando atendem ao item N e a até trés dos itens
E,F, G H L M

Bom - quando atendem ao item N e a quatro ou cinco dos
itens E, F, G, H, L, M.

Muito bom — quando atendem ao item N e aos itens E, F,
G,H, L, M.

Os conceitos parciais dos aspectos que constituem este indicador serdao pon-
derados de acordo com 0s seguintes pesos:.

Aspectos a serem avaliados Pesos
Espago fisico 30
Equipamentos 30
Servigos 40

Os conceitos dos indicadores acima, que constituem esta categoria de anali-
se, serao ponderados de acordo com 0s seguintes pesos:

Indicadores Pesos
3.3.1 Laboratérios de apoio ao ensino de conteddos basicos 30
3.3.2 Laboratérios de apoio ao ensino de contetidos profissionalizantes gerais 20
3.3.3 Laboratérios de apoio ao ensino de contelidos profissionalizantes especificos 50

Avaliacao global desta categoria de analise pelos avaliadores ad hoc, apés a
verificacao in loco:
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Os conceitos das categorias de analise que constituem a Dimenséo 3 serdo

ponderadas de acordo com 0s seguintes pesos:.

Categorias de analise Pesos
3.1 Instalacbes gerais 30
3.2 Biblioteca 35
3.3 Instalagdes e laboratérios especificos 35

Avaliacéo global da Dimenséo 3 pelos avaliadores ad hoc, apos a verificagcao

in loco:
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O quadro a seguir apresenta um resumo da organizacao e hierarquia das ca-
tegorias de andlise, indicadores e aspectos a serem avaliados, que constituem a Di-

menséo 3.
Quadro-Resumo 3
Dimensdo 3 — Instalacdes
Categorias Indicadores Aspectos a serem avaliados
de analise

3.1 InstalagGes | 3.1.1 Espaco fisico Salas de aula

gerais Instalagdes administrativas
Instalacbes para docentes - salas de
professores, salas de reunifdes e gabinetes de
trabalho
Instalacdes para coordenacédo do curso
Auditério/sala de conferéncia
InstalagBes sanitarias - adequagéo e limpeza
Condicbes de acesso para portadores de
necessidades especiais
Infra-estrutura de seguranca
Plano de expanséo fisica, quando necessario

3.1.2 Equipamentos Acesso a equipamentos de informatica pelos
docentes
Acesso a equipamentos de informatica pelos
alunos
Recursos audiovisuais e multimidia
Existéncia de rede de comunicacao cientifica
3.1.3 Servigos Manutencdo e conservagdo das instalacfes

fisicas
Manuten¢do e conservagao dos equipamentos

3.2 Biblioteca 3.2.1 Espaco fisico Instalacdes para o acervo

Instala¢des para estudos individuais
Instala¢des para estudos em grupos

3.2.2 Acervo

Livros

Periédicos

Informatizacéo

Base de dados

Multimidia

Jornais e revistas

Politica de aquisi¢cdo, expansao e atualiza¢ao

3.2.3 Servigos

Horario de funcionamento

Servico de acesso ao acervo

Pessoal técnico e administrativo

Apoio na elaboracéo de trabalhos académicos

3.3 Instalagbes e
laboratérios especi-
ficos

3.3.1 Laboratérios de apoio ao
ensino de contelidos basicos

Espaco fisico
Equipamentos
Servigos

3.3.2 Laboratérios de apoio ao
ensino de contetdos profissiona-

lizantes gerais

Espaco fisico
Equipamentos
Servigos




76

3.3.3 Laboratérios de apoio ao
ensino de conteldos profissiona-
lizantes especificos

Espaco fisico
Equipamentos
Servicos




