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Lean Healthcare é um tema recente de interesse dos sistemas de produção de saúde, 
puxado por iniciativas pioneiras no Reino Unido e nos Estados Unidos, com base na 
transferência de conhecimento de experiências da indústria automotiva (Graban, 2012; 
Kinder; Burgoyne, 2013). Uma busca simples na base de periódicos da CAPES pelo termo 
“Lean Healthcare” revela cerca de 335 artigos publicados em periódicos revisados por 
pares, no período de 1971 a 2017, sendo 213 publicados nos últimos 5 anos. Pesquisas 
por termos similares revelam um perfil similar de publicação. 
 
Enquanto tema de interesse da Engenharia de Produção, Lean Healthcare ainda 
apresenta lacunas de pesquisa (Radnor; Holweg; Waring, 2012; Souza, 2015), em 
especial se considerado o panorama de sua aplicação no Brasil (Costa et al., 2017). A 
necessidade de adaptar conceitos e métodos de produção enxuta aos aspectos 
humanos, em especial, no contexto assistencial, diferem de outros tipos de serviços, 
assim como aspectos normativos e estruturais do sistema de saúde nacional. 
 
Esta sessão dirigida busca estabelecer uma discussão sobre o tema Lean Healthcare no 
Brasil, sugerindo (mas não limitando) os seguintes tópicos: 
 

• Ontologia e etimologia de perdas em sistemas de produção em saúde (Graban, 
2012; Vaccaro et al., 2015; Dinis-Carvalho et al., 2017) 

• Adaptação de métodos, técnicas e ferramentas especificamente ao contexto 
assistencial em saúde (Arthur, 2011; Cardoen; Demeulemeester; Belien, 2010; 
Cima et al., 2011; Costa et al., 2017; Grove et al., 2010; Matt; Rauch; Franzellin, 
2014; Souza, 2015) 

• Gestão e sistematização de indicadores em Lean Healthcare (Graban, 2012) 

• Percepção de resultados operacionais e contábeis oriundos do Lean Healthcare 
(Radnor; Holweg; Waring, 2012; Souza et al., 2016) 

• Análises comparativas entre casos de aplicação de Lean Healthcare nos 
subsistemas público (SUS) e suplementar de saúde (Costa et al., 2017) 

• Processamento e gestão de informação em contextos de saúde, sob o enfoque 
de Lean Healthcare (Kinder; Burgoyne, 2013; Machado et al., 2015) 

• Aspectos de liderança, cultura e gestão da mudança em Lean Healthcare (van 
Rossum et al., 2016; Costa et al., 2017; McCann et al., 2015; Graban, 2012) 

• Gestão da cadeia de suprimentos e logística hospitalar com base em Lean 
Healthcare (Habidin et al., 2014; Jin; Switzer; Agirbas, 2008; Oliveira, 2014; 
Machado et al., 2015) 

• Análises comparativas entre casos de Lean Healthcare no Brasil e em outros 
países 
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