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Resumo

O presente artigo tem como objetivo incluir a variavel ambiental nas etapas de
elaboracdo de um projeto empresarial. Para tanto procurou-se abordar nos estudos de
mercado, tamanho, localizacdo, engenharia e custos, 0 conceito de producéo
ecol ogicamente correta.

As etapas de elaboracdo e andlise econémica de projetos tém como objetivo
verificar a viabilidade de implantacdo ou ampliacdo de determinado negécio para
gualquer setor de atividade. Ao considerar-se a viabilidade do projeto sem que 0 mesmo
agrida o meio ambiente, as empresas estardo atendendo a pelo menos um dos padrdes de
gualidade exigidos por um mercado cada vez mais competitivo.

A partir do momento que se produz de maneira ecologicamente correta surgem
novas alternativas de produtos e negdcios, as quais garantem um consumidor satisfeito e
fiel, pois 0 mesmo passa a confiar em quem atende seus anseios, garantindo-lhe, também,
gualidade de vida.
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1. INTRODUCAO

Com a globalizacdo da economia torna-se mais acirrada a competicdo entre
empresas de todo o mundo, ndo existe mais barreiras entre as fronteiras. Todos competem
com todos!

Mesmo aquelas empresas consideradas de pequeno porte e que atuam em uma so
regido fazem parte desta competicdo global, uma vez que o mercado passa a abrir suas
portas para produtos e servicos de diversas origens. As empresas passam a incorporar o
pensamento que diz: “ Agir localmente e pensar global mente” .

Este pensar globamente est4d em entrar em sintonia com o congtante
desenvolvimento tecnoldgico, procurando formas de inovacéo e diferenciagdo. Agir deste
modo significa conquistar uma parcela do mercado constituida por consumidores cada vez
mais exigentes e que tornam-se fiéis aos produtos e servicos que garantam-lhe uma melhor
gualidade de vida.

Na realidade pode-se observar que 0s paises considerados de primeiro mundo estéo
saindo na frente em termos de abertura das fronteiras comerciais, por possuirem produtos
com qualidade e precos bem mais competitivos que 0s nossos. N&o bastasse isso, algumas
correntes defendem a idéia de que aqueles paises estdo impondo sutilmente barreiras para
gue 0s nossos produtos ndo entrem t&o facilmente naqueles mercados.



Uma dessas barreiras seria a exigéncia de que os produtos a serem importados de
outros paises apresentem garantia de que foram produzidos sem agredir o meio ambiente.
Para garantir que produzem de maneira ecologicamente correta alguns setores industriais ja
possuem selos verdes e normatizagdes como a BS 7750, elaborada pela British Sandards
Ingtitution, da Gra-Bretanha, sendo que ainda mais recente é a ISO 14000 - International
Sandardization Organization - a qual servira de base para implantacdo de programas de
gestdo ambiental nas empresas.

Esse sistema padronizado de certificacdo ambiental ja faz parte dos estudos e
programas de qualidade de diversos setores produtivos, principalmente das industrias, em
todo mundo.

Antes de ser considerada uma forma de barreira ou uma exigéncia de um
consumidor mais consciente, a questdo da producdo ecologicamente correta deve ser
pensada e implantada nas empresas. Assim, sem agredir e destruir 0 meio ambiente as
empresas estardo posshilitando que as geragbes atuais e futuras possam ter suas
necessidades atendidas sem esquecer a qualidade de vida.

Pensando deste modo as empresas que ja estdo na disputa e competicdo do
mercado, e também aguelas que estdo por nascer, podem analisar a viabilidade econémica
de seu negdcio incluindo a variavel ambiental em seus projetos.

Todas as etapas de elaboracdo e andlise de viabilidade econbmica de projetos
empresariais € realizada com base em aguns estudos especificos que em sua concluséo
apresentardo como resposta a viabilidade ou ndo do negdcio que pretende-se implantar.

Ao elaborar-se um projeto de determinada empresa 0 que dara resposta para sua
viabilidade é a andlise em conjunto das vérias etapas a serem seguidas no estudo de
mercado, tamanho, localizacdo, engenharia e custos. Nestas etapas propde-se incluir a
varidvel ambiental como um ponto a mais a ser analisado.

Os préximos pontos deste artigo trazem uma sugestédo dos passos que podem ser
seguidos para viabilizar estaidéia.

2. ESTUDO de MERCADO

Esta etapa € fundamental para a elaboracéo de qualquer projeto, pois € este estudo
gue ira definir se existe ou ndo demanda para o produto ou servico a ser oferecido no
mercado.

O estudo de mercado aém de definir o perfil do consumidor, abordara aspectos
relacionados com o produto, incluindo caracteristicas de fornecedores e concorrentes.
Considerando os pontos relativos a esta etapa, verificar-se-a maneiras de incluir a variavel
ambiental como um instrumento a mais a ser andlisado e utilizado nas estratégias
mercadolbgicas do projeto .

2.1 Caracterizando o Produto

O estudo de mercado deve apresentar o produto caracterizando-o quanto ao setor
de atividade a0 qual pertence, se faz parte do setor primario que sdo as atividades da
agricultura e extracdo mineral; setor secundario constituido pelas indlstrias; ou setor
terciario que sdo 0s servicos prestados, 0s quais ndo resultam na entrega de mercadorias e,
sim, no oferecimento do proprio trabalho ao consumidor onde o impacto ambiental pode ser
controlado através de medidas minimas como selecdo do lixo de escritorio para reciclagem
e uso racional de energia elétrica. Deve-se ainda abordar se o bem é de capital ou de
consumo duravel ou ndo duravel, para que se possa determinar o impacto ambiental através
da andlise do ciclo de vida destes produtos.



Aqui a variavel ambiental pode ser inserida ao buscar-se aspectos inerentes ao
produto e seu impacto no meio ambiente. Por exemplo, pode-se buscar informacfes se o
produto em alguma etapa de seu ciclo de vida ir4 poluir o meio ambiente. Supondo um
projeto para fabrica de plastico, sabe-se que este produto agride o meio ambiente ao final de
sua vida Util, ou sgja, ao ser jogado fora apds seu uso o plastico é normamente depositado
nos aterros sanitarios e ali leva no minimo dois séculos até se decompor totalmente. Assim,
conhecendo o problema ja na etapa de caracterizacdo do produto pode-se encontrar
alternativas prévias de solucéo para um futuro problema de impacto ambiental e social.

Neste caso a solucéo poderia ser a pesguisa de um produto de decomposicao mais
répida, ou ainda uma alternativa mais simples seria buscar uma forma para que apés
utilizado o plastico fosse reciclado e reaproveitado pela prépria indastria. Esta solugdo, ao
contrério do que se possa imaginar, revertera em menores custos e maiores lucros para a
propria empresa.

2.2 Caracterizando o Consumidor

Nesta etapa procura-se identificar para quem se ird produzir e vender as mercadorias
ou prestar servigos. Para isto é feito um levantamento de todas as caracteristicas do
consumidor, levando em consideracdo se o produto € destinado para um publico alvo
especifico ou ndo.

Entdo parte-se para o levantamento de perfil do consumidor buscando informactes
sobre seu nivel de renda, idade, sexo, grau de escolaridade, profissdo, etc.

Aqui a variavel ambiental poderia ser incluida ao procurar-se saber se 0 consumidor
preocupa-se com a questdo ambiental e qual sua disposicéo para pagar por um produto
ecologicamente correto.

As pesguisas de mercado e de perfil do consumidor mostram que 0 mesmo esta
disposto a pagar um pouco mais por um produto e em contrapartida encontrar neste a
gualidade esperada. Assm, pode-se considerar que o consumidor estara satisfeito ao
consumir um bem que atende suas necessidades, sgjam elas quais forem, garantindo
gualidade de vida sem prejudicar a sua sallde e ameacar seu bem estar.

Talvez, sgja por isso que um nimero cada vez maior de empresas estdo adotando a
politica da producéo verde, ou sgja, estdo redefinindo suas tecnologias e produzindo seus
produtos de maneira mais eficiente usando toda a capacidade de seus insumos, fazendo com
gue haja maior aproveitamento sem desperdicios, gerando novos produtos, aumentando e
diversificando seu mercado de atuacdo. Empresas que se comportam desta maneira sao
ecoeficientes, pois encontram no mercado um consumidor disposto a pagar pelo produto
ecologicamente correto.

Normalmente as pessoas mais idosas tém uma menor disposicdo para pagar pelo
verde, tendo em vista o fato de que ja viveram bastante, ja fizeram a sua parte e sentem-se
realizadas. Os jovens apresentam maior disposicdo, porém ndo tém o dinheiro necessério
para pagar e cobrar a producdo de produtos verdes.

2.3 Caracterizando os Concorrentes

Neste ponto procura-se identificar quem produz e vende mercadorias ou presta
servicos idénticos ou similares aos que pretende-se oferecer. Na identificacdo destes
concorrentes pode-se anadlisar 0s impactos causados ap meio ambiente pelo produto e
buscar alternativas, até mesmo incluindo produtos que sirvam de substitutos para os ja
existentes e que ndo causem degradacdo ambiental.



2.4 Caracterizando os Fornecedores

Aqui é verificado quem oferece equipamentos, matéria-prima, embalagens e outros
materiais que s80 necessarios para produzir e vender as mercadorias ou prestar 0s Servicos
pretendidos.

Além de procurar os fornecedores que cumpram os prazos de entrega e trabalhem
com uma boa politica de preco e pagamento, deve-se buscar aqueles que garantam
gualidade nos insumos e matéria-prima utilizados na producao.

Procurando saber se os produtos fornecidos estdo dentro das normas de protecéo
ambiental, se possuem aditivos quimicos que possam prejudicar a salde do consumidor final
ou intermediario. A varidvel ambiental passa a fazer parte deste item, ndo devendo ser uma
preocupacdo somente do produtor do bem final, mas também dos fornecedores que devem
produzir de maneira ecologicamente correta.

3. ESTUDO de TAMANHO

O estudo de tamanho do projeto ird definir qual € o melhor nivel ou capacidade de
producdo a ser redlizada, com o0 objetivo de conduzir ao resultado econdmico mais
provavel, tendo por objetivo determinar o tamanho 6étimo do negécio de acordo com a
necessidade do mercado consumidor. O tamanho da unidade produtiva respeita algumas
limitaces como capacidade minima determinada pelo projeto e a capacidade de demanda
méxima ditada pelo mercado.

Antes de determinar o tamanho 6timo, pode-se eliminar diversas possibilidades de
tamanho que se apresentam inviavels, como a inviabilidade de absor¢éo do mercado;
inviabilidade empresarial e financeira; inviabilidade localizacional e a inviabilidade
tecnologica. Pode-se incluir a variavel ambiental nestes itens procurando levantar as
possibilidades de aceitacdo do produto verde no mercado, a viabilidade de utilizacdo de
tecnologias limpas, os custos financeiros e alternativas de financiamento e ainda
considerando alocalizacdo mais adequada, sem agredir o meio ambiente.

Desta forma, considerando-se a variavel ambiental o tamanho 6timo do projeto tera
gue estar de acordo com as aternativas que proporcionem um nivel de producéo aceito
pelo mercado, com maxima rentabilidade sobre o capital ao custo unité&rio minimo e
atendendo a procura atual com capacidade de se adequar a demanda futura.

4, ESTUDO de LOCALIZACAO

Define qual serd a melhor localizacdo para a unidade de producdo, permitindo
aumentar a producao, reduzir custos e elevar ao maximo os beneficios liquidos do projeto

Os fatores basicos que regem a localizacdo estdo relacionados com alguns itens
como o local onde sdo encontrados os materiais de producdo (insumos); a disponibilidade
de méo-de-obra; existéncia de terrenos disponiveis, clima, fatores geogréficos, distancia da
fonte de combustivel industrial; facilidade de transporte; disténcia e dimensdo do mercado e
facilidade de distribuicdo; disponibilidade de energia, agua, telefones, rede de esgotos,
condicdes de vida, leis e regulamentos, incentivos e estrutura tributaria.

Assim, determina-se a localizagdo 6tima de uma determinada unidade de producéo
seguindo duas etapas bésicas, as quais consstem na definicdo da zona geral que é a
macrolocalizacdo, elegendo-se 0 ponto preciso que é a microlocalizagdo onde se instalara a
empresa.



Procurando sempre reduzir a0 minimo 0s custos de transporte de matéria prima e
produto acabado, estudando se € mais vantgjoso localizar a unidade produtiva proxima ao
mercado fornecedor ou consumidor. A empresa sera ecoeficiente se estiver localizada em
uma regido que ndo agrida o meio ambiente, com o desmatamento e poluicdo dos efluentes,
por exemplo.

5. ESTUDO de ENGENHARIA

Tem por objetivo determinar 0 processo de producdo, 0S equipamentos e as
instalagbes, tornando possivel o calculo dos custos de investimento de operacéo.

Defini-se 0s equipamentos principais necessarios ab mesmo tempo que se estuda o
processo de producéo.

Conhecidos o0s tipos de equipamentos necess&rios, deve-se determinar o
equipamento exato a comprar definindo marca, fornecedor, origem, custo etc.

Para a selecdo dos equipamentos € necessario ter em conta fatores como custos, pais
de origem, facilidade de crédito e outras consideracOes financeiras, moeda de pagamento,
possibilidade de ampliar a capacidade produtiva, assisténcia técnica, manutencéo e pecas de
reposicao, facilidade de montagem no pais, determinando-se um conjunto de alternativas
mais eficazes e atecnologia exata a ser selecionada.

A engenharia deve estudar as necessidades detalhadas de cada uma das variaveis
indispensaveis para o funcionamento da empresa, em diferentes niveis de producéo.

Os principais detalhes a serem estudados sdo:

* Matéria-Prima: quais S0 as matérias-primas necessarias para 0 processo de producéo e
gual é a quantidade necessaria de cada uma para obtencéo de uma unidade de produto;
origem da matéria-prima e custo de transporte de uma unidade desde sua origem até
onde esta localizada a empresa projetada; se sdo produtos pereciveis, se ha dificuldades
em obté-los; quanto deve haver em armazenagem de cada matéria-prima, para evitar
problemas de abastecimento e como devem ser armazenados. Deve-se ter consciéncia se
S80 recursos naturais renovaveis ou ndo, no caso da industria moveleira, por exemplo,
deve-se ter certeza se a madeira adquirida € proveniente de areas permitidas para corte e
se existe um programa de reflorestamento.

» Materiais Indiretos e Secundéarios: tanto os materiais indiretos (aqueles que participam
do processo de producdo, mas ndo sd0 agregados ao produto final) quanto os
secundarios (agregam-se, mas em proporcao pequena), devem ser estudados da mesma
maneira que a matéria-prima.

* Qutros Insumos. deve-se estudar o requerimento dos demais insumos como eletricidade,
agua, combustiveis, lubrificantes e artigos de escritério necessarios a operacionalizacéo
da empresa, sempre com a consciéncia do que € ecologicamente correto.

* Méo-de-Obra: uma vez determinadas as exigéncias dos materiais necessarios, €
indispensavel determinar a qualificagdo e a quantidade de méo-de-obra, assm como sua
disponibilidade na regido onde a empresaira atuar.

A apresentacdo da engenharia deve traduzir de maneira clara e resumida todo o
processo fisico de transformacdo. Para a compreensdo dos aspectos tecnolégicos do
projeto, € necessario descrever 0 processo de producdo, que inclui os produtos, os



subprodutos e as matérias-primas, 0s insumos e a mao-de-obra e 0s equipamentos
utilizados.

A descricdo do processo deve permitir aos futuros leitores a compreensdo de todas
as fases e operagbes por gue passam 0s insumos, até a obtencdo do produto final,
explicando em cada operacdo o que acontece, qual a sua relagdo com as fases anteriores e
posteriores, quais 0S equipamentos utilizados, quais os insumos utilizados e em que
guantidade e qual € a méo-de-obra a ser utilizada.

Para facilitar a compreensdo e ordenar a descricdo € aconselhavel utilizar um
fluxograma, onde s80 apresentadas as fases de producdo e suas inter-relacdes. A utilizacéo
de um Layout pode auxiliar na visualizago da disposicdo dos equipamentos.

Para obter-se 0 maximo de rendimento do projeto, como bem coloca Buarque em
seu livro Avaliacdo Econbmica de Projetos, é evidente que os elementos fisicos necessarios
para levar a cabo uma determinada producdo ndo podem situar-se de uma maneira
arbitréria. E necessério definir a distribui¢do dos equipamentos.

O layout € a distribuicdo espacial dos meios fisicos da producéo, sendo gque existem
doistipos de distribuicdo: por produto e por processo.

» Distribuicdo por Produto: os equipamentos se encontram localizados na sequiéncia de
um caminho a percorrer pelo produto em fabricacdo.

e Distribuicdo por Processo: consiste no agrupamento por seces de maquinas e
equipamentos que realizem tarefas similares.

O procedimento para elaborar o layout pode conciliar na producdo levando em
consideracdo o objetivo de produzir sem agredir o0 melo ambiente. Levando em conta as
dimensBes do terreno, os equipamentos com suas dimensdes especificas e descrevendo
detalhadamente o processo de producdo em cada uma de suas sequéncias, localiza-se 0s
equipamentos simplificando a0 méximo o movimento interno de todos os elementos do
processo de producdo: equipamentos, moveis, mao-de-obra, matéria-prima e demais
insumos.

Assim, pode-se determinar as areas necessarias para cada secéo, levando em conta
0S espacos ocupados pelos equipamentos, o espaco de trabalho, as areas de materiais e de
circulacéo. Prepara-se um esquema da edificacdo, considerando os gjustamentos que tenha
gue se fazer. Localiza-se 0s equipamentos nas suas areas até conseguir a distribuicdo
desgjada, sem agredir o meio ambiente de maneira visual, sonora ou através de despejo
inadequado de dejetos.

A descricdo dos equipamentos deve ser feita de maneira a atender a capacidade de
producéo, elucidando sobre os tipos de fontes energéticas (elétrica, carvao) necessarias,
vida Util estimada pelo fabricante do equipamento e impacto ambiental que o0 mesmo pode
causar.

Enfim, o estudo de engenharia deve apresentar um relatorio de impacto
ambiental com base no local de instalacéo da unidade produtiva, considerando o processo
de producéo, equipamentos e insumos utilizados.

6. ESTUDO de CUSTOS

Neste ponto de elaboracdo do projeto, utilizado aqui como finalizacdo deste artigo,
€ de crucial importancia para a deciséo final de andlise de viabilidade do projeto elaborado
pois aqui faz-se um levantamento de todos os custos relacionados com a implantacéo e
desenvolvimento do projeto. Podendo e devendo-se incluir o custo da producédo
ecologicamente correta, considerando o uso de tecnologias limpas no processo de



producdo. Ressaltando que esses custos serdo menores ao Uutilizar-se a producdo
ecologicamente correta ja no inicio de implantacdo do negocio, pois € mais barato prevenir
do que corrigir a poluicdo anteriormente causada.

A preocupacdo com o0 meio ambiente pode deixar de ser um custo a mais para a
empresa e passar a ser fonte de lucro, com a criacdo de produtos que servem tanto como
meio de preservar o ambiente como também mais um produto que pode ser oferecido ao
mercado. Assim surge 0 eco-business, negécios ecologicos que designam uma gama de
produtos cuja demanda cresce com a difusdo da consciéncia ecologica.

As indUstrias de equipamento de depuracéo, as empresas de servico de despoluicdo
da é&gua, as de reciclagem de lixo, as de papel reciclado e também os produtos com selo
verde que sdo vendidos no mercado como sendo ecoldgicos, fazem parte da classificacéo
dos produtos designados de eco-business.

A degradacdo ambiental e 0s riscos ecoldgicos acabam por tornar-se grandes
oportunidades de novos mercados. Ao se perceber os problemas que existem e 0s que
podem vir a exigtir, € possivel determinar, descobrir e bem utilizar, técnicas novas que
permitam reverter este quadro.

A partir do momento em que a indUstria passa a considerar os beneficios que pode
obter com a preservacdo ambiental, inovando técnicas, diversificando produtos e
remangjando seus custos de producdo com O reaproveitamento e reciclagem de seus
residuos, torna-se mais fécil proporcionar um crescimento ecologicamente correto.

Como consderacdo final pode-se concluir que, com base nos estudos aqui
apresentados, tem-se as etapas de elaboracdo e andlise de viabilidade do projeto incluindo a
varidvel ambiental. Deste modo visuaiza-se melhor a possibilidade de produzir sem agredir
0 meio ambiente.

Tendo-se a preocupacao com a producéo ecologicamente correta desde o inicio em
gue surge a idéia do negocio, partindo-se para a elaboracéo do projeto até as atividades da
empresa, 0S custos serdo menores, ao contrario de ter que readaptar todo 0 processo,
incluindo equipamentos e insumos a este conceito.
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