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Resumo

Este trabalho apresenta um modelo conceitual de apuragdo de resultados aplicado a micro e
a pequena industria da panificagdo, sob a dtica da gestdo economica. O objetivo é contribuir
na qualidade da informagdo, adequando-a a realidade da micro e pequena industria, e
paralelamente disponibilizar ao gestor instrumentos que sirvam a gestdo estratégica no
processo de gestdo empresarial. A abordagem dos fundamentos da gestdo economica -
GECON tem por objetivo dar suporte conceitual ao modelo proposto. A metodologia
utilizada para pesquisa, do tipo qualitativa, é o estudo de caso, através de um estudo
exploratorio. Quanto ao estudo realizado, verifica-se a viabilidade e a necessidade da
aplica¢do do modelo a micro e a pequena industria da panifica¢do, para que possa servir
como instrumento de informagdo, gestdo e apurag¢do de resultados.

Palavras-chave: Informacgdo. Gestdo. Resultado.

1. Introducao

No processo de modernizagdo, as empresas estdo realizando sensiveis melhorias no sistema
produtivo. A competitividade exige concentragdo de esfor¢o no negodcio da empresa, no
continuo aperfeicoamento de sua estrutura organizacional e na eliminac¢do de desperdicios.

Nesse cenario de mudancas, as informac¢des devem ser precisas e oportunas, proporcionando
o conhecimento da trajetoria do resultado alcancado. As informacgdes alimentam o processo
decisoério e geram informagdes quanto a formacdo de precos, lucratividade por produto e
avalia¢do de oportunidades de terceirizagdo de novos investimentos, entre outros.

Usar o resultado econdmico como medida de eficacia empresarial ¢ avaliar se o desempenho
apresentado por uma empresa foi capaz de assegurar a sua continuidade e cumprir sua missao.

A intencdo deste trabalho ndo é esgotar o assunto, mas contribuir, através do estudo da
atividade da industria da panificacdo, para que o gestor de pequenas industrias, tenha nao s6
as informagdes geradas pela contabilidade financeira, mas também, através da controladoria,
tenha a modelagem para a correta mensuragdo da riqueza decorrente de suas operacdes.

2. Modelo de gestiao econdomica

No desenvolvimento de cendrios aplicados a organizag¢do, sdo utilizados modelos que
permitem a simulag@o e conseqiientemente, a avaliacdo de alternativas de agcdo no processo de
analise e tomada de decisdo conduzida pelos gestores, para posterior implementagdo ou nao.

J4

No contexto da gestdo empresarial, um modelo ¢ uma ferramenta de tomada de decisdo
desenvolvida com o objetivo de fornecer ao gestor informagdes que possam conduzir a
escolha da melhor alternativa. Desconsiderando todos os demais aspectos, o modelo mostra o
que ¢ relevante para uma questdo especifica. Portanto, os modelos sdo uma representacao da
realidade.
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Observa-se que sao varios os direcionamentos dados na constru¢cao de modelos sob a oOtica da
Gestao Econdmica, no entanto, na pesquisa bibliografica, ndo se encontrou algum trabalho
voltado a defini¢do de um modelo de apuracdo de resultados especifico que, sob a 6tica da
gestdo econdmica, possa ser utilizado pelo gestor das micro e pequenas industrias de
panificagdo, para tomada de decisdo e gestdo estratégica no processo de gestdo empresarial.

As vantagens que se podem obter sdo: informagdes detalhadas da atividade; historico para
analise e planejamento; evidenciacao da margem de contribuicao, por produto e por familia de
produtos; identificacdo de custos diretos por produto e por familia de produtos; apuragdo do
resultado econdmico da atividade.

O modelo apresentado neste trabalho procura analisar os eventos que estdo ligados a atividade
da industria da panificagdo, com o objetivo de otimizar o resultado da entidade.

3. Apuracio de resultados

Sob a otica da gestdo econdmica, os beneficios gerados pelo modelo permitem maior
consisténcia e confiabilidade das informagdes, maior controle, transparéncia e envolvimento
dos gestores e promove a monitoragdo eficaz dos processos de gestdo e eliminagdo de riscos.

Demonstra que o resultado pode ser melhorado pela diminuicdo dos custos diretos,
incremento no volume, diversificagdo de produtos, utilizagdo eficiente de recursos e
administracdo de outros eventos que envolvem terceiros.

Apesar das diretrizes estratégicas serem genéricas, ¢ possivel realizar simula¢des apenas com
indicagdes dos rumos que a empresa pretende seguir. Entretanto, ¢ necessario que haja o
processo de planejamento operacional, mesmo que informal ou simulado, para que o sistema
possa fornecer as informacdes sobre as conseqiiéncias do estabelecimento de determinada
estratégia ou tatica.

4. Fundamentos da gestao econdmica - gecon

Gestao Economica significa administragdo por resultado. O objetivo da gestdo econdmica ¢ a
melhoria da produtividade e da eficiéncia operacional, sendo inteiramente voltado para a
eficacia empresarial, cuja concretizacdo se verifica pela otimizagao do resultado econdémico.

A abordagem da Gestdo Econdmica assume que a empresa ¢ um conjunto de processos
continuos e integrados. Ao se medir cada evento, verifica-se a eficacia dos processos e da
entidade, pois a otimizagdo da partes - areas de responsabilidades, departamentos, atividades,
eventos e transagdes - contribui para a otimizacao de toda a entidade.

Beuren (1994), afirma que “é de fundamental importdincia que a empresa estabeleca
parametros que direcionem as partes para a otimizagdo do resultado econéomico global da
organizagdo”.

As atividades acontecem nas operagdes da empresa. Os eventos econdmicos decorrem das
atividades realizadas pelas 4reas de responsabilidade da empresa. As transacdes impactam
tanto qualitativamente como quantitativamente o patrimoénio de uma entidade e
conseqlientemente o seu resultado.

O resultado econdmico deve ser entendido como a variagdo da riqueza em determinado
periodo. Na gestdo economica o resultado ¢ considerado durante o processo produtivo, desde
quando a empresa agrega valor aos recursos consumidos nas suas atividades e ndo apenas
quando transfere o produto ou servigo ao cliente.

Como ferramenta de auxilio a tomada de decisdo sdo criados modelos com o objetivo de
fornecer aos gestores informacdes que possam contribuir para a escolha da melhor alternativa.
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Para Chiavenato (1987), “Decisdo é optar ou selecionar uma, dentre varias alternativas de
cursos de agdo, aquela que pare¢a mais adequada ™.

O custo de oportunidade ocorre quando o gestor faz a op¢do por uma alternativa em
detrimento de outra, que trard maior beneficio decorrente da decisdo tomada. O beneficio
efetivamente obtido ¢ que expressa o custo de oportunidade. Esta visdo ¢ respaldada por
Kassai et al. (2000), que afirmam que “Ndo existe decisdo a ser tomada considerando-se
alternativa unica.”

5. Micro e pequena empresa

Caracterizar uma empresa como micro ou pequena € um ato que exige sempre o uso de algum
critério arbitrario. No entanto, o enquadramento dentro de um padrdo pré-determinado ¢ algo
necessario para atender objetivos diferentes, mas em geral, entre os critérios adotados para a
definicido de micro e pequena empresa ndo ¢ levado em consideracdo o potencial do
investimento na geragdo de receita, o potencial de producao dos equipamentos ou o potencial
de gestdo dos administradores/investidores.

Orgdos de apoio a micro e pequenas empresas criaram uma classificagio propria para
enquadramento do porte das empresas. Verifica-se que o critério mais usado para
classifica¢do ¢ o faturamento, caso do Estatuto da Micro e Pequena Empresa, do SIMPLES e
do BNDES, com exce¢do do SEBRAE que utiliza o nimero de empregados para estabelecer o
porte da empresa. A forma arbitrdria e taxativa de definicdo do porte pode limitar o
crescimento da ME ou da EPP. A sua capacidade de pagamento, quando da obten¢do de
empréstimos para investimento e alavancagem do seu negocio, ¢ calculada sobre a receita
gerada no passado e ndo sobre o que pode gerar no futuro.

A revista Anuario da Padaria Moderna (2003), tras o perfil das panificadoras no Brasil e
segundo os dados, em 2002, 85% das panificadoras tiveram faturamento mensal de até R$
50.000,00 e 74,37% tiveram até 10 empregados.

Segundo dados disponibilizados pelo SEBRAE, com base na Relagdo Anual de Informagdes
Sociais — RAIS de 2001, do Ministério do Trabalho e Emprego, no Brasil existem cerca de
5.600.000 empresas e destas 99% eram micro ou pequenas empresas. Desse universo, o setor
da industria participa com cerca de 18%, o setor do comércio com 45% e o setor de servigo
com 37%. Segundo o porte, na indlstria, as micro e pequenas empresas respondem por 51%
dos trabalhadores formais.

6. A industria da panificaciao

A industria da panificagdo é um ramo que tem suas atividades praticamente em todas as
cidades do pais e geralmente ¢ formada por micro e pequenas empresas, que na maioria sdo de
origem familiar. Tem grande relevancia para a economia nacional, por utilizar no
desenvolvimento de suas atividades grande efetivo de mao-de-obra e consumir produtos
gerados por grandes empresas.

Segundo os dados levantados pela ABIP — Associagdo Brasileira da Industria da Panificagdo e
Confeitaria, em 2001, a industria da panificagdo no Brasil empregou cerca de 600 mil pessoas
em 52 mil industrias e apresentou um faturamento em torno de R$ 19 bilhdes. O setor é
composto também por cerca de 105 mil pequenos empresarios.

Na busca de oferecer um servico mais adequado ao cliente, as industrias de panificagdo
diversificaram seu foco de venda, se adaptaram e se especializaram, agregando outras
atividades para atender a demanda. Podem ser classificadas em quatro categorias: 1%) tipo
boutique; 2%) de servigo; 3*) de conveniéncia; 4%) pontos quentes.

ENEGEP 2005 ABEPRO 2010



-

-
;w}y XXV Encontro Nac. de Eng. de Produgéo — Porto Alegre, RS, Brasil, 29 out a 01 de nov de 2005
2005

Para dimensionar o ptencial que a industria de panificagao possui no Brasil, deve-se lembrar
que a Organiza¢do Mundial da Saude — OMS, recomenda o consumo de 60kg/capita/ano e a
Food Agricultural Organization — FAO, recomenda o consumo de 50kg/capita/ano. Na
Europa o consumo por pessoa, em paises como a Franca ¢ de 56k, na Alemanha é de 91k e em
Portugal ¢ de 70k. Na América do Sul em paises como o Chile, o consumo por pessoa ¢ de
93k, na Argentina ¢ de 73k e no Uruguai ¢ de 51k. No Brasil, o consumo de pdo representa
praticamente a metade da por¢cdo recomendada pelos organismos mundiais de alimentagao.
Em 1984 era de 19k/capita/ano, em 1997 era de 27k/capita/ano e em 2002 estava na faixa de
28k/capita/ano.

7. Modelo de apuracio de resultado da industria de panificaciao

O modelo que segue foi elaborado através de um estudo de caso aplicado a uma industria da
panificacdo instalada na regiio da Grande Florianépolis/SC. E composto por tabelas que
identificam: os produtos e a familia de produtos; os precos unitarios dos materiais aplicados
na producdo; o custo direto para fabricacdo de cada produto; o custo da mao-de-obra direta; a
receita operacional por produto; o prego unitario para compra a vista ou a prazo do trigo;
custo e a receita financeira da compra a prazo; a remuneragao do capital investido; o resultado
econdmico por produto e por familia de produtos.

O resultado ¢ apurado segundo os conceitos de Gestdo Econdmica, considerando os pregos a
valor de mercado a vista ¢ a realizacdo de receita no momento da ocorréncia de cada evento.

Para calculo da quantidade de matéria-prima utilizada na produ¢do mensal de cada produto, a
empresa utiliza o0 método do padeiro onde sdo calculados em relagdo a farinha que representa
100% da férmula. Dividindo-se o peso de cada ingrediente pelo peso total da massa, encontra-
se o percentual real do ingrediente na massa.

Cada item a seguir apresenta os dados e informacgdes, para que se tenha conhecimento e
condi¢des de apurar o resultado econdmico, segundo os eventos verificados:

a) Identificagdo dos produtos e familia de produtos

Produtos Peso Familia
01  Pao francés (pao de trigo, dagua, cacetinho, etc.) 50 gramas
02  Paodoce (pdo com farofa, creme, liso, enrolado, etc.) 50 gramas A Paes
03  Pao grande (pao bisnaga, tranca, forma/etc.) 500 gramas
04 Doces (sonhos, roscas, broas, etc.) 90 gramas
05 Tortas (tortas, bolos, pudins, etc.) 2.000 gramas B Doces

Fonte: Elaborado pelos autores

Tabela 1 — Identificagdo dos produtos e familia de produtos

A empresa pesquisada fabrica os produtos da Tabela n° 1, e os divide em duas familias: A ¢ B.
A familia “A” compoe os produtos de padaria e a familia “B” os produtos de confeitaria.

b) Valor total dos custos diretos dos produtos

PRODUTOS Val
Matéria-Prima Pao Pao Pao ator
. Doces Tortas Total
Trigo Doce Grande $
1 2 3 4 5
Farinha 775,59 380,29 166,26 85,45 7,10 1.414,69
Outros Produtos 85,22 260,60 18,09 307,31 1.015,77 1.686,99
TOTAL........... 860,81 640,89 184,35 392,76 1022,87 3.101,68

Fonte: Elaborado pelos autores
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Tabela 2 — Quantidade e valor total dos custos diretos dos produtos

A tabela acima registra o valor total dos custos diretos da matéria-prima utilizada na producao
de cada produto. Observa-se aqui o valor a pre¢o de mercado a vista da matéria-prima trigo no
valor de $ 1.414,69 (comprado a prazo) e dos outros produtos (fermento, sal, agucar, gordura,
reforcador, ovos, farofa, doce de leite, 6leo, recheio/cobertura, emulsificante) no valor de $

1.686,99 (comprados a vista).

c¢) Custo direto da mao-de-obra da produgdo

Quantidade Func¢io do Empregado Salario Més $
1 Padeiro 700,00

1 Confeiteiro 800,00

1 Ajudante (Padeiro/Confeiteiro) 400,00
Soma.......... 1.900,00

Encargos sobre a folha de pagamento = 24,66% 468,54

Total do custo da mao-de-obra da produgéo......... 2.368,54

Fonte: Elaborado pelos autores

Tabela 3 - Custo direto da mao-de-obra da producdo

Para atendimento da producdo, a empresa possui um padeiro, um confeiteiro e um ajudante
que auxilia os dois profissionais. Paga o salario acima identificado mais os encargos sobre a
folha de pagamento, totalizando o custo da mao-de-obra da produgao.

d) Receita operacional do periodo a prego de mercado a vista

UANTIDADE UANTIDADE VALOR
PRODUTOS \?ENDA NO DIA V%NDA NO MES UNITARIO RECEITA

1 Pao francés 700 18.200 0,20 3.640,00
2 Pio doce 400 10.400 0,20 2.080,00
3 Pio grande 15 390 2,00 780,00
4 Doces 50 1.300 0,70 910,00
5 Tortas 2 104 15,00 1.560,00
RECEITA TOTAL.............. 8.970,00

Fonte: Elaborado pelos autores

Tabela 4 — Demonstragdo da receita operacional do periodo.

A tabela acima apresenta a quantidade de cada produto vendido no dia e o total no més. Cada
torta tem 2 kg. Cada quilo ¢ vendido por $ 15,00. (2 tortas = 4 kg x 26 dias = 104 kg/més x $
15,00/kg = 1.560,00). Demais produtos, ¢ a multiplicagdo do valor unitario pela quantidade
das vendas no més, constituindo assim, o valor total da receita de cada produto.
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e) Compra de mercadoria a prazo

Dados Valor Unidade
Quantidade da compra de trigo 2.000 kg
Preco de mercado a vista 1,05 $
Preco unitério a vista 1,00 $
Prego unitario a prazo 1,10 $
Prazo de pagamento 1 més
Taxa de aplicagdo no mercado financeiro 2% ao més
Taxa de captagdo no mercado financeiro 5% ao meés
Taxa de inflacdo 0 Zero

Fonte: Elaborado pelos autores

Tabela 5 — Informagdes sobre a compra de mercadoria a prazo

Comprando 2.000 quilos do produto a vista, o mercado oferece por $ 1,00, mas se a compra
for para pagamento em 30 dias, o pre¢o unitario a prazo sobe para $ 1,10 o quilo do produto
farinha de trigo. A tabela informa também o preco de mercado a vista do produto farinha de
trigo, o prazo para pagamento da compra, a taxa de aplicacdo e captagdo no mercado
financeiro, considerando ainda a taxa de inflagdo no periodo igual a zero.

f) Custo financeiro da compra a prazo

Valor da compra a prazo 2.200,00
Valor da compra a vista 2.000,00
Custo financeiro . . ... ... 200,00

Fonte: Elaborado pelos autores

Tabela 6 — Custo financeiro da compra a prazo

O custo financeiro corresponde a diferenga entre o preco para pagamento a prazo ($ 1,10 x
2.000) e o prego para pagamento a vista ($ 1,00 x 2.000).

g) Receita financeira gerada pela compra de mercadoria a prazo

A receita financeira (RF) ¢ o valor da compra a prazo, equivalente a valor a vista,
considerando uma taxa de aplicacdo no mercado financeiro. Ela representa a economia gerada
pela aplicagdo dos recursos liberados pela decisdo de compra a prazo. No seu célculo usa-se a
formula: RF = Valor da Compra - (Valor da Compra / (1+ taxa) elevado a "n" meses para
pagamento). Aplicando-se os valores, na formula, chega-se ao resultado da receita financeira
da compra para pagamento a prazo: RF = 2.200,00 — (2.200,00 / (1 + 0,02) ') = 2.200,00 —
2.156,86 = 43,14.

h) Remuneracao do capital investido

O valor do capital integralizado ¢ de $ 40.000,00. A taxa de aplicacdo no mercado financeiro
¢ de 2%, ao més. A taxa de inflagdo € igual a zero. Assim, o valor da remuneragdo do capital
investido ¢ de $ 800,00 (40.000,00 x 2%). Todo o valor do capital investido foi destinado a
producdo e a remuneragdo representa o custo de oportunidade para os donos do capital, por
deixarem de aplicar no mercado financeiro, onde teriam um ganho decorrente da taxa de
aplicagdo paga pelo mercado, para aplicar na empresa.
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1) Apuragdo do resultado econdmico por produto

Produtos

Ref. Contas 1 3 3 7 5 Total
1 Receita operacional 3.640,00 2.080,00 780,00 910,00 1.560,00 8.970,00
2 (-) Custos operacionais (860,81) (640,89) (184,35) (392,76) (1.022,87) (3.101,68)
3=1-2 Margem cont. operacional 2.779,19 1439,11 595,65 517,24 537,13 5.868,32
3/1 % Margem cont. operacional 76,35% 69,19% 76,37% 56,84% 34,43% 65,42%
4 (-) Custo MOD panificacao - - - - - (1.900,00)
5=3-4 Margem da Panificacio - - - - - 3.968,32
6 Receita financeira - - - - - 43,14
7 (-) Custo/despesa financeira - - - - - (200,00)
8=6-7 Margem financeira - - - - - (156,86)
9=5-8 Resultado antes da remuneracéo do capital ............ 3.811,46
10 (-) Remuneracéo do capital - - - - - (800,00)
11=9-10 RESULTADO ECONOMICO .. t\ttirtenennenaanensanannss 3.011,46

Fonte: Elaborado pelos autores

Tabela 7 — Apuragdo do resultado econdmico por produto

Observando o resultado da margem de contribui¢do operacional, pode-se verificar que o
produto 5 (tortas) apresenta a menor margem de contribuicdo, provocada pelo custo
operacional que € superior ao custo operacional dos outros produtos. Os produtos 1, 2, 3 ¢ 4
apresentaram uma boa margem de contribuicdo. No conjunto pode-se observar que o
resultado econdmico positivo foi proporcionado por uma boa margem de contribui¢do de
todos os produtos. Para melhorar o resultado econdmico por produto, cabe ao gestor o
gerenciamento dos custos diretos de cada produtos e também das despesas fixas, ja que estas
sdo da estrutura da empresa.

j) Apuracdo do resultado econdmico por familia de produtos

Familia de Produtos

Ref. Contas A B Total
1 Receita operacional 6.500,00 2.470,00 8.970,00
2 (-) Custos operacionais (1.686,05) (1.415,63) (3.101,68)
3=1-2 Margem contribuiciio operacional 4.813,95 1.054,37 5.868,32
3/1 % Margem contribui¢do operacional 74,06% 42,69% 65,42%
4 (-) Custo MOD panificacao - - (1.900,00)
5=3-4 Margem da Panificacio - - 3.968,32
6 Receita financeira - - 43,14
7 (-) Custo/despesa financeira - - (200,00)
8=6-7 Margem financeira - - (156,86)
9=5-8 Resultado antes da remuneracio do capital . ... .. 3.811,46
10 (-) Remuneracio do capital - - (800,00)
11=9-10 RESULTADO ECONOMICO .. +.vitiiteeeaneanansanannansn 3.011,46

Fonte: Elaborado pelos autores

Tabela 8 — Apuragdo do resultado econdmico por familia de produto

Na apuracdo do resultado por familia de produtos, pode-se observar que a margem de
contribui¢cdo da familia “A” foi mais alta que a “B”, isso confirma as informacdes levantadas
durante a pesquisa quando o administrador afirmou que o pdo tem uma margem de
contribui¢do alta, decorrente do baixo custo operacional para produzi-lo. Verifica-se que a
familia do produto “B” apresentou uma boa margem de contribuigdo 42,69%, embora tenha
ficado bem abaixo da margem apresentada pela familia do produto “A”, 74,06%. Observando-
se a tabela anterior, verifica-se que o produto 5 apresentou uma margem de 34,43%, isso
justifica a baixa da margem de contribuicdo da familia de produtos “B”. Pode-se concluir que
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a area de produgao ¢ rentavel, pois apresentou um bom resultado econémico, isto ¢, 33,57 %
em relacdo a receita, e cabe ao gestor analisar cada evento para otimizar ainda mais o
resultado.

Conclusao

A pesquisa foi direcionada a apurar o resultado da atividade da industria da panificacao, tendo
como modelo a empresa do estudo de caso.

O modelo proposto ¢ parte de um conjunto de acdes que visam alavancar o resultado da
organizagdo, através de informagdes do resultado alcangado nos eventos e transagdes
ocorridas na empresa e disponibilizar estas informacdes para que possam auxiliar o gestor na
escola da melhor opcao.

O modelo de apuracdo de resultados foi concebido segundo conceitos econdmicos e a
aplicacdo destes conceitos, permite que a contabilidade gere informacdes precisas, oportunas
e necessarias a tomada de decisdo e avaliagdo dos resultados verificados pela empresa.

O modelo ¢ consistente quanto a apuracdo do resultado econémico, permitindo a otimizagao
do resultado de cada produto, e assim, objetivando a otimizacdo do todo. Se considerado
como um sistema de apurag¢do de resultados, induz os gestores as melhores decisdes para a
busca da eficiéncia empresarial.

Segundo os fundamentos da gestdo econdmica, o modelo proporciona ao gestor condi¢des de
decidir dentre as varias alternativas disponiveis, a que for mais favoravel naquele momento.

Os beneficios gerados pelo modelo, permitem maior consisténcia e confiabilidade das
informagdes, maior controle, transparéncia e envolvimento dos gestores, promovendo a
monitoragdo eficaz dos processos de gestdo e minimizag¢ao de riscos.

Usar o resultado econdmico como medida de eficacia empresarial, ¢ avaliar se o desempenho
apresentado pela empresa foi capaz de assegurar a sua continuidade e cumprir a sua missdo. A
continuidade sé € possivel com resultado positivo.

Qualquer que seja o modelo adotado, ele deve estar preparado para se adaptar a realidade
operacional da empresa, considerando os fatores de influéncia, tanto internos quanto externos.
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