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A concorréncia mundial tem feito setores, como o téxtil, moveleiro e
calcadista, por exemplo, perderem mercado para competidores,
principalmente os asiaticos, capazes de oferecer melhores precos. As
empresas européias, como forma de reagir a esse contexto, viram no
uso de Plataformas Logisticas - PLs uma parcela da solucdo. Estas
empresas viram gue era necessario desenvolver vantagens competitivas
onde o prego ndo fosse a principal forma de concorrer. As PLs, através
do uso integrado de modais, agilidade na expedicdo de mercadorias,
localizagéo privilegiada, entre outros, tornaram possivel a criagdo de
valor perante o mercado. No Brasil 0 uso deste sistema logistico ainda
ndo esta sendo fortemente desenvolvido. Considerando-se o
desenvolvimento de uma PL a partir do projeto, a Plataforma Logistica
Multimodal de Goiés é o Unico caso com possibilidade de se tornar
uma realidade. O uso de PLs pode contribuir muito para as empresas
brasileiras, apesar de serem necessarios maiores estudos para
identificacdo de caracteristicas necessarios para 0 uUso em um pais de
extensdes continentais.

Palavras-chaves. Plataformas Logisticas, integracdo, flexibilidade,
vantagem competitiva
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1. Introducao

A partir da globalizacdo econdmica, é fato que inimeros setores da economia viram a
concorréncia aumentar, disputando agora o mercado com organizacbes de regifes antes
desconhecidas. Essa no é mais uma tendéncia, mas sim uma realidade. E essa integragdo da
economia mundial que faz com que as empresas necessitem aperfeicoar seus sistemas
constantemente, entre eles o sistemalogistico.

Alguns paises da Unido Européa viram no uso de zonas delimitadas, que integram vérios
servigos ligados a logistica, como uma solucdo para 0 aumento de sua competitividade frente
a0 mercado mundial. As Plataformas Logisticas - PL, como sdo conhecidas essas zonas
delimitadas, trabalham como meio para contribuir na criagdo de um desempenho maior em
custos e/ou em flexibilidade.

No Brasil, essa opcéo de desenvolvimento estrutural e conceitual encontra-se nafaseinicial. E
perceptivel que empresas dos ramos téxtil, moveleiro e calcadista, por exemplo, necessitam
aumentar sua flexibilidade, como forma de enfrentar a concorréncia chinesa em outro campo
gue ndo segja o preco. A idéia da PL desenvolvida na Europa a partir dos anos 90 esta, ainda,
estagnada no Brasil.

O desenvolvimento conceitua diz respeito ao quanto difundida foi a idéia de PL no pais.
Atuamente apenas alguns poucos trabalhos abordaram o assunto, e sdo estes que servem de
base para seu desenvolvimento. E necessério, portanto, que se amplie a visdo frente a
possibilidade do uso desse formato logistico, sgja através de artigos, dissertacdes ou teses de
doutorado.

Quanto ao desenvolvimento estrutural, € necessario que se desenvolva antes o conceito de PL,
para entdo possibilitar a priorizacdo de acfes, como politicas de desenvolvimento regiona e
recuperacdo da estrutura de transporte pelo setor governamental, necessarias para a
implementacdo bem sucedida das PLs. Desta forma, serd tratado primeiramente o conceito e
apos as agoes praticas implantadas por alguns paises europeus, além do projeto da Plataforma
Logistica Multimodal de Goiés, que é o caso mais préatico de umaPL no Brasil.

2 — Plataformas L ogisticas

Plataforma Logistica, de acordo com a Europlatforms (2007) é uma zona delimitada, no
interior da qual se exercem, por diferentes operadores, todas as atividades relativas ao
transporte, a logistica e a distribuicdo de mercadorias, tanto para o transito nacional, como
para o internacional. Estes operadores podem ser proprietérios, arrendatérios dos edificios,
equipamentos, instalacbes (armazéns, areas de estocagem, oficinas) que estdo construidos.

Uma plataforma deve ter um regime de livre concorréncia para todas as empresas interessadas
pelas atividades acima descritas e compreender Servicos comuns para as pessoas e para 0s
veiculos dos usuarios. E, obrigatoriamente, gerida por uma entidade tnica, publica ou privada,
como também devem estar |ocalizadas proximas de servicos publicos para que se realizem as
operacoes. O conceito acima citado foi encontrado em outros trabalhos com a data de 1992,
porém ainda hoje € este o conceito aplicado por esta entidade.

As plataformas logisticas podem ser um 6timo negécio, tanto para quem € usuario como para
guem é investidor. O investidor tornase parte de um elo fundamental para empresas
industriais, de distribuicdo e de vargjo, podendo cobrar pelo valor agregado que produz. Para
guem usa, esse modelo logistico € capaz de proporcionar mais agilidade através de uma
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completa gama de servigos realizados em um mesmo local, aém da flexibilidade e menores
custos. Além disso, € possivel investir em uma estrutura prépria dentro da propria plataforma,
podendo assim utilizar toda a estrutura disponivel, como fazem empresas como a Honda e
BASF na Plataforma Logistica de Barcelona (ZAL).

No caso das empresas acima citadas, a PL torna possivel a descarga de matérias-primas
direto do porto em seus depdsitos, dém de poder expedir seus produtos prontos numa
agilidade muito maior. Servigos de nacionalizag&o de mercadorias nestes locais funcionam de
forma muito mais rdpida, uma vez que evitam-se erros em documentacdo ou outras situagoes
gue acarretariam atrasos devido a falta de experiéncia dos profissionais contratados.

Sociamente, as plataformas podem contribuir através do desenvolvimento regional, criando
empregos, prospectando mais empresas, além de desenvolver as empresas locais. Se analisado
de forma mais ampla, como est4 acontecendo atualmente em Portugal, é possivel que um
sistema de vérias plataformas contribuam para o desenvolvimento de um paisinteiro.

O funcionamento de uma PL deve ser coordenado por uma entidade Unica, visando manter a
harmonia e as condi¢des de trabalho que propiciam as vantagens descritas neste trabalho. A
area referente a PL, constante na figura 01, adaptado de Duarte (1999) é aquela que deve ser
coordenada pela administracéo da Plataforma. Fornecedores e mercados sdo 0s agentes que
influenciam diretamente o funcionamento de uma plataforma.
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Figura 01 — Funcionamento de uma Plataforma Logistica

O desenvolvimento de uma PL néo étarefafacil. Conforme proposto por Duarte (2004), pode
ser feito seguindo os 11 passos abaixo relacionados:

Localizacdo geogréfica

Definir suprimento (identificar quem séo os fornecedores, localizar cada categoria,
identificar as necessidades darede logistica).

Determinar o transporte (interno, externo e modal).

Definir armazenagem.

Determinar as sub-zonas (3 citadas acima).
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- Définir o transporte multimodal .

- Definir servicos logisticos.

- Definir servicos afandegérios.

- Definir sistema de informacéo.

- Determinar critérios de seguranca.

- Définir adistribuico.

- Determinar critérios de protecdo ambiental .

Como forma de melhor representar o desenvolvimento dessas plataformas, segue a figura 02,
desenvolvida por (DUARTE, 1999).
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Figura 02 — Esquema metodol égico da Plataforma Logistica

A autora da proposta usou como base 0 conceito de Boudouin (1996), que conceitua
Plataforma Logistica como sendo o local onde se reline tudo o que diz respeito a eficiéncia
logistica. E ainda que é composta por trés sub-zonas:

- Sub-zona de servicos gerais. Destinada a0 homem, a maquina e a empresa. Ao homem séo
destinadas éress de recepcdo, hotéis, restaurantes. A maguina, &reas de estacionamento,
abastecimento e manutencio. A empresa, &reas de servicos de alfandega, de administraco
e comunicacao (informacéo).

- Sub-zona de transportes. agrupa as infra-estruturas ligadas aos grandes eixos de
transportes. Sendo que uma PL com vocacdo internacional deve ser no minimo bi-modal.

- Sub-zona destinada aos operadores privados: Terrenos e prédios.

E necessario destacar que os 11 passos propostos para o desenvolvimento de uma PL sdo
assim colocados devido ao fator didatico. Na prética, vérios destes fatores irdo ocorrer em
conjunto, exigindo varias respostas simultaneas para que 0 projeto prossiga.
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Assim, um projeto iniciaria com a definicdo da localizacdo geografica, que acontece com a
identificacdo de quem vocé ira atender (quais clientes e quais fornecedores atendendo a estes
clientes), além do modal de transporte que melhor se adapta as caracteristicas do mercado. O
proximo passo € a identificacdo das sub-zonas apresentadas por Boudouin (1996), ou sga
zub-zona de Servigos Gerais, de Transportes e de Operadores Logisticos.

3. Modelos Europeus

Os paises europeus, a partir da Franga, comecaram a desenvolver no inicio da década de 90
suas PLs. Inicialmente com o objetivo de organizar o fluxo de veiculos nas grandes cidades. O
modelo adotado, entretanto, se mostrou bastante eficiente, transformando-se no que € hoje,
plataformas continentais com enfogue no comercio mundial.

Portugal tem, em fase de implantac&o, o projeto Janela Unica que visa implementar no pais a
Rede Nacional de Plataformas Logisticas, para tornar 0 pais uma espécie de plataforma
logistica, ou como eles citam em seu projeto, “Promover Portugal como Plataforma Atlantica
da Europa. Através dessa plataforma o pais quer tornar-se porta de entrada e saida para a
Unido Européia, na costa atlantica. Conforme pode ser visualizado na Figura 03, 93% do
territério portugués estara interligado através de plataformas, sejam elas de carater urbano,
regional, naciona ou internacional.
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Figura 03 — Rede Nacional de Plataformas Logisticas

O objetivo é conseguir promover o pais a principal porta de entrada da Europa na costa
Atlantica. Com isso o MOPTC — Ministério das Obras Plblicas, Transportes e Comunicactes
— egpera atrair novos investimentos de empresas interessadas em aproveitar as vantagens
logisticas oferecidas pelo pais.

Nesta onda, j& se instalaram em Portugal empresas como Volkswagen, Repsol YPF e
Vodafone, entre outras. Contudo, € necess&rio que exista uma sinergia muito forte entre os
vérios setores da economia. E preciso que exista mao-de-obra qualificada, capaz de atender as
necessidades empresariais, uma economiaforte, a quest&o social bem resolvida
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E neste contexto que a Europa tem se langado na concorréncia contra mercados produtores de
mercadorias de baixo custo. Espera-se conseguir concorrer com agilidade, flexibilidade e
valor agregado. N&o que ndo importe o preco, mas ha situacdes em que é impossivel baixar os
custos no patamar de alguns paises asiaticos.

Ao contrario do Brasil, onde 0 uso das Plataformas € ainda insignificativo, na Europa ela se
encontra muito bem desenvolvida e utilizada por grande nimero de paises, como € possivel
ver na Figura 04.
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Figura 04 — Desenvolvimento das Plataformas L ogisticas na Europa.

Segundo (MOPTC, 2006) o uso de PLs na Europa contribui para uma reducdo média de 12%
em armazenagem, 10% em fracionamento e de 6 a 7% em grupagem. Ja o aumento da
produtividade média das operacdes de totais e intermodais de carga se da em 15% e 93%.

“De acordo com estudos realizados em Espanha, as Plataformas L ogisticas geram cerca de 30
a 40 empregosha (MOTPC, 2006 apud A.C.T.E. — Asociason de Centros de Transporte de
Espafia). Além disso, as atividades logisticas na cidade de Lyon — Franca foram responsavels
pela criagdo de mais 400° vagas de empregos, MOTPC, 2006 apud France Tech.

4. Plataformas L ogisticas no Brasil

Em geral as tentativas brasileiras, em relacéo as PLs, foram de adaptacéo ou, pelo menos de
identificacdo de alguns sistemas que ja fossem parecidos com as européias. Como exemplo
podem ser citados os casos do ETSP-CEAGESP, estudado por Romero, (2006), Portobello
EADI, estudado por (DUARTE, 1999).

Alguns Estados brasileiros, através de suas equipes de governo, procuraram em Seus
mandatos desenvolver o modelo logistico das PLs, inclusive em parceria com a Franga, que
foi 0 caso do Estado da Bahia. Além da Bahia, o Parana também desenvolveu um projeto, mas
que, provavelmente, por questdes politicas/partidérias ndo conseguiu a implementacao.

Destaca-se deste contexto a Plataforma Logistica Multimodal de Goias — PLMG, que desde
2004 tem avancado, estando, conforme dados pesquisados em seu sitio eletronico. A PLMG
esta sendo construida na regido de Andpolis — GO, onde possui localizaco privilegiada.
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A pergunta que provavelmente viria a mente seria o porqué do atraso brasileiro. Ndo € so
brasileiro, mas € provavelmente porque falta no Brasil um amadurecimento politico, tanto por
parte dos politicos, como por parte da sociedade empresarial. O politico tornou-se, devido a
fatos divulgados em praticamente todos os jornais, pouco confidvel e isso acaba englobando
0s Orgédos publicos a quem €ele representa. O empresario, por outro lado, esperou por muitos
anos gue o governo agisse a seu favor, com concessoes de “favores’. Atualmente, este
cendrio, ao que tudo indica, tem se modificado um pouco, esta se agindo de forma pro-ativa
Mas de forma geral a sociedade brasileira esta atrasada em relacéo a Europa.

No caso de PL € necess&rio que ocorram investimentos tanto publicos como privados. O
Estado ou a Uni&o devem fazer parte dos investimentos pois existe um grande interesse social
envolvido, o desenvolvimento das empresas e consequentemente a geracéo de empregos na
regido onde sera instalado o empreendi mento.

O governo de Goiés tem tido participacéo efetiva. Como garantia da determinacdo do Estado
em viabilizar o empreendimento, o governo goiano constituiu, sob a denominacéo de
Plataforma Logistica de Goias S.A., uma sociedade por acdes pela Lei n® 14.754, de 22 de
abril de 2004, na qualidade de acionista fundador, jurisdicionada a Secretaria do Plangjamento
e Desenvolvimento, res-ponsavel, inicidmente, pela incorporacdo, implantacéo,
administracdo, operacdo e exploracdo da Plataforma Logistica Multimodal de Goiés (ADTP —
Agéncia de Desenvolvimento Tieté Parang, 2007)

A estrutura do empreendimento logistico de Goias devera contar com trés modais interligados
(rodoviario, ferrovidrio e aéreo), adém da proximidade com a Hidrovia Tieté-Parang, e a
integracéo ao Porto Seco, que contribuira com a agilidade na nacionalizacdo das mercadorias
importadas e na liberag&o dos produtos exportados.

Os idealizadores do projeto esperam of erecer aos usuarios 0s seguintes beneficios:

Competitividade - otimizacdo do tré&fego de cargas e reducdo dos custos operacionais

Instal agBes fisicas adequadas para atender cada perfil de usuario

Infra-estrutura (logistica e de tel ecomuni cagBes) com capaci dade para

executar conexdes teleméticas imediatas

Zonas de manobra e vias de acesso amplas para a circulagdo de veiculos.

Flexibilidade - logistica integrada para atender as exigéncias dos clientes finais
Disponibilidade de trés modais no local: rodovias, ferrovia e aeroporto, além da Hidrovia
Tieté-Parana

Localizacdo conjunta com empresas do setor de transporte e logistica, 0 que permite a
inter-relacéo de cargas e modais

Proximidade dos principais pélos de consumo do Centro-Oeste e Sudeste, como Goiania,
Brasiliae Triangulo Mineiro

Confiabilidade - servicos diversificados e tecnol ogia da informacéo

Agéncias bancarias, despachos aduaneiros, contratacdo de seguros

Servicgos de manutencdo, limpeza e vigilancia, em todas as instalagbes, com menor custo
Disponibilidade de restaurante, posto de abastecimento, oficinas de reparos, hotel, acesso
ainternet.

M&o-de-obra especiaizada

5. Consider acoes Finais.

N&o € possivel afirmar ainda se o projeto da PLMG serd bem sucedido, porém, pela forma
como estd sendo coordenado, é muito provavel que nos préximos anos a Plataforma
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localizada em Angpolis sgja um caso de sucesso no Brasil e sirva de exemplo a outras regifes
com grande destaque na producao e distribuicao de bens.

E preciso encontrar formas de medir o desenvolvimento empresarial e socia das empresas a
partir do uso das plataformas. Pegando como base a larga expanséo que esta ocorrendo no uso
das PLs na Europa, é compreensivel que eles estejam al cangando seus objetivos.

E preciso que haja um trabalho visando a integracdo entre os modais. Pois, como foi visto
anteriormente, o trabalho inter ou multimodal sd0 necessérios para que se crie a sinergia que
se transforma em flexibilidade, menores custos, enfim, mais competitividade.

O Brasil com toda sua extensdo litoranea tem condi¢des de se tornar um grande centro
logistico. E preciso aproveitar a proximidade que os estados do Norte possuem com 0s
Estados Unidos e Europa. Além disso, as regides Sul e Sudeste devem se fortalecer, para cada
vez mais liderar o desenvolvimento no pais.

E necessério que estgja claro que objetivos devem ser alcancados. Pode ser que o modelo
europeu ndo segja 0 melhor para o Brasil, umavez que as caracteristicas geograficas séo muito
diferentes. Mas uma coisa esta clara, € preciso melhorar os sistemas logisticos, pois € um dos
meios que podem contribuir para a criagéo de valor de forma mais efetiva, devido ao impacto
gue ela gera em toda a cadeia de suprimentos.

As empresas brasileiras que agem globalmente ja estdo conscientes de seus desafios, é preciso
somente que consigam criar uma aproximagao maior com 0S governos para que entdo ocorra
uma sinergia em busca do crescimento econdmico. Entra ai 0 exemplo das Parcerias Publico
Privadas, que até o0 momento ndo aconteceram de fato. Seria uma 6tima oportunidade para
gue ambos pudessem of erecer um crescimento a sociedade.
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