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Resumo

A ocorréncia de desastres tém se tornado mais
frequentes e demandado politicas publicas mais
efetivas. Neste sentido, ha necessidade por maior
relevancia de atuacdo do stakeholder Legislativo e
regulatério, em arranjo insitucional adequado com
demais stakeholders envolvidos em operacfes de
desastres. Assim, esta pesquisa objetiva analisar o
arranjo entre este stakeholder e aqueles que,
diretamente, enfrentam o desastre. A presente pesquisa
aborda o desastre da Regido Serrana ocorrido em 2011
como estudo de caso, tomando como base teodrica a
Teoria dos Stakeholders. As decisdes finais do Tribunal
de Contas do Estado do Rio de Janeiro materializam
uma abordagem reativa na relacdo entre o0s
stakeholders no arranjo institucional, e apresentam
baixo grau de aderéncia ao Marco de A¢do de Hyogo.
Sugerem-se pesquisas futuras para fortalecer a
governanca e gestdo de riscos dos desastres, em
especial do stakeholder Legislativo e regulatorio.
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1. Introducéo
Os desastres tém sido mais frequentes e intensos com o passar dos anos. Segundo o CRED

(EM-DAT, 2020), é possivel verificar o aumento de ocorréncias e suas implica¢fes quando s&o
comparados 0s seguintes periodos: 1980-1999 e 2000-2019. No dltimo vinténio, ha registro de
7.348 desastres, causadores de 1,23 milhdo de mortes, com 4,2 bilhdes de pessoas afetadas,
implicando perdas econdmicas na ordem de US$ 2,97 trilhGes. Por sua vez, o periodo anterior
computa 4.212 desastres, com a perda de cerca de 1,19 milhdo de vidas e afetando 3,25 bilhdes
de pessoas e com aproximadamente US $ 1,63 trilhdo em perdas econdmicas. Quanto ao Brasil,
o Sistema Integrado de Informacdes sobre Desastres (S2ID) registra 27.987 casos (MDR,
2021), no periodo de 2003 a 2016. As perdas econdmicas causadas por desastres em territorio
brasileiro custaram aproximadamente R$ 182,8 bilhdes - entre 1995 e 2014 - de acordo com 0
CEPED (UFSC, 2016). Neste contexto mundial, surge o Marco de Ac¢do de Hyogo (MAH)
como estratégia internacional para reduzir as vulnerabilidades dos paises diante das ameacas
naturais e torna-los mais resilientes aos desastres, para o periodo 2005-2015 (UNISDR, 2005).
A prioridade 1 do MAH ¢ descrita por: “fazer com que a reducdo dos riscos de desastres seja
uma prioridade” e, assim, 0s governos signatarios devem consideré-la em suas politicas
nacionais.
Apesar da maior evidéncia do setor governamental, o enfrentamento a desastres requer melhor
articulacdo de outros stakeholders - partes interessadas - como sociedade civil e setor privado
(FONTAINHA et al.,, 2017). Entretanto, é reconhecido que o0s stakeholders possuem
conhecimento apenas de suas proprias acdes e tendem a ndo buscar compreender as funcdes
das outras organizacdes (NIRUPAMA e ETKIN, 2012). Portanto, em operacgdes de desastres e
humanitarias (ODH), um dos principais desafios € identificar os diversos stakeholders que
atendem as necessidades da populacéo afetada por um desastre e as suas necessidades, em prol
de uma maior colaboracdo entre eles (FONTAINHA et al., 2020b). Consequentemente, a
atuacdo articulada destes stakeholders, em arranjos institucionais adequados, e um importante
objeto de ODH.
Neste sentido, ha um registro de uma lacuna de pesquisas sobre a atuacdo do stakeholder
Legislativo e regulatorio (FONTAINHA et al. 2017, 2020a, 2020b). Os Poderes Legislativos
(PL) e os Tribunais de Contas (TC) pertencem a este grupo, atuando no controle externo da
administracdo publica. Particularmente, os TC apresentam influéncia, ou seja, impactam
projetos, com tendéncia a divergir dos stakeholders demandadores e estruturadores —
executores - que sdo acentuadas nas fases de construcdo, financiamento, gestéo e controle de
1
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contratos (CABRAL et al., 2016). Vale recordar que os TC sdo 0Orgdos autdbnomos e
independentes que, por meio de seus procedimentos de auditoria governamental, fiscalizam a
gestdo de recursos publicos (BRASIL, 1988) e, assim, detém, influéncia nos arranjos
institucionais complexos ao qual pertenca. Estes arranjos sdo compreendidos como regras e
instancias estabelecidas para definir a forma de coordenacdo das politicas descentralizadas
envolvendo um namero significativo e heterogéneo de agentes publicos e privados (PIRES e
GOMIDE, 2014).

Portanto, compreender a influéncia dos TC permite verificar os impactos nas acdes dos
executores em ODH. Desse modo, o objetivo deste trabalho é analisar o arranjo institucional
constituido pela relacdo entre stakeholder Legislativo e Regulatério com aqueles executores
das politicas de ODH, os membros do stakeholder Governo. De forma a explorar essa
discussdo, a presente pesquisa adota 0 método de estudo de caso com a avaliacdo do desastre
da Regido Serrana em 2011, em func¢do da sua relevancia para a histéria recente das ODH no
Brasil e da miss&o institucional do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro - TCERJ
(TCERJ, 2019).

Além desta secdo introdutéria, o trabalho apresenta a secdo de referencial tedrico sobre
Stakeholder Theory. A terceira secdo apresenta o procedimento do método de estudo de caso
adotado na pesquisa. A quarta secdo comporta os resultados e a discussdo. Por fim, a quinta

secdo reune as conclusdes.

2. Referencial Tedrico

Freeman (1984) da origem a Stakeholder Theory (ST), definindo que “stakeholders sdo grupos
ou individuos que podem afetar ou sdo afetados pela organizacdo na realizacdo de seus
objetivos”. O autor, para discutir a gestdo dos stakeholders se utiliza do processo estratégico e
sugere como ac0es: (i) identificar e analisar os stakeholders; (ii) desenvolver estratégias e
planos de acéo e (iii) implementar e monitorar as mencionadas estratégias. Neste aspecto
relacional, ao se buscar identificar desejos e necessidades dos stakeholders, vislumbram-se
melhorias de desempenho em operacOes publicas ou privadas (NEELY et al., 2002). Com
efeito, vale o registro de dois pardmetros para investigacao desse relacionamento stakeholders:
0 fluxo de recursos e o fluxo de ideias, influéncias e interesses (ou fluxo IlI). De acordo com
Rowley (2017), este ultimo fluxo é baseado na influéncia comportamental dos stakeholders,
conforme sua compatibilidade com a organizacdo. Autores como Rowley e Moldoveanu (2003)

apontam que tal fluxo ndo € tdo evidente, mas sua relevancia € similar ao fluxo de recursos
2
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(humanos, fisicos, informagdes, e investimento monetario). Assim, a compreensao dos desejos
e das necessidades dos stakeholders - por exemplo, por meio das diferencas dos mencionados
fluxos - torna-se essencial para o aprimoramento das a¢6es para melhoria de desempenho das
organizacOes (NEELY et al., 2002).

Quanto as satisfacbes e necessidades de stakeholders, vale demonstrar o fluxo Il do
stakeholder Legislativo e Regulatério e do stakeholder Governo conforme Fontainha et al.
(2020a). O primeiro: (i) edita leis; (ii) luta pelos interesses de outros stakeholders; e (iii) prové
apoio operacional. O dltimo: (i) desenvolve e compartilha informac6es; (ii) prové recursos de
alivio; (iii) recebe recursos; (iv) luta pelos interesses de outros stakeholders; (v) considera a
opinido de outros stakeholders no plano de resposta aos desastres (FONTAINHA et al., 2020a).
Além desses stakeholders, cabe ressaltar que o principal stakeholder em toda ODH é o
beneficiario, qual seja, a populacéo atingida.

A interacdo do stakeholder Legislativo e regulatério (TCERJ) com o stakeholder Governo
(executores das politicas de ODH) demarca o relacionamento diatico (COLES et al., 2016),
como arranjo institucional. Neste relacionamento, os respectivos fluxos Il podem estar
alinhados ou contrapostos (em contexto que se agrava mais, diante da ocorréncia de desastres)
em trés grandes vetores: (i) a necessidade de otimizacdo do uso de recursos publicos; (ii) a
demanda pela ampliacdo da oferta de servigos publicos; e (iii) as pressdes por mais

transparéncia e participacao social (VAZ, 2006).

3. Metodologia

A presente pesquisa adota o estudo de caso que, segundo YIN (2005), é um método organizado
em seis etapas: planejamento, projeto, preparacdo, coleta, analise e compartilhamento. No que
se refere a etapa de planejamento, observa-se a adequacdo do método ao objetivo da pesquisa
tendo em vista que o estudo de caso € adequado a analise de um fenbmeno contemporaneo
dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os limites entre o fendmeno e o
contexto ndo estdo claramente definidos (YIN, 2005). Tal situagdo € observada quando da
analise do arranjo institucional pela perspectiva do stakeholder Legislativo e regulatorio em
ODH.

A etapa de projeto faz conexdo com o referencial tedrico da Stakeholder Theory. Desse modo,
o0 desastre da Regido Serrana de 2011 é selecionado como caso a ser investigado em virtude de
sua relevancia no contexto brasileiro de ODH e para a atuacdo do stakeholder Legislativo e
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regulatorio. Assim, a natureza do objeto permite um tipologia interpretativa-avaliativa uma vez
que é possivel buscar padrdes e avaliar o mérito das acOes realizadas.

Por sua vez, a terceira etapa contempla os procedimentos de preparacéo abordando, sobretudo,
0 protocolo de pesquisa (YIN, 2005). Atendendo ao conceito de stakeholders (FREEMAN,
1984), as unidades de analise sdao Determinagdes e Recomendagdes no desastre da Regido
Serrana (decisfes do stakeholder Legislativo e regulatorio - TCERJ - emitidas aos stakeholders
Governo, executores) que reorientam as acGes em ODH. Pela pesquisa documental, os
Processos TCERJ n.? 215.638-1/2011, de levantamento/conformidade (TCERJ, 2011a) e n.°
236.257-4/2011, de acompanhamento (TCERJ, 2011b), constituem os documentos da auditoria
governamental da Regido Serrana.

Ja na quarta etapa, héa realizacdo da coleta de dados nagueles processos, que versam sobre 0s
recursos direcionados para as acdes de ODH, transferidos para os municipios atingidos. Esta
coleta de dados permite identificar os stakeholders e os fluxos 11l e de recursos. Quanto aos
stakeholders do grupo publico, de acordo com sua natureza institucional, sdo assinalados dois
tipos: o Legislativo e regulatorio, representado pelo TCERJ e o executores de ODH,
representados pelos 6rgdos estaduais e municipais, organizacBes que compreendem o
stakeholder Governo. No que tange ao fluxo Ill, as ideias, influéncias e interesses destes
stakeholders devem estar alinhadas, sobretudo, ao atendimento do interesse publico. Por fim, o
fluxo de recursos é identificado pelas transferéncias financeiras e de informacGes.

No que tange a atuacdo do TCERJ, stakeholder Legislativo e regulatorio, os dados séo
organizados conforme os encaminhamentos do TCERJ: (i) ndo conclusivos, que buscam
informacdes (Comunicacdo); (ii) conclusivos de Determinacéo (por forca da acéo do Tribunal);
e (iii) os de carater mais pedagogico como a Recomendacdo. Estes dois ultimos sdo aptos a
reorientar as acées em ODH. A compilacdo de tais dados ocorre em tabelas de suporte para
orientar a analise.

A quinta etapa (analise), considera a analise dos documentos constantes das auditorias de
levantamento/conformidade e de monitoramento - pela atuacdo do TCERJ no desastre da
Regido Serrana em 2011 — possibilita extrair e organizar os dados para o arranjo institucional
do stakeholder Legislativo e regulatério (TCERJ) com cada stakeholder executor de ODH,
integrantes do stakeholder Governo. A adocdo da técnica de adequacao ao padréo de Yin (2005)
permite comparar os dados desta fonte de evidéncias e o conceito de Freeman (1984), e dessa
forma, elencar as seguintes agcOes para a definicdo do aspecto relacional entre os stakeholders:

(i) identificar e analisar os stakeholders; (ii) desenvolver estratégias e planos de acao e (iii)
4
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implementar e monitorar as mencionadas estratégias. Tal discusséo sobre o arranjo institucional
entre os stakeholders considera o ordenamento dos fluxos de recursos (valores financeiros) e
fluxo 111 e ainda o atendimento a prioridade 1 do MAH.

Por fim, a etapa de compartilhamento se observa na apresentacédo dos resultados da pesquisa no

presente artigo, bem como as perspectivas para estudos futuros.

4. Resultados e Discusséo

4.1. ldentificacdo e analise dos desejos e necessidades dos stakeholders

A relacdo diatica do TCERJ com os executores (COLES, 2016) permite compreender a
transdisciplinaridade de ODH e organizar o percurso das auditorias que subsidiam as decisoes
do TCERJ, dados as diversas tematicas pertencentes a cada organizacao. A Tabela 1 apresenta

a lista de organizacdes envolvidas no desastre da Regido Serrana a partir das analises do TCERJ.

Tabela 1: Executores de ODH no desastre da Regi&o Serrana, integrantes do stakeholder
Governo

Grupos Orzanizacio

Companhia Estadual de habitagio (CEFLAR)
Departamente de Estradas & Fodagem (DEE/RT)

Empresa de Ubras Pablicas (EMOF)
Instituto Estzdual do Ambiente (INEA)
Orzdos Estaduais - BT Secretariz de Agricultura, Pecudriz, Pesca e
Abastecimento (SEAPEC)
Secretania de Assisténcia Social e Direitos
Humanos (SEASDH)

Sacretaria da Defesa Civil (SEDEC)
Sacretaria da Casza Crvl (SECC)
Secretaria de Obras (SEOBEAS)

Secretaria de Planejamento & Gestin

Prefeitura de Areal
Prefarhira da Bom Jardim
Prafeitura de Mova Frburgo
Orgins Mimicipais Prefeitura de Patropalis
Prefeitura de 530 José do Vale do Rio Preto
Prafeitura de Smmdouro
Prefaitura de Teresopolis

Fonte: Baseado em TCERJ (2011a; 2011b)

A partir dessa identificacdo dos stakeholders, é possivel entdo identificar o fluxo de recursos e

de 111. No que tange ao fluxo de recursos, vale dizer que cada 6rgdo executor de ODH possui
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recursos proprios além de receberem repasses do governo federal conforme disposto no ar. 1°-
A da Lei n. 12.340/2010 (BRASIL, 2010). Por conseguinte, podem contratar empresas para
fornecimento de produtos e servicos necessarios as ODH. O TCERJ fiscaliza a aplicacao desses
recursos consoante o 6rgdo executor. Ja o fluxo 111 tem como pilar o atendimento a populacéo
afetada, mas sofre a influéncia do préprio fluxo de recursos que pode tornar mais intenso ou
restrito a depender da estrutura do executor e da dindmica de fiscalizagdo do TCERJ, um
relacionamento intrinseco entre os fluxos de recursos (mais evidente) e de 11l ja pontuado por

Fontainha et al. (2020a) para mapear as satisfacdes dos stakehoders (Tabela 2).

Tabela 2: Satisfacdes e fluxos, no arranjo institucional para ODH

Fluxos TCERJ Orgios Executores
Becurzoz Tranzferéncias financeiras 2 de mformagdes
Fiscalizagio Blesposta 20 desastre
I Aupditonas Empresasz confratadas
Atender 2 sociadade Atander 3 sociadade
Satizfacio Fizcalizar, responszhilizar, crientar = Demonstrar efstividzde nas agdes
avaliar a gestio dos recurzos publicos ODH

Fonte: Baseado em TCERJ (2011a; 2011b)

Vale retomar Fontainha et al. (2020a) na analise das satisfacGes do fluxo 11l do TCERJ e dos
executores, no caso do desastre da Regido Serrana. Os encaminhamentos do TCERJ decorrentes
de suas auditorias sdo normas que contribuem com o interesse do principal stakeholder: a
populacdo atingida. Todavia, por apresentar tendéncia a divergéncias, o TCERJ ndo proveé apoio
operacional podendo, inclusive, restringir o fluxo de recursos e impactar influéncias e interesses
dos 6rgéos executores, como exemplificado em uma decisdo no Processo n.? 215.638-1/2011
(TCERJ, 2011Db) e a solicitacdo de dados detalhados sobre os recursos empregados. Assim, 0S
executores municipais podem ser afetados no provimento de recursos de alivio, uma vez que
dependem de repasses estaduais e federais com o risco de terem 0s recursos e suas agoes
bloqueadas pelo TCERJ. Este risco é tanto maior quanto menor for o desenvolvimento e
compartilhamento das informacfes dos executores, como & 0 caso, neste desastre (pouca
transparéncia e baixo rigor técnico, para justificar as contratacfes diretas). Acrescente-se a
desarticulagdo desses stakeholders que dificulta a confluéncia de interesses e a consideragdo da

opinido de outros stakeholders no plano de resposta aos desastres.
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4.2 - Desenvolvimento de estratégias, implementacdo e monitoramento das estratégias e
planos de acdo em ODH

Os Processos TCERJ n.° 215.638-1/2011 (TCERJ, 2011a) e n.® 236.257-4/2011 (TCERJ,
2011b) originam relatorios de auditoria onde, para cada executor, sdo cobradas informacdes
sobre contratos, efetiva implementacdo das acbes propostas, 6rgaos envolvidos e 0 montante
dos recursos financeiros disponibilizados, diante do desastre. Mais especificamente no Processo
n.0 215.638-1/2011 (TCERJ, 2011a) enfatiza-se as informagcdes iniciais sobre stakeholders, ao
tempo do desenvolvimento das estratégias (Tabela 3). J& no Processo n.’ 236.257-4/2011
(TCERJ, 2011b), ao tempo da implementagdo e monitoramento das estratégias, verificam-se as
irregularidades conforme a acdo em ODH (Tabela 4).

Tabela 3: Stakeholders: desenvolvimento das estratégias

Natureza: Levantamento — Especial.
Objetivos: 1) identificar a origem, o montante e a
destinagdo dos recursos previstos;

2) identificar as acbes emergenciais e de
recuperagio planejadas;

3) os gestores responsaveis pela realizagao
das despesas.

Jurisdicionados: Orgdos estaduais e municipais envolvidos
com a recuperagdo da Regido Serrana do
Estado do Rio de Janeiro.

Ultima Deciséo Plenaria: 10/07/2014.
EXPEDIGAQ DE OFICIO ao atual Procurador-Chefe da Procuradoria da Divida Ativa.

Fonte: TCERJ (2011a)
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Tabela 4: Stakeholders: implementacdo e monitoramento das estratégias e planos de acdo em
ODH (irregularidade encontrada para cada agéo)

Matureza: Acompanhamento — Especial.

Objetivos: {1) identificar as contratagdes efou despesas
realizadas com wvistas a recuperacaoc da
Regiao Serrana;

{2) entificar a origem dos recursos gue
financiam tais despesas:;

{3) providenciar o cadastramento dos
processos de remessa obrgatdnia a esta
Corte, cujas despesas sejam financiadas com
FECUrsos municipais ou estaduais:;

{4) realizar a andlise dos processos
decorrentes do Estado de Calamidade
Publica;

{5} werificar “in loco"” a execucdo das obras
ejou servicos de engenharia relativos as
acies de reconstrucdo dos municipios
atingidos.

Jurisdicionados: Orgaos estaduais e municipais envolvidos
com a recuperacao da Regido Serrana do
Estado do Rio de Janeiro.

Iregularidades Encontradas:

Empréstimos contraldoes pelo Estado para Recuperacao da Regiao Serrana;
Morosidade na Reconstrucao das pontes:

MNao utilizacao do orcamento destinado & recuperacio da Regido Semrana;

Auséncia de comprovacao da adequacao dos servicos contratados para a eliminaciao
do risco;

5. Indicios de desidia administrativa;

6. Morosidade no processo de realocacio de moradores de areas de risco;

7. Afraso no pagamento das indenizagtes;
8
9

ol

Lentiddo na demolicio de imdveis situados em areas de risoo;
. Morosidade na construcio de unidades habitacionais;
10. Auséncia de fiscalizagio para colbir a permanéncia & a reocupacio de dreas de risco;
11. Descumprimento do prazo legal de 180 dias para a dispensa emergencial;
12. Auséncia de dados essenciais 4s acies de fiscalizacao e controle;
13. Descaracterizacio da Situacio Emergencial;
14. Descumprimento as recomendacdes realizadas pela Assessoria Juridica;
15. Pagamento Indevido por servicos contratados,
16. Assuncao de compromissos sem o crédito cormespondents;
17. Uso indevido do empenho por estimativa;
18. Restricao a competitividade;
19. Descumpriments das condicies pactuadas,
20. Auséncia de comprovacio da visita téonica;
21. Contratacao Antenor 4 ratificacdo da dispensa;
22. Auséncia de cronologia na formalizacio dos administrativos e na adocdo de
procedimentos:;
23. Auséncia de detalhamento na planilha orcamentaria;
24, Auséncia de comprovacio de licenciaments ambiental;
25, Inadequacio de servicos contratados:
26. Celebracio de conlratd com a execucio em curso.
Ultima Decisfo Plendria: 23/03/2017.
Notificac@o. Comunicacdo, Determinacdo a SGE, Cincla 4 Comegedoria-Geral do TCE/RJ,

Fonte: TCERJ (2011b)

Tais resultados de auditoria (Tabela 3 e Tabela 4) denotam uma preocupacéo do stakeholder
Legislativo e regulatorio com relacionamento entre os stakeholders Governo, identificando as
irregularidades diante das agBes sem, contudo, categorizar a tematica da politica publica no
campo de ODH. Desse modo, busca-se mais a analise quantitativa dos responsaveis do que a
qualitativa pela efetividade das a¢cBes implementadas. Acrescente-se que as estratégias e planos

8
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de acdo do TCERJ estdo em seu Plano Anual de Auditoria Governamental (PAAG), em relagédo
aos recursos financeiros envolvidos quando da contratacdo publica (TCERJ, 2019)
apresentando assim uma postura mais reativa que proativa. Similares 0s 6rgaos executores, que
sdo pouco estruturados para preparagdo e resposta aos desastres (TCU, 2020), dependendo da
expertise dos Bombeiros (CORREA, 2019).

4.3. Analise do Arranjo Institucional pelos stakeholders

As unidades de andlise, que materializam a relacdo entre stakeholders, sdo as decisdes de
impacto em ODH que, com maior frequéncia, constam dos Processos TCERJ n.° 215.638-
1/2011 (TCERJ, 2011a) e n.° 236.257-4/2011 (TCERJ, 2011b) e s&o apresentadas na Tabela 5.

Tabela 5: Unidades de andlise e reorientacao das acdes em ODH pelo TCERJ

Unidades de Analise Conteddo ao gestor estadual/municipal
Commicapdes Informar sobre a efstra implementapio das apdes propostas & quem
=30 oz orgdos: emvolvidos am cada aglo.
Determinagio 1 Prestar contas dos recurzoz recebidos
Determinagio 2 Certrficar capacidade tacnica-fmanceira do orgac para futuros casos
Eecomendagio 1 Certtficar capacidade técnica-financeira da empresa a ser contratada
para fuhuros cazos

Fecomendagio 1 Fevisar Planos Dirator & de Contingancia
Fonte: Baseado em TCERJ (2011a; 2011b)

As Comunicacfes, DeterminacGes 1 e 2, e a Recomendacdo 1 da Tabela 5 demandam
informacdes, responsaveis pelas a¢fes, melhor estruturacdo de contratacBes publicas para
prestacdo de contas e regularidade da entrega de produtos e servicos. Todavia, a reorientacao
para o gestor enfatizar a prioridade 1 do MAH torna-se evidente, apenas, na Recomendacao 2.
O baixo grau de aderéncia ao MAH faz persistir a situacao de vulnerabilidade e a probabilidade
de mais intensos danos e prejuizos, caso ocorram outros desastres.
Na tematica de habitacdo, por exemplo, anote-se tal persisténcia da vulnerabilidade da regido
uma vez que, mesmo apads dez anos do desastre, ainda ha 86 mil pessoas residindo em areas de
risco na Regido Serrana (HERINGER et al., 2021). Verifica-se, assim, que a auditoria de
conformidade é reativa e contribui pouco para o aperfeicoamento de projetos de reducdo de
vulnerabilidades, onde a resposta ao desastre se torne ndo s6 uma acao efetiva por si como
também uma propria acdo de mitigacdo. Este aperfeicoamento pode ocorrer ao se adotar
auditorias operacionais, adequadas para mensurar e acompanhar a efetividade das acGes
publicas (SERAFINI e DE MOURA, 2020). Analisando o relacionamento entre stakeholders
9
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Legislativo e regulatério e Governo, 0 TCERJ pode assumir uma posicdo de lideranga,
identificando e conduzindo stakeholders centrais e periféricos a uma melhor e mais célere
evolucéo de governanca em riscos dos desastres, conduzindo-os para a construgdo de politicas
publicas mais aderentes as necessidades locais. Considerando o atual arranjo institucional, o
TCERJ deve perseguir postura mais proativa diante da Situacdo de Emergéncia
(comprometimento parcial) ou Estado de Calamidade Publica (comprometimento substancial)
do desastre, harmonizando-se com o Plano Nacional de Protecdo e Defesa Civil (BRASIL,
2020).

5. Concluséao

A pouca investigacdo na literatura sobre o stakeholder Legislativo e regulatdrio (Fontainha et
al., 2020a) motiva esta pesquisa que, por meio de estudo de caso do desastre da Regido Serrana
de 2011, busca analisar o arranjo institucional entre executores de ODH (6rgdos estaduais e
municipais) como integrantes do stakeholder Governo e o TCERJ enquanto membro do
stakeholder Legislativo e regulatorio. As auditorias efetuadas nas ODH do caso de resposta ao
desastre da Regido Serrana subsidiam os encaminhamentos do TCERJ que exercem influéncia
no relacionamento entre esses stakeholders dentro do arranjo e ao longo da linha do tempo do
desastre. O estudo de caso permite identificar os stakeholders, bem como mapear os fluxos de
recursos e Ill, a partir dos dados obtidos pelas auditorias realizadas a época. Tais dados
permitem verificar a satisfacdo desses stakeholders, tendo como fundamentacéo o atendimento
a outro stakeholder, considerado como principal: a populagéo afetada.

A estruturacdo de relacionamento entre 0s executores em suas estruturas de contratagdes
publicas, muito mais visivel em desastres, fomenta a tendéncia a divergéncias pelo TCERJ que
pode levar a restricdo do fluxo de recursos e impactar influéncias e interesses destes executores.
Esta restricdo pode aumentar diante do baixo grau de desenvolvimento e compartilhamento das
informagdes, quando da necessidade de prestar contas dos recursos ja recebidos. Com efeito,
intensifica-se o olhar para dentro de cada organizacao, dificultando a confluéncia de interesses
e a consideracdo da opinido de outros stakeholders no plano de resposta aos desastres com
ODH, o que reforca a percepgédo dos estudos de Nirupama e Etkin (2012). O que foi pontuado
por Vaz (2006) também se identifica com o presente estudo pela perspectiva de otimizar
recursos publicos e ofertar servi¢os publicos tempestivos com mais transparéncia e participacéo
social. Ressalte-se ainda a postura mais reativa do stakeholder Legislativo e regulatério, que

retroalimenta a fragilidade para preparagdo e resposta aos desastres haja vista a aderéncia
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graduada pelo contexto do MAH (prioridade 1) e, por consequéncia, faz persistir a
vulnerabilidade. O aspecto qualitativo na efetividade das teméaticas em ODH fica em segundo
plano, mas pode ser aprimorado por meio de auditorias operacionais, sobretudo, em Habitacao,
Urbanismo e Mobilidade, considerando a conducéo de stakeholders centrais e periféricos de
cada temética pelo TCERJ com postura mais proativa.

Os limites da presente pesquisa se encontram na dificuldade de coleta de dados mais precisos,
haja vista a dificuldade da época do desastre da Regido Serrana, em 2011. Quanto a futuras
pesquisas, dentro das diversas possibilidades de arranjos institucionais, sugere-se explorar a
atuacdo do stakeholder Legislativo e regulatério enfatizando a quantidade e a qualidade de
auditorias operacionais em politicas publicas que considerem os riscos dos desastres. Assim, 0

controle externo pode contribuir com o fortalecimento da governanca e das politicas publicas.
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